
Instancia de 
participación 
legalmente 
constituida

Grupo(s) de valor invitado(s)
RESULTADO DEL 

INDICADOR 
ANÁLISIS DEL AVANCE 

RESULTADO 
DEL 

INDICADOR 
ANÁLISIS DEL AVANCE 

RESULTADO 
DEL 

INDICADOR 
ANÁLISIS DEL AVANCE 

RESULTADO 
DEL 

INDICADOR 
ANÁLISIS DEL AVANCE 

1

Realizar un proceso 

permanente de rendición de 

cuentas con la ciudadanía 

Rendición de cuentas 
Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano

Identificación de las necesidades e 

intereses de información ciudadana 

(demanda ciudadana), que entregue 

información, en el cual se asuman 

compromisos viables.

(# ejercicios de 

participación 

ciudadana 

realizados / 1)*100

Realizar al menos 

un ejercicio de 

participación 

ciudadana en la 

formulación de los 

planes 

institucionales de la 

EMB

Actas de 

reunión

Registro de 

Asistencia

Se desarrolla de 

manera 

permanente

Comunidad del AID del 

proyecto

Alcaldías Locales

JAL

JAC

Veedurías ciudadanas 

Organizaciones sociales

NA
Reunión zonal, 

audiencia pública

Presencial

Espacios ubicados en 

cercanía a las 

localidades del AID

Sector 

Movilidad 

(SDM, 

transmilenio, 

Terminal, 

UMV)

Participación en 

la información

Seguimiento y 

evaluación 

participativa

1/01/2023 31/12/2023

SGSASST

GCC

OAP

angela.arias@metrodebog

ota.gov.co

maola.barriosmetrodebog

ota.gov.co

100%

Para el trimestre desde la EMB se 

adelantaron 5  actividades de 

rendición de cuentas y diálogos 

ciudadanos, las cuales se 

describen a continuación: 

1. 24 de febrero de 2023: 

Rendición de cuentas Sector 

Movilidad Distrital 

2. 23 de marzo de 2023: 

Rendición de cuentas Alcaldía 

Mayor de Bogotá.

3. 24/03/2023: Conversatorio 

niñas, niños y movilidad

4. 27/03/2023: Conversatorio 

Mujeres y movilidad

5. 30/03/2023: Conversatorio 

Accesibilidad, movilidad reducida 

y adulto mayor 

100

Para el trimestre desde la EMB se 

adelantaron 5  actividades de 

rendición de cuentas y diálogos 

ciudadanos, las cuales se describen 

a continuación: 

1. 19 de Abril de 2023: Rendición de 

cuentas Localidad Barrios Unidos 

Sector Movilidad Distrital 

2. 26 de Abril de 2023: Rendición de 

cuentas Localidad Antonio Nariño 

3. 03 de Mayo de  2023 : Rndición 

de Cuentas Localidad Bosa

4. 31 de Mayo de 2023: Rendición 

de Cuentas Localidad Los Martires 

5. 21 de Junio de 2023: Rendición 

de Cuentas  Localidad de Chapinero                                                                    

6.28 de Junio de 2023: Rendición de 

Cuentas  Localidad de Engativa

100

Para el trimestre desde la EMB 

se adelantaron 6 actividades de 

rendición de cuentas y diálogos 

ciudadanos, las cuales se 

describen a continuación 

1. 12 de Julio de 2023: 

rendición de cuentas localidad 

Puente Aranda

2. 26 de Julio de 2023: 

rendición de cuentas localidad 

Kennedy 

3. 02 de Agosto de 2023: 

rendición de cuentas localidad 

Usaquén 

4. 11 de Agosto de 2023: 

rendición de cuentas localidad 

Teusaquillo 

5. 23 de Agosto de 2023: 

rendición de cuentas localidad 

Suba 

6. 30 de Agosto de 2023: 

rendición de cuentas localidad 

Santa Fe

100

Para el trimestre desde la EMB 

se adelantaron 4  actividades de 

rendición de cuentas y diálogos 

ciudadanos, las cuales se 

describen a continuación: 

1.  01 de Noviembre de 2023: 

Audiencia pública, territorio 1: 

Usaquén, Suba, Engativá, 

Chapinero, Teusaquillo, Barrios 

Unidos                                                    

2. 03 de Noviembre de 2023: 

Audiencia pública, territorio 2:  

Antonio Nariño, Candelaria, Los 

Mártires, Santa Fe, San 

Cristóbal, Rafael Uribe Uribe                                                       

3. 08 de Noviembre de 2023: 

Audiencia pública, territorio 3:  

Ciudad Bolívar, Sumapaz, Usme, 

Kennedy, Bosa, Fontibón, Puente 

Aranda, Tunjuelito                                              

4. 29 de Noviembre de 2023: 

Rendición de Cuentas Gerencia 

General

2

Generar espacios de 

participación y socialización por 

medio de actividades de 

socialización y divulgación 

sobre el avance del proyecto a 

los diferentes grupos de interés 

que involucre espacio de 

información y atención a la 

ciudadanía y se de respuesta a 

las inquietudes que resulten en 

cada jornada en los tiempos 

acordados. (Directiva 05 de 

2020)

Socialización 

Divulgación

Información

Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano

Mantener permanentemente 

informados a los grupos de interés 

del proyecto, atención de 

compromisos e inquietudes de la 

ciudadanía.

(# de espacios 

generados/ # de 

espacios 

Programados)*100

1

Actas de 

reunión

Registro de 

Asistencia

Se desarrolla de 

manera 

permanente

Comunidad del AID del 

proyecto

Alcaldías Locales

JAL

JAC

Veedurías ciudadanas 

Organizaciones sociales

NA Reunión zonal Presencial

Espacios ubicados en 

cercanía a las 

localidades del AID

Concesionario 

ML1

Participación en 

la información

Seguimiento y 

evaluación 

participativa

1/01/2023 31/12/2023
SGSASST

GCC

angela.arias@metrodebog

ota.gov.co

maola.barriosmetrodebog

ota.gov.co

100

Para el primer trimestre se han 

realizado 69 espacios de 

participación y socialización 

referente al avance de la PLMB, 

sus características y 

fortalecimiento de canales con la 

ciudadanía y entidades del 

distrito. En ese sentido se cumplió 

con la meta.

100

Para el segundo trimestre se han 

realizado 112 espacios de 

participación y socialización 

referente al avance de la PLMB, sus 

características y fortalecimiento de 

canales con la ciudadanía y 

entidades del distrito. En ese 

sentido se cumplió con la meta.

100

Para el tercer trimestre se han 

realizado 46 espacios de 

participación y socialización 

referente al avance de la PLMB, 

sus características y 

fortalecimiento de canales con 

la ciudadanía y entidades del 

distrito. En ese sentido se 

cumplió con la meta.

100

Para el cuarto trimestre se han 

realizado 24 espacios de 

participación y socialización 

referente al avance de la PLMB, 

sus características y 

fortalecimiento de canales con 

la ciudadanía y entidades del 

distrito. En ese sentido se 

cumplió con la meta.

3

Realizar la promoción de las 

actividades de participación a 

los grupos de interés usando 

los diferentes canales de 

comunicación de la entidad

Divulgación Plan de Acción

Promover las acciones de gestión 

social desarrolladas por la EMB a 

través de los diferentes canales 

dispuestos por la entidad, para que 

la ciudadanía se encuentre 

permanentemente informada

(# de acciones de 

gestión social 

programadas/ # de 

espacios 

Programados)*10

100%

Publicación de 

la gestión 

social en 

canales de 

comunicación 

de la EMB.

Se desarrolla de 

manera 

permanente

Comunidad del AID del 

proyecto

Alcaldías Locales

JAL

JAC

Veedurías ciudadanas 

Organizaciones sociales

NA

Publicaciones en redes 

sociales de la Entidad 

(Facebook, Twitter, 

LinkedIn e instagram)

Victual NA
Concesionario 

ML1

Control y 

evaluación

Seguimiento y 

evaluación 

participativa

1/01/2023 31/12/2023

SGSASST

GCC

OAP

angela.arias@metrodebog

ota.gov.co

maola.barriosmetrodebog

ota.gov.co

100

En el periodo de reporte se 

adelantaron las siguientes 

publicaciones en el marco de la 

gestión social: 

1 publicación en Facebook

50 publicaciones en Twitter

100

Durante el segundo trimestre se  

adelantaron las siguientes 

publicaciones en el marco de la 

gestión social: 

2 publicaciones en Facebook

40 publicaciones en Twitter

4 publicaciones en Instagram

1 publicación en LinkedIn

100

Durante el tercer trimestre se  

adelantaron las siguientes 

publicaciones en el marco de la 

gestión social: 

22 publicaciones en Facebook

53 publicaciones en Twitter

17 publicación en LinkedIn

Durante el cuarto trimestre se  

adelantaron las siguientes 

publicaciones en el marco de la 

gestión social: 

11 publicaciones en Facebook

93 publicaciones en Twitter

25 publicación en LinkedIn                

7 publicación en Instagram

4

Actualizar la política de 

participación ciudadana de la 

Entidad

Socialización 

Divulgación

Información

Incluir actividades relacionadas con 

la capacitación, información, 

divulgación, análisis de resultados y 

buenas prácticas que permita 

mostrar las actividades 

desarrolladas por la entidad en 

materia de participación ciudadana

una política de 

participación 

ciudadana 

Acualizada/ Política 

de participación.

1

política de 

Participación 

ciudadana 

actualizada 

NA

Comunidad del AID del 

proyecto

Alcaldías Locales

JAL

JAC

Veedurías ciudadanas 

Organizaciones sociales

NA
Publicación de la 

política 

Victual NA NA
Control y 

evaluación

Seguimiento y 

evaluación 

participativa

31/01/2023 31/12/2023

SGSASST

OAP

angela.arias@metrodebog

ota.gov.co

maola.barriosmetrodebog

ota.gov.co

0

Teniendo en cuenta que esta 

actividad es anual, se tiene 

proyectada su ejecución para el 

último trimestre del año, por lo 

cual se realizará el respectivo 

reporte en dicho periodo.

0

Teniendo en cuenta que esta 

actividad es anual, se tiene 

proyectada su ejecución para el 

último trimestre del año, por lo cual 

se realizará el respectivo reporte en 

dicho periodo.

0

Teniendo en cuenta que esta 

actividad es anual, se tiene 

proyectada su ejecución para el 

último trimestre del año, por lo 

cual se realizará el respectivo 

reporte en dicho periodo.

100

Se remitio el documento de la 

política de participación 

ciudadana para actualización en 

el SIG.

5

Revisar anualmente la 

caracterización de grupos de 

valor e interés

Información

Verificar si los grupos de valor

están contemplados en las

actividades de participación

realizadas por la entidad. 

Un acta de reunión 

de revisión de 

grupos de 

valor/una sesión 

programada. 

1

Link de reporte 

de 

caracterización 

de grupos de 

valor e interés

NA

Comunidad del AID del 

proyecto

Alcaldías Locales

JAL

JAC

Veedurías ciudadanas 

Organizaciones sociales

NA

Encuesta a través de 

link dispuesto en la 

página web de la 

entidad

Victual NA NA
Control y 

evaluación

Seguimiento y 

evaluación 

participativa

31/01/2023 31/12/2023

SGSASST

OAP

GCC

SUP

angela.arias@metrodebog

ota.gov.co

maola.barriosmetrodebog

ota.gov.co

0

Teniendo en cuenta que esta 

actividad es anual, se tiene 

proyectada su ejecución para el 

último trimestre del año, por lo 

cual se realizará el respectivo 

reporte en dicho periodo.

0

Teniendo en cuenta que esta 

actividad es anual, se tiene 

proyectada su ejecución para el 

último trimestre del año, por lo cual 

se realizará el respectivo reporte en 

dicho periodo.

100

El 27/09/2023 se realizó la 

revisión y actualización de la 

caracterización de grupos de 

valor e interés la cual se 

encuentra publicada en el 

Sistema Integrado de gestión de 

la Entidad.

100
Avance reportado a satisfación 

en el trimestre anterior

6
Formulación de cronograma de 

actividades de participación 

Socialización 

Divulgación

Información

Identificar las actividades de

participación ciudadana realizadas

por las áreas misionales y de apoyo

de la entidad

Agendas  

publicadas/20 

agendas 

1
Agenda 

semanal EMB
NA

Comunidad del AID del 

proyecto

Alcaldías Locales

JAL

JAC

Veedurías ciudadanas 

Organizaciones sociales

NA

Publicación en la 

página de la Entidad la 

Agenda semanal

Victual NA NA
Control y 

evaluación

Seguimiento y 

evaluación 

participativa

31/01/2023 31/12/2023

SGSASST

OAP

GCC

SUP

angela.arias@metrodebog

ota.gov.co

maola.barriosmetrodebog

ota.gov.co

Para el primer trimestre de la 

vigencia, se llevaron a cabo 12 

publicaciones de agenda semanal 

en la Página Web de la Empresa 

Metro de Bogotá, con el fin de 

mantener informarda a la 

ciudadanía sobre el desarrollo del 

proyecto.

100

Para el segundo trimestre de la 

vigencia, se llevaron a cabo 14 

publicaciones de agenda semanal 

en la Página Web de la Empresa 

Metro de Bogotá, con el fin de 

mantener informarda a la 

ciudadanía sobre el desarrollo del 

proyecto.

100

Para el tercer trimestre de la 

vigencia, se llevaron a cabo 21 

publicaciones de agenda 

semanal en la Página Web de la 

Empresa Metro de Bogotá, con 

el fin de mantener informarda a 

la ciudadanía sobre el desarrollo 

del proyecto.

100

Para el cuarto trimestre de la 

vigencia, se llevaron a cabo 34 

publicaciones de agenda 

semanal en la Página Web de la 

Empresa Metro de Bogotá, con 

el fin de mantener informarda a 

la ciudadanía sobre el desarrollo 

del proyecto.

I TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 TRIM

No.
Dependencia (s) 
responsable (s)

Correo de contacto 
para recibir más 

información

Instrumento de planeación 
asociado a la acción de 

gestión institucional

Lugar o espacio 
donde se realizará la 

actividad

Articulación con 
entidades o 

aliados

Nivel de 
participación

Etapa del ciclo de 
la gestión

Fecha 
programada 

inicio 

Fecha 
programada

fin
Estrategia

Nombre de la 
actividad/Acción de 
gestión institucional

Objetivo de la actividad 
Indicador

Modalidad del 
espacio

Meta
Producto/

Entregable

Grupo de interés beneficiado por la actividad
Articulación 

estratégica de la 
actividad

Tipo de espacio de 
diálogo que se 

desarrollará (foro, mesa 
de trabajo, reunión 

zonal, feria de la 
gestión, audiencia 

pública participativa, 
chat virtual, facebook 
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