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Objetivo del estudio

Realizar un diagndéstico de la percepcion de los
habitantes de las areas de influencia directa de la

Linea 1 del Metro de Bogota acerca del proyecto y sus
impactos mediante la aplicacion de instrumentos de
medicion de opinion publica en desarrollo de la
implementacion de la politica de cultura ciudadana para
la red metro.

@ METRO
BOGOTA



Ficha Técnica

Poblacién de interés: la poblacion de Bogota D.C. mayor de 18 arios, con énfasis especifico en los
habitantes de las 9 localidades del area de influencia de la L1MB (Bosa, Kennedy, Puente Aranda, Antonio

Narifio, Santa Fe, Martires, Teusaquillo, Chapinero y Barrios Unidos). Recolecciéon en campo: 6 de marzo a
7 de mayo 2026.

Transeuntes Hogares

o

Establecimientos

No probabilistico:

. Probabilistico: Probabilistico:
representan las mismas representan 1.166.937 representan 210.849
1.464 personas hogares de las localidades establecimientos de las
encuestadas

de interés
2.065 hogares

localidades de interés
1.154 realizados

Tamafo de muestra: 4.683 personas, con un error de muestreo por estrato (localidad) de

maximo 5% y un error global de maximo 3% para la poblacion del estudio y un nivel de confianza del
95%.
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El Metro de Bogota es una
transformacion real que despierta
ilusion, optimismo y orgullo en la

ciudadania.



9 de cada 10 personas sienten optimismo cuando
piensan en el Metro de Bogota

¢ Qué siente usted cuando
piensa en el
Metro de Bogota?

® Optimismo  ® Pesimismo No aplica
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Emociones positivas hacia el Metro de Bogota han aumentado

88% 88% 90%
84%

1)
74% 7% 7% 76% 76% 80%

70% 1%

Alegria Optimismo Tranquilidad Orgullo llusién Confianza

= 2024 © 2026
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Sentimientos positivos hacia el Metro de Bogota.
Localidad

100.0%

95.0%

90.0%

85.0%

80.0%

75.0%

70.0%

65.0%

60.0%

55.0%
Bosa Kennedy  Puente Aranda Antonio Narino  Santa Fe Los Martires  Teusaquillo Chapinero  Barrios Unidos

== Alegria ==®=Optimismo ==e=Tranquilidad Orgullo ==e=|lusion ==e=Confianza
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La gran mayoria de la ciudadania reconoce que el Metro es una realidad
y muy pronto transformara la manera en que nos movemos y
vivimos la ciudad

¢El Metro de Bogota es una realidad
y va a operar?

95.50%

4.50%

®HDe acuerdo ®En desacuerdo
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¢ Qué tan importante es para usted que Bogota
cuente con un metro?

Nada importante 1.1%

Poco importante 1.9%
Mas o menos importante 6.0%
Importante 12.1%

Muy importante

n=4683

78.8%

90,9%

Consideran el
Metro de Bogota
importante o muy

importante
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La gran mayoria confia en que el Metro traera progresoy

mejorara la movilidad, devolviendo tiempo para la vida

El Metro de Bogota...

Serd un icono de orgullo de la ciudad 88.3%
Traerd desarrollo econémico para la ciudad 89.4%
Permitira la integracian entre los modos de
A 91.3%
transporte publico

Mejorara la movilidad de la ciudad 92.8%

Serd un simbolo de progreso y modernizacion para
! progresoy P 95.1%

la ciudad
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60% de los comerciantes cree que el Metro beneficiara
Sus negocios

Muy improbable
Improbable

Ni probable, ni improbable
Probable

Muy probable

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Vision positiva en comercios y hogares:
tranquilidad hacia el Metro de Bogota supera el 70%

503. ;qué sensacion le genera?:

100 1

Respuesta
N No aplica
= Preccupacién
80 e Tranquilidad
o @
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20

Tipo de encuesta

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta de percepcién sobre la PLMB, 2026. Empresa Metro de Bogota — SElI.
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Optimismo en comercios y hogares por encima del 84%

Figura 17. Distribucion del sentimiento predominante frente a la construccion de la PLMB

502. ;jqué sentimiento predomina?:
100
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Tipo de encuesta

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la Encuesta de percepcién sobre la PLMB, 2026. Empresa Metro de Bogota — SEI.
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Dispocion al uso del Metro como medio principal
de transporte por encima del 70%

Isocrona % Disposicion a usar el Metro
1 75,2
2 73,4
3 75,3
4 71,8
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90% de la ciudadania muestra disposicion a cumplir las normas

Indicadores de comportamientos futuros

Disposicién a cumplir normas

Responsabilidad en el cuidado

Dispuesto a ajuste de rutinas
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El pago del pasaje es el comportamiento mas deseable

35.6%

Muy importante Importante Algo importante Poco importante Nada importante
==@==Cuidar la infraestructura ==0== Pagar el pasaje
==o==Respetar normas de seguridad (uso adecuado del sistema) Seguir reglas de convivencia del sistema

==o==Promover el autocuidado y cuidado entre usuarios
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Hemos avanzado en una cultura apropiacion,
cuidado y buen uso hacia el Metro de Bogota.

Hoy contamos con una base social solida para

convertir la llegada del Metro en una oportunidad
historica de transformacion de la ciudad.
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Gracias
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