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1. INTRODUCCION

La Empresa Metro de Bogotd S.A. - EMB es la entidad responsable de liderar la estructuracion,
desarrollo y seguimiento de los proyectos férreos estratégicos de la ciudad, contribuyendo al
fortalecimiento del Sistema Integrado de Transporte Publico y al mejoramiento de la movilidad de
Bogotd y la Region Metropolitana.

De acuerdo con lo anterior, la Linea 1 del Metro de Bogotd constituye el proyecto de
infraestructura de transporte mds importante que actualmente se desarrolla en el pais. Con una
longitud aproximada de 24 kilémetros y 16 estaciones, la Linea 1 del Metro transformara la
movilidad de la ciudad, mejorard la conectividad territorial, reducirad tiempos de desplazamiento y
contribuird al desarrollo urbano y econémico de las localidades beneficiadas.

La construccion de este mega proyecto implica importantes retos sociales asociados a las
dindmicas propias de la fase constructiva, entre ellos afectaciones temporales a la movilidad,
cambios en el uso del espacio publico, impactos sobre actividades productivas y transformaciones
en los entornos urbanos intervenidos. Por esta razén, la gestion social constituye un eje
fundamental para garantizar el relacionamiento permanente con la ciudadania, promover
escenarios de participacién ciudadana, fortalecer el control social y gestionar de manera integral
los impactos generados durante la ejecucion de las obras.

Durante la vigencia 2025, la Subgerencia de Gestién Social, Ambiental y SST de la Empresa Metro
de Bogota desarrollé acciones orientadas al fortalecimiento de la participacién ciudadana, la
articulacién institucional, la implementacion de politicas publicas distritales, la promocidon de
enfoques diferenciales y el acompafiamiento a las comunidades ubicadas en el area de influencia
del proyecto. Asi mismo, realizd seguimiento a través de la interventoria del proyecto, a las
obligaciones de gestidn social a cargo del Concesionario ML1, en el marco de las obligaciones
sociales establecidas en el Contrato de Concesién 163 de 2019.

El presente Informe de Balance Social consolida los principales resultados obtenidos durante la
vigencia 2025 en materia de gestidn social y presenta las acciones desarrolladas en el marco de las
politicas publicas distritales, la estrategia interinstitucional Metro te Acompaiia, la gestion social
ejecutada por Metro Linea 1 S.A.S. - ML1, los espacios de fortalecimiento del control social con las
veedurias ciudadanas y las principales conclusiones derivadas de la implementacién de estas
estrategias.
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1.1. Avances implementacion Politicas Publicas distritales:
Plan de Participacién Ciudadana:
1.1.1. Promocion de procesos de participacion y gestion social

Durante la vigencia 2025 se fortalecié la estrategia de comunicacién digital orientada a promover
la transparencia, la apropiacidon social y el empoderamiento comunitario frente al proyecto. A
través de la pagina web institucional y redes sociales se divulgaron procesos de participaciéon y
gestién social relacionados con la Linea 1 del Metro.Se realizaron 389 publicaciones en canales
digitales distribuidas asi:

Tabla 1: Publicaciones

Canal Digital Numero de publicaciones
X 210
LinkedIn 74
Facebook 61
Instagram 42
YouTube 2
Total 389

1.1.2. Rendicidn de cuentas y didlogos ciudadanos

La EMB participéd en quince (15) ejercicios de rendicién de cuentas territoriales y didlogos
ciudadanos desarrollados en diferentes localidades y con diversos grupos poblacionales, los cuales
se detallan a continuacion:

Tabla 2: Rendicion de Cuentas

N° FECHA RENDICION DE CUENTAS

1 11/04/ 2025 Didlogo Ciudadano Movilidad Reducida Persona en Condicion de
Discapacidad Persona Mayor

2 29/04/2025 Rendicién de Cuentas Local Suba

3 07/05/2025 Rendicién de Cuentas Local Santa Fe

4 14/05/2025 Rendicién de Cuentas Local Barrios Unidos

5 21/05/2025 Rendicién de Cuentas Local Antonio Narifio

6 18/06/2025 Rendicién de Cuentas Local Los Martires

7 20/06/2025 Conversatorio Mujer y Movilidad

8 02/07/2025 Rendicién de cuentas chapinero

9 16/07/2025 Rendicion de cuentas Puente Aranda

10 30/07/2025 Rendicidn de cuentas Kennedy

11 20/08/2025 Rendicidn de cuentas Bosa

12 27/08/2025 Rendicién de cuentas Teusaquillo

13 05/09/2025 Didlogos ciudadanos con nifios y nifias

14 10/09/2025 Rendicién de cuentas Engativa

15 23/10/2025 Didlogo Ciudadano Jovenes
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Durante estos espacios se socializaron los avances de la Linea 1 del Metro de Bogot3, las
principales actividades constructivas y las acciones desarrolladas desde el componente social.

Fuente: EMB 2025.

1.1.3. Actividades con la comunidad

Durante 2025 se realizaron 189 jornadas de socializacion y divulgacién con comunidades ubicadas
en el area de influencia del proyecto, garantizando el acceso a informacién clara y oportuna sobre
los avances de las obras.

1.1.4. Publicacion de agendas semanales

Se divulgaron 52 agendas semanales mediante diferentes canales de comunicacidn, informando a
la ciudadania sobre reuniones comunitarias, comités de participacion, recorridos de obra, espacios
de control social, acciones interinstitucionales y demds actividades de relacionamiento
desarrolladas por la Empresa Metro de Bogota.

Estas acciones contribuyeron al fortalecimiento de la transparencia institucional, la confianza
ciudadana y la consolidaciéon de mecanismos permanentes de participacién alrededor del proyecto.

1.1.5. Balance sondeos de percepcion espacios de participacion

A continuacidn, se presenta de manera concreta el balance del proceso de Sistematizacién de los
46 sondeos de opinién aplicados durante las actividades e instancias de participacién ciudadana
del afio 2025.

Para el desarrollo de los sondeos se tomd una muestra de 46 personas pertenecientes a diversos
grupos de valor, incluyendo organizaciones sociales, sectores LGBTI, Mujer y género, Juntas de
Accién Comunal (JAC), y estudiantes.
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Se registrd asistencia principalmente de las localidades de la zona de influencia directa de la Linea
1 del Metro (Bosa, Puente Aranda, Kennedy, Chapinero y Martires), asi como de otras localidades
y municipios aledafios (Soacha, Mosquera) interesados en conocer los avances del proyecto.

En cuanto a la Inclusion y enfoque diferencial: Predomind la participacién de mujeres (27
ciudadanas) y personas cisgénero (30 usuarios), con una apertura efectiva a identidades de género
diversas (15 personas en otras categorias y 1 trans) y orientaciones sexuales diversas. Se identificd
una baja autoidentificacién étnica (2 personas) y una minima representacion de personas con
discapacidad visual, mental, auditiva y fisica (5 personas en total).

Con respecto a grupos etario y ocupacién: de los asistentes a las actividades, se destacé la
participacion de adultos de 27 a 59 afios (19) y menores de 17 afios (14), con perfiles
ocupacionales variados entre empleados, estudiantes y gestores comunitarios.

Con respecto a la evaluacion de los espacios de participacién, la percepcién ciudadana respecto a
las metodologias y contenidos implementados por la Empresa Metro de Bogotd fue
mayoritariamente positiva.

Metodologia y Claridad: 45 encuestados afirmaron que el procedimiento para intervenir fue claro
y pertinente, y 44 validaron que los temas se expusieron de forma clara y precisa. Las
observaciones menores se asociaron al uso ocasional de lenguaje técnico o tiempos de exposicion.

Expectativas y Didlogo: 43 personas manifestaron que las tematicas se ajustaron a sus necesidades
y 44 ratificaron que se garantizaron canales Optimos para realizar preguntas y sugerencias,
resolviendo sus dudas satisfactoriamente.

Impacto: El 100% de los participantes (46) considerd que estos encuentros ciudadanos generan un
impacto positivo y legitimo en la comunidad.

1.2. Politica Publica LGBTI

Con el propdsito de garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las personas pertenecientes a
los sectores sociales LGBTI, la Empresa Metro de Bogota desarrollé acciones orientadas al
fortalecimiento institucional, la eliminacién de barreras administrativas y la implementacion de
estrategias de sensibilizacién y visibilizacién. A continuacidn, se presentan las principales acciones
adelantadas por la EMB en el marco de esta politica:

1.2.1. Participacion en escenarios distritales

Durante la vigencia 2025, la Empresa Metro de Bogota (EMB) hizo parte de diferentes escenarios
distritales de articulacién interinstitucional, capacitacion y fortalecimiento de capacidades,
orientados a la implementacién de la Politica Publica para los Sectores Sociales LGBTI y la Politica
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Publica de Mujeres y Equidad de Género. A continuacion, se relacionan las principales acciones
desarrolladas:

e Mesa Interinstitucional LGBTI de Chapinero

La Empresa Metro de Bogota asistié a la Mesa Interinstitucional LGBTI de Chapinero, espacio en el
gue se socializaron los ajustes introducidos mediante el Decreto Distrital 467 de 2024 y se avanzd
en la actualizacion de la lectura de las realidades territoriales para la vigencia 2025. Esta asistencia
permitié fortalecer la articulacién interinstitucional y el conocimiento sobre los lineamientos para
la implementacién de la Politica Publica para los Sectores Sociales LGBTI.

e Conmemoraciéon del Mes del Orgullo

En el marco de la conmemoraciéon del Mes del Orgullo, la EMB se vinculé a las actividades
desarrolladas para promover la implementacién de la Politica Publica para los Sectores Sociales
LGBTI, contribuyendo al reconocimiento, la inclusidn, el respeto por la diversidad y la garantia de
los derechos de esta poblacion.

e Mesa Interinstitucional de Género del Sector Movilidad

La EMB integré la Mesa Interinstitucional de Género del Sector Movilidad, con el propdsito de
realizar la proyeccion y el seguimiento de las acciones de género a desarrollar durante la vigencia
2025. En el desarrollo de la sesidn se definieron cinco acuerdos orientados a fortalecer el
funcionamiento de la Mesa, la articulacidn interinstitucional y la implementacién de acciones con
enfoque de género en el sector.

e Mesa Distrital SOFIA

La Empresa intervino en la validacién y proyeccién del Plan de Accién de la Mesa Distrital SOFIA,
contribuyendo al fortalecimiento de la articulacion interinstitucional para la implementacién de
acciones orientadas a la garantia de los derechos de las mujeres y al cumplimiento de los
compromisos establecidos en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género.

e Talleres de la Red Global de Ciudades Seguras para Mujeres y Niilas

La EMB asisti6 a los talleres convocados por la Secretaria Distrital de la Mujer y desarrollados por
las organizaciones CHANGE y PUBLICA, espacios en los que se socializd el objetivo de la Red Global
de Ciudades Seguras para Mujeres y Nifias, iniciativa orientada a promover la transformacion de
los sistemas y servicios gubernamentales para garantizar entornos mas seguros e inclusivos para
las mujeres, las nifias y las personas de los sectores sociales LGBTI.

Estos talleres fortalecieron el conocimiento institucional sobre experiencias y estrategias para la
incorporacion del enfoque de género en la planificacién y gestion de proyectos de infraestructura
y movilidad.
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e Talleres sobre Género y Seguridad en el Espacio y el Transporte Publico

La Empresa tomod parte en los Talleres sobre Género y Seguridad en el Espacio y el Transporte
Publico en Bogotd, escenarios de intercambio de experiencias y fortalecimiento de capacidades
orientados al analisis de la percepcién y las condiciones de seguridad de las mujeres en el espacio
publico y los sistemas de transporte.

Como resultado de estos ejercicios participativos, se identificaron como aspectos prioritarios para
la construccidn de entornos seguros:

e Garantizar la libertad y la ausencia de violencia, acoso e intimidacion.

e Fortalecer la usabilidad y accesibilidad del transporte y del espacio publico.

e Promover el sentido de pertenencia y la participacién ciudadana como elementos
fundamentales para avanzar hacia entornos seguros e incluyentes.

La asistencia a estos espacios fortalecid las capacidades institucionales de la Empresa Metro de
Bogotd para incorporar el enfoque de género en el desarrollo de estrategias sociales y en la
implementaciéon de acciones dirigidas a promover entornos seguros, accesibles e incluyentes para
la ciudadania.

e Taller de Género y Seguridad en el Espacio y el Transporte Publico en Bogota

La Empresa Metro de Bogota participd en el Taller de Género y Seguridad en el Espacio y el
Transporte Publico en Bogotd, convocado por la Secretaria Distrital de la Mujer y desarrollado por
las organizaciones Publica y CHANGE.

El espacio conté con la participacidén de representantes de los sectores de movilidad, construccién
y seguridad del Distrito, con el propdsito de fortalecer las capacidades institucionales para la
identificacion de desafios y la formulaciéon de estrategias orientadas a la prevencidon de las
violencias basadas en género en el espacio y el transporte publico.

Entre los principales temas abordados se destacaron:

e Lareconstruccion del tejido social desde el desarrollo urbano.

e La creacién de espacios publicos seguros para las mujeres, tomando como referencia
experiencias exitosas implementadas en otras ciudades.

e El andlisis del impacto de las metodologias de investigacion en la comprensién de las
realidades y necesidades de las mujeres.

e Laimplementacién de buenas practicas en el Proyecto Linea 1 del Metro de Bogota para
fortalecer la sensibilizacidn, la apropiacién ciudadana y la incorporacion del enfoque de
género.

e La integracidon de los componentes sociales y técnicos en el desarrollo de proyectos
urbanos.

e La promocién de la participacion de las mujeres en ocupaciones tradicionalmente
masculinizadas, como la conduccién de vehiculos de transporte publico.
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e El intercambio de experiencias para la construccidon de una ciudad mas segura mediante
estrategias relacionadas con la cultura, la iluminacién, la seguridad, la naturaleza y el
bienestar social.

e La comprension de las necesidades especificas de las mujeres con responsabilidades de
cuidado, particularmente de aquellas que son madres, en relacién con el uso y disfrute del
espacio publico y el transporte.

La participacién de la Empresa Metro de Bogota en este espacio fortalecid el intercambio de
conocimientos y buenas practicas para la incorporacién del enfoque de género en el desarrollo de
proyectos de infraestructura de transporte, contribuyendo al cumplimiento de los lineamientos
establecidos en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género del Distrito Capital y al
fortalecimiento de acciones orientadas a promover entornos seguros, accesibles e incluyentes
para toda la ciudadania.

e Plan Piloto Barrios Vitales
La Empresa Metro de Bogota participd en el lanzamiento del Piloto para la Prevencion del Acoso
Sexual Callejero en Frentes de Obra, donde se socializé la implementacién de la fase piloto en el
tramo 6 de la Primera Linea del Metro de Bogota (calle 72) y se resaltd la importancia del liderazgo
de las mujeres en la transformacion cultural y la prevencién del acoso sexual callejero.

e Frentes de obra como espacios seguros

Es crucial que los frentes de obra se conviertan en espacios seguros no solo para las mujeres que
trabajan en la construccidn, sino también para las transelntes que circulan por esas areas. Esto
implica implementar protocolos estrictos y una cultura de respeto en el sector de la construccién.

e Laequidad de género como una construccion colectiva

La equidad de género es un objetivo que requiere el compromiso de toda la sociedad. No es un
tema exclusivo de las mujeres, sino una construccién colectiva en la que todos los géneros deben
participar activamente para lograr una convivencia mas justa e igualitaria.

e Aporte a la transformacion de la ciudad

Plan Piloto Barrios Vitales: Durante este espacio, la Empresa Metro de Bogota (EMB) conocié de
primera mano la percepcién de la comunidad sobre temas relacionados con la movilidad y la
calidad de vida urbana. Esta experiencia resaltd la importancia de la coordinacion
interinstitucional y del uso de herramientas de urbanismo tactico para promover transformaciones
positivas en la ciudad.

e Foro Internacional El Tiempo: Bogotd, Capital Mundial de las Politicas Publicas
Carrera 9 No, 76-49 Pisos 3 - 4
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La Empresa Metro de Bogota (EMB), participd en el Foro Internacional El Tiempo: Bogotd, Capital
Mundial de las Politicas Publicas. El foro buscé generar un espacio de intercambio de experiencias,
reflexiones y aprendizajes en torno a la construccion de ciudades cuidadoras, la garantia de los
derechos de las mujeres y la prevencion de las violencias basadas en género.

e Taller de Seguridad Vial, Mujer y Género

En el marco de la Semana de la Movilidad, liderada por la Secretaria Distrital de Movilidad, se llevo
a cabo un Taller sobre Seguridad Vial y Género, organizado y coordinado por la Oficina de
Seguridad Vial.

e Asamblea de la Politica Publica para Personas que Ejercen Actividades Sexuales Pagadas

El conversatorio tuvo como propdsito analizar los avances, retos y desafios institucionales en
torno a la atencidn integral de las personas que ejercen actividades sexuales pagadas (ASP), desde
los enfoques de género, diferencial, poblacional y territorial.

El evento contd con la participacién de representantes de la Secretaria Distrital de la Mujer, la
Secretaria Distrital de Salud, el Ministerio del Trabajo y demads entidades vinculadas a la
implementacién de acciones en el marco de la Politica Publica para las Personas que Ejercen
Actividades Sexuales Pagadas (PPASP).

e Foro "Un espacio libre de acoso y discriminacién laboral con enfoque de género"

El objetivo de la jornada fue dar a conocer los alcances, las implicaciones juridicas y las
transformaciones normativas derivadas de la adopcion del Convenio 190 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en Colombia, asi como fortalecer la comprensiéon institucional
sobre las rutas de atencidn frente al acoso laboral y las conductas que constituyen esta forma de
violencia.

1.2.2. Fortalecimiento institucional

Como parte de la implementacidn de la Directiva 005 de 2021 se realizaron ajustes institucionales
orientados al reconocimiento y garantia de derechos:

e Incorporacién formal del enfoque de género en el procedimiento de vinculaciéon de
servidores publicos.

e Inclusién de la exencién de libreta militar para personas trans en procesos de vinculacién.

¢ Implementacion del uso del nombre identitario en formatos institucionales.

e Adopcion del Protocolo para el Uso del Nombre Identitario.

e Implementacion del Formato de Manifestacién de Voluntad.

1.2.3. Acciones pedagdgicas y comunicativas
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e Jornadas de formacidn en lenguaje incluyente dirigidas al personal de las empresas de
servicios generales y seguridad, promoviendo un entorno laboral libre de discriminacion.

e Festival de la igualdad y la diversidad, realizado en Vagdn Escuela, donde participaron
grupos de valor e interés del sector LGBTI.

e Acciones comunicativas, las cuales tuvieron como finalidad la divulgacién de las
actividades, fortaleciendo la visibilidad y el alcance de los esfuerzos realizados en el marco
de la Politica Publica LGBTI, resaltados algunas piezas como: Encuesta “ALl “Ambientes
Laborales Inclusivos, Conmemoracion del dia del orgullo gay.

llustracion 2: Acciones de comunicacion interna PPLGBTI/
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Fuente: EMB (2025)

1.3. Mesa Distrital SOFIA

Durante la vigencia 2025 la Empresa Metro de Bogotad fortalecié las acciones orientadas a la
incorporacién del enfoque de género y la prevencidn de violencias basadas en género en el marco
de la ejecucidn de la Linea 1 del Metro.

1.3.1. Articulacion institucional:

La EMB particip6 activamente en la Mesa Distrital SOFIA, escenario de coordinacion liderado por el
Distrito para promover entornos seguros para las mujeres en los sistemas de transporte.

e Sensibilizacion y prevencion de violencias

Se realizaron procesos de sensibilizacion dirigidos a servidores publicos y contratistas,
acompafiados por piezas comunicativas orientadas a promover el conocimiento de la cartilla
institucional sobre acoso laboral y acoso sexual.
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e Seguimiento a la gestion de ML1

La EMB efectud seguimiento a los indicadores de género implementados por Metro Linea 1 S.A.S.,
especialmente aquellos relacionados con:

- Prevencion de violencias basadas en género.

- Capacitaciones comunitarias.

- Implementacidon de medidas diferenciales para mujeres.

- Cumplimiento de obligaciones sociales relacionadas con género e inclusion.

e Divulgacion de campanas institucionales

Se promovieron acciones comunicativas asociadas a fechas conmemorativas y campafas de
sensibilizacion orientadas a promover la igualdad de género y la prevencion de violencias.

llustracidn 3: Piezas comunicativas publicadas en redes. Fuente EMB. 2025.
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1.4. Politica Publica Actividades Sexuales Pagadas

La EMB, dando cumplimiento a una de las actividades de la Politica Publica de Actividades
Sexuales Pagadas, realizé la socializacién del proyecto Linea 1 del Metro a mujeres que realizan
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actividades sexuales pagadas. Lo anterior, en el marco de una jornada de oferta institucional
organizada por 'Casa de Todas', promoviendo el acceso a informacién clara, directa y oportuna
sobre los avances, caracteristicas y beneficios del proyecto.

llustracion 4: Socializacion “Casa de Todas”. Fuente EMB. 2025.

2.  ESTRATEGIA INTERINSTITUCIONAL “METRO TE ACOMPANA”

La estrategia interinstitucional “Metro te Acompafia” tiene como propdsito fomentar la
coordinacion entre las diferentes entidades del Distrito para abordar de manera integral las
situaciones que afectan las condiciones de movilidad peatonal y seguridad en los corredores
impactados por las obras de la Linea 1 del Metro de Bogotd. Entre estas situaciones se incluyen:

e Mejoramiento de la iluminacidn.

e Atencion a habitantes de calle y carreteros.

e Gestidn y recoleccion adecuada de residuos.

e Implementacidn de actividades tacticas y estratégicas para resignificar los entornos.

e Regulacién y control de vendedores ambulantes.

e Gestidn de la ocupacién del espacio publico.

e Acercamiento de la oferta institucional a grupos poblacionales identificados, tales como
mujeres, personas en actividades sexuales pagas, instituciones educativas y de salud,
personas en condicion de discapacidad, entre otros.

Esta estrategia busca generar entornos mas seguros, ordenados y dignos, contribuyendo al
bienestar de las comunidades y promoviendo una convivencia armoniosa en las zonas intervenidas.

2.1. Resultados implementacion estrategia Metro te Acompana 2025:

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron 2.313 actividades interinstitucionales orientadas a
fortalecer la atencién de las comunidades ubicadas en el drea de influencia de la Linea 1 del Metro
de Bogota.
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Las acciones se enfocaron en lo siguiente:

Seqguridad y convivencia
e Optimizacién de alumbrado publico.
e Consolidacion de cuadrantes lineales.
e Patrullajes conjuntos.

Gestion social y atencion a poblacidn vulnerable:
e Atencién a habitantes de calle.
e Atencidn a carreteros.
e Acercamiento de oferta institucional.
e Acciones con mujeres y poblacion vulnerable.

Entorno urbano
e Gestion de residuos solidos.
e Recuperacion de espacio publico.

e Regulacién de comercio informal.
e Urbanismo téctico y re-significacién de espacios.

llustracion 5: Balance Metro te Acompafia. Fuente EMB. 2025.

Lol Actividades Metro te acompafia
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Adicionalmente, el concesionario Metro Linea 1 SAS (ML1), ejecutd las acciones de gestidn social
establecidas en el contrato de concesién No. 163 de 2019 en los diferentes frentes de obra
abiertos, dentro de las actividades ejecutadas se destaca lo siguiente:
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e Socializaciones, recorridos y reuniones: En desarrollo de las actividades de obra
correspondientes a la Primera Linea del Metro de Bogot4, se llevaron a cabo 373 espacios
de participacién con la comunidad del drea de influencia del proyecto.

e Cumplimiento del PMAS- Social: El concesionario Metro Linea 1 SAS (ML1), ejecutd las
acciones de gestion social establecidas en el contrato de concesion No. 163 de 2019 en los
diferentes frentes de obra abiertos, con la implementacién de catorce (14) programas de
gestion social establecidos en el contrato de concesion.

e En cuanto a la promocién del control social con la veeduria Metro y Veedurias distritales
se adelantaron 15 actividades tales como recorridos, reuniones, mesas de trabajo y
capacitaciones con el fin de continuar con los ejercicios de fortalecimiento del control
ciudadano al proyecto y mantener la participacion ciudadana de comerciantes, redes de
vecinos y comunidad aledaia a las obras.

Conclusiones generales

e Las acciones desarrolladas durante la vigencia 2025 permitieron consolidar espacios
permanentes de informacidén, didlogo y participacion con comunidades, organizaciones
sociales, grupos de valor e instituciones presentes en el drea de influencia de la Linea 1 del
Metro de Bogota.

e La estrategia Metro te Acompafia continué fortaleciéndose como uno de los principales
mecanismos de coordinacion institucional para la atencién integral de impactos sociales
derivados de la fase constructiva del proyecto, favoreciendo la implementacién de
acciones conjuntas entre diferentes entidades distritales.

e Las acciones desarrolladas en el marco de las politicas publicas de participacion ciudadana,
mujeres y equidad de género, sectores sociales LGBTI y personas que realizan actividades
sexuales pagadas permitieron avanzar en la incorporaciéon de enfoques diferenciales y
fortalecer escenarios incluyentes de participacion.

e Los espacios de participacion, rendicion de cuentas y articulacién con organizaciones
ciudadanas contribuyeron al fortalecimiento de mecanismos de control social y al acceso
transparente a la informacion relacionada con el desarrollo del proyecto.

e La articulacién entre la Empresa Metro de Bogotd, Metro Linea 1 S.A.S,, la interventoria y
las entidades distritales permitidé complementar las medidas de manejo social previstas
para la fase constructiva, contribuyendo a mejorar las condiciones de relacionamiento con
las comunidades y a mitigar los impactos asociados al desarrollo de las obras de la Primera
Linea del Metro de Bogota.
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Subgerencia de Gestidon Social, Ambiental y SST
Gerencia de Riesgos y Entorno
Empresa Metro de Bogotd S.A.
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