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FORMATO

MATRIZ DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE PARTES INTERESADAS

CATEGORIA

PARTES INTEREDADAS

RESPONSABILITIES

Realizar las actividades operativas o
i definid

NECESIDADES

Conocer y cumplir las politicas,

EXPECTATIVAS

Realizar sus actividades en
ambientes de trabajo sanos y

OPORTUNIDADES

RIESGOS

Sufrir accidentes graves en los

REQUERIMIENTO NUEVO O

VIGENTE;

Plan de Gestion de SST

CODIGO: SIG-CI-FR-04
DEPARTAMENTO: Secretaria General
VERSION: 1.0

RIESGO MATRIZ

RIESGO

Ocurrencia de accidentes en zonas de
trabajo acciones propias acciones.

funciones y requerimientos de calidad, [ seguros Integracion de la cultura del [ lugares de trabajo °
Jred - € " b " Plan de Gestion Ambiental previsibles (diferentes a los provocados
: alud en el |Desarrollar autocuidado, proteccion del | Promover impactos ambientales °
Trabajadores de ML sin personal |perfil de cargo, que incluyan Plan de Gestion de Calidad  [SEO7 |en el SE16)
TRABAJADORES bajo definid aporten valor a va [Medio [Medio |ambiente, orden enlas adversos o
a cargo aspectos de calidad, medio A : Plan de Gestion de Riesgos |SE 14
. informacion documentada bajo el nivel individual elusode
ambiente y seguridad y salud en el . Plan de Trabai identes ambiental
alcance del G y los procesos dela | Contar con actividades que de recursos recursos o error humano por
trabajo. : PMAS Ambiental
Concesién. aporten al bienestar laboral falta de orden
Realzar sus actividades en
Sufri accidentes graves en los
. ambientes de trabajo sanos y
Conocery cumpli as politcas, e lugares de trabajo Ocurrencia de accidentes en zonas de
Realizar | dad o |funcionesy lidad, [ € Promover impactos ambientales X trabajo acciones propias acciones
K Desarrollar . Plan de Gestion de SST
definid alud en el ° Rendicion de cuentasdel  [adversos o previsibles (diferentes alos provocados
¢ aporten valor ala Organizacion y a A Plan de Gestion Ambiental
rabajadores de ML con perfil de cargo, que incluyan trabajo en el proceso o drea e A t elusode T o e |seo7 {eneiseae)
TRABAJADORES g aspectos de calidad, medio influenciar con liderazgo y compromiso . Medio [Alto | calidad, medio ambiente, SST, |recursos o error humano por |V ° s 15
personal acargo . (Contar con actividades que Plan de Gestion de Riesgos v
ambiente y seguridad y salud en el | alos trabaiadores bajo su control. alineado con sus falta de orden D09 |Accidentes ambientales, contaminacin
aporten al bienestar laboral " Plan de Trabajo de SST
trabaio,y direccionar a os Rendir cuentas de las responsabilidades |20 " I Ambiental
Recibir formacién y entrenamiento PMAS
trabajadores bajo su control en aspectos de calidad, SST 0 medio 0 contractuales por
oportunoy efectivo para mejorar s
ambiente definidas en el perfldel cargo. < desconocimiento de los Rotacién de personal clave.
el desempefio.
requerimientos,
Realzar las actividades de Liderar, direccionar, comunicary revisar Plan de Gestion de SST
é a | Adoptar en los diferentes Afectacion a la reputacion o Plan de Gestion Ambiental
revision y aprobacion soportana departamentos y divisiones las cumplimiento legal o Plan de Gestion de Calidad
Liderazgo y compromiso en los o
MLL- Alta de diectri [ fasesdela |d tivas, contractual enla toma Plan de Gestion de Riesgos Gestion interna ML1
TRABAJADORES , N - ’ Ao [Aito [aspectos estructurales de la v Interno.
Direccion impacten el desemperio de la Concesion, incluyend o ool G L decisiones Plan de Trabai £0s de p
Concesion y acuerdos calidad, medio ambiente, seguridady  |legales y practicas el SIG en la & ® PMAS
incluyendo procesos [salud en el trabaio. dinmica del Proyecto.
baio el alcance del SIG Direccion de SIG
Ttegrante de a empresa MLT, ATectacion 3 a reputacion o
adjudicatario del contrato de Tener un desempefio optimo en el X cumplimiento legal o
e Cumplirlos lineamientos corporativos y peno op! Alinear la gestion de calidad, P & Contrato Vigente con el Metro
China Harbour Engineering concesion 163 de 2019 que tiene i de los acuerdos contractual enla toma v Gestion interna ML1
soci0s , contractuales de la Concesion en las Ao [Alto |medio ambientey SSTconla v |deBogotaEMByplanesde  [Interno
Company Limited por objeto disefiar, construiry [ et decisiones Ao riesgos de procesos
operar la primera linea del metro de P marco del Contrato 163 de 2019 © P
Tintegrante de T ermpresa WILT, ATectacion 3 a reputacion o
adjudicatario del contrato de Tener un desempefio optimo en el X cumplimiento legal o
e Cumplir los lineamientos corporativos y peno op! Alinear la gestion de calidad, P & Contrato Vigente con el Metro
) concesion 163 de 2019 que tiene i cumplimiento de los acuerdos contractual enla toma v Gestion interna ML1
soci0s Xi'An Metro Company Limited « contractuales de la Concesion en las Ao [Alto |medio ambientey SSTcon la v |deBogotaEMByplanesde  [Interno
por objeto disefiar, construiry [ et decisiones Ao riesgos de procesos
operar la primera linea del metro de P marco del Contrato 163 de 2019 © P
Cumplimiento con la eficacia
Empresa que hace parte de la P Y
" oportunidad de los requisitos
distrtaly fue creada
: contractuales, legales o os
con el propdsito de realizar la
: : derivados de requerimientos de s
planeacién, estructuracion, Asegurar el cumplimiento por parte del . Contrato Vigente con el Metro Retrasos en la obtencién de la
" partes interesadas en el rea de | .
operacion, c Gestor integral del proyecto; X de Bogota EMB y planes de 2probacion de documentacion, disefios u
. " influencia del proyecto. Demora en la aprobacion de v Reo1
s explotacion y mantenimiento de las |contractuales y planes de gestién no intermediario y vocero entre gestion respectivos. otros
CUENTE Empresa Metro de Bogota p No ocurrencia de accidentes Ao |ato tramites representa retrasos en [V
lincas de metro que hacen parte del | bietados en las iferentes fases de la Ias autoridades distritales y : Respuesta a requerimientos
: mortales o graves en el desarrollo . RC03
sistema integrado de Transporte | concesidn, incluyendo los frentesde |07 2 & MLL los 0 problemas
Piblico de Bogots, asicomola [ obra y sede administrativa O o de or canales respectivos entre el EMB y la interventoria
S " s Implementacion de prcticas
adauisicion, operacion, explotacion,
. ambientales efectivas que mitiguen
mantenimiento, y administracion
impactos ambientales adversos
del material rodante.
Incumplimiento de lo subconiratistas
Disefio
segurar que se cumplan fos Realizar un trabajo conjunto (-Oportunidad
eurer P efectivo con el Contratante ML1 -Calidad
requerimientos contractuales i
) que asegure la fabricacion con 20 |-cumplimiento normativo/ Legal
establecidos para fabricacion de s
: oportunidad del material odante, Responsables por el suministro [ Demora ena fabricacion e Contrato vigente con -Ejecutable
Empresa fabricante de material | material odante en el anexo técnico de :
> i sistemas de telecomunicacion y de los sistemas metro instalacion de los istemas Proveedor con las clausulas  [DEOL |- construible
CONTRATISTAS/  |Bombardier European Holdings / |rodante, sistemas de Ia Concesién respectivay anexo técnico [*orer o ¢ . , s
O aliacio , sefializacion de sistemas férreos. (At [Alto | ferroviarios, f driagenerar |V -
PROVEEDORES Bombardier Colombia S.A5 a Metro Linea 1.
. Contar con sitios de trabajo control del proyecto, basado | retrasos en el cronograma de respectivos delcontratode  [SE07 | (ver C17.2x)
sistemas férreos Asegurar el cumplimiento de los : .
seguros cuando se realicen en experiencia demostrada | ejecucion. concesion
de seguridad y salud en
actividades en lugares de trabajo Se14 |Ocurrencia de accidentes en zonas de
el trabajo para los trabejadores de la
deMLL trabajo acciones propias acciones
empresa contratista,
previsibles (diferentes alos provocados
en el SE16)
d biental
Realizar un trabajo conjunto con el Incumplimiento de lo subconratistas
| Asegurar que se cumplan los
Contratante MLL que asegure la
requerimientos contractuales para la , : .
o elaboracian, revisian, verificacion y Disefio
| elaboracion de los disefios, establecidos " o ) Contrato vigente con
Empresa consultora de ingenieria, : validacisn efectiva de los disefios . Demora en la elaboracion y (-Oportunidad
en el anexo técnico respectivo y anexo Experiencia en el rea de " " Proveedor con las clausulas [ 120
responsable por el desarrolloyla [ A establecidos i entrega de disefios podria " -Calidad
WSP Colombia o x técnico del contrato de Metro Linea 1. Ao [Aito |consultoria para proyectos v
PROVEEDORES elaboracisn de los disefios y Contar con sitios de trabajo generar retrasos en el -Cumplimiento normativo/ Legal
| Asegurar el cumplimiento de los férreos. ) respectivos del contrato de | DEO2
estudios de detalle de la PLVIB seguros cuando se realicen cronograma de ejecucién. y Ejecutable
requerimientos de seguridad y salud en concesion
actividades en lugares de trabajo - construible
el trabajo para los trabejadores de la
empresa contratista de Disefio de ML | Comblos o alustes)
" (ver C17.2x))
Realizar un trabajo conjunto
| Asegurar que se cumplan los Incumplimiento de lo subconratistas
efectivo con el Contratante MLL
requerimientos contractuales para
que asegure la fabricacion con N
fabricante de material rodante y Disefio
oportunidad del material rodante y s Contrato vigente con
sistemas metro ferroviarios establecidos Demora en la fabricacion y (-Oportunidad
Empresa fabricante de material . d Proveedor con las clausulas [ CL20
(CRRC Changchun Do Brasil Railway enel pectivoy < suministro del material rodante . -Calidad
rodante y sistemas metro i} A Ao |t |fabricacion de material rodante | ™" lineadas a
nicios técnico del contrato de Metro Linea 1. : podria generar retrasos en el -Cumplimiento normativo/ Legal
ferroviarios Contar con sitos de trabajo para proyectos férreos. 3 respectivos del contratode | DEO3
Asegurar el cumpliniento de los cronograma de ejecucion. y -Ejecuta
seguros cuando se realicen
requerimientos de seguridady salud en - construible
actividades en lugares de trabajo
el trabajo para los rabajadores dela (51 - Cambios 0 ajustes)
empresa contratista (ver C17.2x)
| Asegurar que se cumplan los Contratante ML que permita un Incumplimiento de lo subconratistas
de los Demora en el cumplimiento de
: Contrato vigente con N
lidad, ambiental, ST, yanac , medi los cronogramas que podria Disefio
. Proveedor con las clausulas
Empresa que ha sido contratada | establecidos en el anexo técnico del [ambiente, SST y sociales, con Experienciaen el desarrollo e |ESTEFar Tetrasosenel . o |Foportunidad
para prestar servicios asociados con | contrato de Metro Linea 1. oportunidad y efectividad. P cronograma de ejecucion, -cCalidad
Contratistas de Servicios de Obra Ao Ao |proyectos que permiten respectivos del contrato de
PROVEEDORES I las | Asegurar el los " Sufri accidentes graves en los y -Cumplimiento normativo/ Legal
: alinear buenas pricticas concesion y requerimientos | DE0A
diferentes fases de la Concesion | requerimientos de seguridad y salud en | Contar con sitios de trabajo lugares de trabajo P, Ejecutable
el trabajo para los trabajadores de la | seguros cuando se realicen Promover impactos ambientales zr‘r;lb\eme e - construible
empresa contratista del servicio de obra |actividades en lugares de trabajo adversos v - Cambios o ajustes)
¥ subcontratistas de ML (ver € 17.2xi)
e Tomer
Asegurar que se cumplan los Contratante MLL que permita un Incumplimiento de lo subcontratistas
a los Demora en el cumplimiento de Contratovigente con
calidad, ambiental, SST y calidad requerimientos de calidad, medio los cronogramas que podria Provoaton oo inasulas fio
Empresa que ha sido contratada | establecidos en el anexo técnico del [ambiente y SST con oportunidad y de |generar fect ’ . o |oportunidad
CONTRATISTAS/  |Contratistas de Servicios para prestar servicios asociados con | contrato de Metro Linea 1. efectividad. actividades administrativas que |a a seguridad -Calidad
: Medio | Medio respectivos del contrato de
actividades las  |Asegurar el los permiten alinear buenas Sufrir accidentes graves en los v ~Cumplimiento normativoy Legal
s , concesion y requerimientos [ DEOS
diferentes fases de la Concesién | requerimientos de seguridad y salud en | Contar con sitios de trabajo précticas con ML1 lugares de trabajo PR A, Ejecutable
el trabajo para los trabajadores dela  [seguros cuando se realicen Promover impactos ambientales. & g -~ construible
ambiente y SST
empresa de servicios administrativos en [actividades en lugares de trabajo adversos - Cambios o ajustes)
Ia sede o frente de obra deMLL (ver C17.2xi)
Incumplimiento de lo subconratistas
Debido a que su gremio es Disefio
" Contrato vigente con
Realizar un trabajo conjunto con el Serén los encargados de bastante robusto se podrian (-Oportunidad
Proveedor con las clausulas
<o foncit princinales l de Asegurar que se cumplan los Contratante MLL que permita un transportar laalta demanda de | poner de acuerdo con el fin de » o oo |-calidad
Contratistas de Servicios de princip: legal d delos los diferentes materiales como |subir los precios del mercado en -cumplimiento normativo/ Legal
CONTRATISTAS / transportar materiales industriales " respectivos del contrato de
Transporte de carga, loghistica, carga, " v|ate  |ato |agregados pétreos, acero, [conjunto. v DEOS  |-Ejecutable
PROVEEDORES . para los diferentes proyectosy concesidn y requerimientos
importacién seguridad vialy plan de moviidad. movildad en el transporte de. prefabricados, etc. durante la | Sufrir accidentes graves en los - construible
necesidades en la ciudad legales de calidad, medio
ejecucion de las fases del | lugares de trabajo 021 |- Cambios o ajustes)

proyecto.

Promover impactos ambientales
adversos

ambiente y SST, incluyendo
moviidad y PESV

(ver €17.2xi)

Problemas de logistica operativa de
insumos o materiales especiales

IDEMIA Interna
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y 5 Obstaculo en el movimiento o proteceion
Empresa de servicio piblico Asegurar una coordinacion para el
s e los TR (Redes en responsabilidad de
propietaria y operadora de la traslado de redes en ls etapas Realizar una gestion oportuna Contrato vigente con ML) ( i
i med: interinstitucional frente a a gestion . Proveedor con las clausulas
N Interaccion debido a 212 |coos
de Bogots, Asegurar acuerdos | de redes con el contratante ML1 a §
. " - existentes, Retrasos en [a entrega de TAR (traslado
EMPRESAS DE Empresa de Acueducto y gestion agua ol Tener claridad de los a0 |at  [PProbaciondelos diseiosde - [FSWREEEE BIRE SHEATN | respectivos delcontratode | 0 | 8 e
SERVICIOS PUBLICOS [ Alcantarillado de Bogots (EAAB) | potable por medio de lalineade |de  procesosy las redes de Acueducto y e et ol concesin y requerimientos P P
Acueducto y la recolecciény proyecto, gestiones a realizar con al ESP que alcantarillado del proyecto o 8 legales de calidad, medio | o
manejo de v Asegurar que los 0 representen obstéculos para la prov ambiente y SST, para el Daios a infraestructuras de servicios
pluviales por medio de la inea de | requerimientos para permisos y correcta gestion del proyecto. manejo de redes B
e publicos o terceros durante la
Cambio de leyes y regulaciones
Excepto Ley tributaria (ver 17.2 xiv)
Acclones legales de terceras partes o
Empresa de servicio piblico para Realizar una gestion oportuna Contrato vigente con e Lo
CLo3 |entidades del Gobierno
identificar, promover, gestionar, interinstitucional frente a a gestion Proveedor con las clausulas
erenciary ejecutar proyectos | Se8urar una coordinacidn en la posible | g, o erimientos de politica Responsables por la i
Empresa de Renovacién y & K de Demora en la aprobacion de cLoo Retrasos u omision de permisos y.
EMPRESAS DE integrales referidos 2 a politica evencl p urbana. aprobacion de los estudios respectivos del contrato de
Desarrollo Urbano de Bogots "’ politca publica y renovacion urbana Ao |Medio tramites representa retrasos en |V licencias, ver (C 17.2 iteral Il y CXXV)
SERVICIOS PUBLICOS piblica de desarrollo y renovacion Tener claridad de los fotométricos para disefio de concesiony requerimientos
(€rU) asociadas dentro delalcance del el cronograma de ejecucién. coo2
urbana de Bogotd D.C. y otros requerimientos de a ERU que no alumbrado piblico legales de calidad, medio
Proyecto PMLS Comisién de Pricticas Prohibidas y/o
lugares distintos al domiciio de la representen obstaculos para la ambiente y SST, para el
Gs04 | cConducta asociada a AML/FT dentro de
Empresa correcta gestian del proyecto. manefo de redes
ML, por los terceros con los que se
relaciona mil (contratacién de terceros
en lstas restrctivas y/o comision de.
conducta durante larelacién comercial)
para T o proTeEcEn
traslado de redes de Realizar una gestion oportuna Contrato vigente con e los TR (Redes en responsabilidad de
) las etapas alagestion & L1)
Empresa de servicio piblico que Proveedor con las clausulas
T e preoperativas de redes de telecomunicaciones Responsables por la Interaccién debido a . co03
s | Asegurar la determinacion de acuerdos |con el contratante ML1 aprobacion de los disefios de | reubicacién de redes existentes, Retrasos en la entrega de TAR (traslado
EMPRESAS DE Empresa de Telecomunicaciones |telecomunicacion en la ciudad y que respectivos del contrato de
el delos ato Ao [iasredesde que podria generar retrasos en |V 00 |anticipado de redes ) responsabilidad de
SERVICIOS PUBLICOS |de Bogots posee el de I, o s concesion y requerimientos
infraestructura dentro del drea de P v legales de calidad, medio
proyecto. gestiones a realizar con al ESP que proyecto. proyecto coos
influencia del proyecto ambiente y SST, para el _
| Asegurar que se consideren los no representen obstaculos para la e Dafios a infraestructuras de servicios
requerimientos para permisosy correcta gestian del proyecto. g publicos 0. terceros durante la
G proTeEaEn
Ascgurar una coordinacion para el
8 para e Realizar una gestion oportuna e los TR (Redes en responsablidad de
traslado o uso de redes de energia en las Contrato vigente con
e e e interinstitucional frente a a gestion e O L)
Empresa de servicio piblico que pas preop e redes de energia con el Interaccién debido a coos
Asegurar la determinacion de acuerdos Responsables por la " P
provee los servicios de energia |- contratante MLL N reubicacion de redes existentes, Retrasos en la entrega de TAR (traslado
EMPRESAS DE Enel - Codensa eléctrica en la ciudad y que pos ¢ delo Ato [ao  [2Probacién de los discios de odria generar retrasos en |y | SSPeCtivos delcontrato de g, oo de redes ) responsabilidad de
SERVICIOS PUBLICOS v aue de requerimientos contractuales del rnceso Ias redes de Energia eléctrica |1 PO28 concesiony requerimientos P P
 procesosy
royecto. e ET8 del proyecto, legales de calidad, medio
influencia del proyecto proy gestiones a realizar con al ESP que proy proyecto & g coos
| Asegurar que se consideren los ambiente y SST, para el _
no representen obstaculos para la Dafios a infraestructuras de servicios
requerimientos para permisosy manejo de redes
et correcta gestian del proyecto. publicos 0. terceros durante la
G proTeEaEn
Ascgurar una coordinacion para el
. 8 s Realizar una gestion oportuna e los TR (Redes en responsabilidad de
Empresa de servicio publico que | traslado de redes de gas en las etapas Contrato vigente con
interinstitucional frente a a gestion L)
provee los servicios de suministro | preoperativas Proveedor con las clausulas
de redes de gas con el contratante Interaccién debido a coos
de gas enla ciudad y que posee | Asegurarla determinacion de acuerdos i P
EMPRESAS DE ; . ML I eistentes | | ramrato e Retrasos en la entrega de TAR (traslado
(Gas natural - Vanti delos Ao Ao [aprobacién de los disefios de  [que podria generar retrasos en |V ctivos del con 004 |anticipado de redes ) responsabilidad de
SERVICIOS PUBLICOS influencia ser de envermentos vaceso e rovecte, |0 comogn concesiony requerimientos P )resp
querimientos, procesosy yec
reconstruida o reubicada porsu | proyecto. legales de calidad, medio
2P proy gestiones a realizar con la ESP que proyecto & g coos
interferencia con el disefiode | Asegurar que se consideren los ambiente y SST, para el _
no representen obstaculos para la Dafios a infraestructuras de servicios
proyecto, requerimientos para permisosy manejo de redes
et correcta gestian del proyecto. publicos 0. terceros durante la
Asegurar una coordinacion para el Obsticulo en el movimiento o proteccién
. traslado de redes de Realizar una gestién oportuna e los TR (Redes en responsabilidad de
Empresa de servicio piblico que . Contrato vigente con
las etapas. frente a a gestion mL1)
provee los servicios de . Proveedor con las causulas
: preoperativas de redes de telecomunicaciones Responsables por la Interaccion debido a 22 |coos
telecomunicacion en la ciudad y que s . . ,
Asegurar a determinacién de acuerdos |con el contratante MLL aprobacin de los disefios de | reubicacion de redes existentes, Retrasos en la entrega de TAR (traslado
EMPRESAS DE posee infraestructura dentro del ° respectivos del contrato de
Colombia " el Tener claridad de los Ato |t |lasredes de que podria generar retrasosen |V v 004 |anticipado de redes ) responsabilidad de
SERVICIOS PUBLICOS irea de influencia de que deb ¢ concesin y requerimientos
de del  procesosy del
ser reconstruida o reubicada por su legales de calidad, medio
- proyecto. gestiones a realizar con al ESP que proyecto. proyecto coos
interferencia con el disefio de : ambiente y SST, para el .
ity Asegurar que se consideren los no representen obstculos para la A Dafios a infraestructuras de servicios
prov requerimientos para permisosy correcta gestion del proyecto. 8 publicos o a terceros durante la
tramites. construccion
Identificar de manera previa aquellas | Minimizar las afectaciones ala
Poblacion que se encuentra b afectar por acciones de Metro
viviendo en las zonas adyacentes a | comunidades de las zonas de influencia |Linea 1y que estén consideradas Se veran beneficiados porla | Se verén afectados durante la
. lalinea y que se podria ver afectada |directa del proyecto, para de esta en el plan de gestion socia. faciidad del transporte masivo | construccion del proyecto por la X
COMUNIDAD Poblacién aledafa al corredor yaue se ps provecto p plen de g Ao [Alto P el ProVecto POrla |y {pian de gestisn social
o beneficiada por el desarrollo de | manera poder implementar medidas urbano, reduciendo tiempos | contaminacién auditiva que
proyecto efectivas segn el plan de gestion social | Responder con oportunidad a las de viaje hasta de 2 horas, generala obra Acciones legales de terceras partes o
y lineamientos por parte dela EMBy la | PQR justificadas que se deriven en entidades del Gobierno
interventoria el srea de influencia del proyecto.
[Acciones de hecho en contra del
proyecto por razones sociales, poliicas,
econémicas medioambientales u otras
que detienen o afectan la ejecucion de
Ias obras.
ver (C17.2xvy
oo |Violcion de o derechos humanos o
Conocer la informacién del desarrollo | Realizar eventos y espacios de Personas que desean realizar la empobrecimiento de las comunidades
1pr venta del inmucble por "
los predios, " ! Bredios | e ara la participacion en el omenmmenaprop,es 765013 e o deseen sl de St et oo povec o
COMUNDAD  [lcaizados en el crrodordela [aue s requirem pars f desarrllo B parala parcl o [aio entmientopropie s | UL erannegodr [V [Pian de gestien socl infuencadirectsdelprocto, o genera
e e influencia de PLVB proy raers un beneficode facil |4 TR CH TN IR0 e1p  |combios dristicos en o estos de vida
Reconocer los aspectos ¢ impactos  |avances en cada localidad y sus negociacién y flujo de caja que modifican irreversiblemente los
sociales en esta parte interesadas impactos locales inmediato. coa  [sistemas econmicosy Iasrelaciones
sociales
Realizar eventos y espacios de se13
relacionamiento parala Aumento del nivel de inseguridad
nocer a informacion del desarroll P 4
. Conocer a nfo deldesarolle o ipacién en el conocimiento alimentos se verén secundarios (ropa, cops  [(Intesralleneldrea delproyecto
Comercio que se encuentra en el | POPI2CION Aue posee del proyecto y el mpacto al comercio en |y, ooy laalta ésticos, repuestos,
COMUNIDAD a comercio enlos i prov Ao |Alto puestos v 2 Ocurrencia de accidentes en zonas
drea directa de la PLMB , Minimizar las afectaciones al fectado por la
lalinea aspectos e impactos adyacentes o cerca de zona de trabajo
comercio por acciones de Metro personal de obra del proyecto. | ejecucién de las obras y cierres
socfales en esta parte nteresadas Linea 1y que estén consideradas que residira en estas dreas. que afectan  trabajadores o frentes de
e ¢ pon o gestién soci) trabajo, incluye los provocados por
terceros
ver (C17.2xvy xd
Conocer la informacién del desarrollo
del proyecto y el mpacto al transporte | V" ™MiZar 28 afectaciones al Se verdn afectados durante la
o o s et g [$41POVECO Y MBAEOANDONE |yt i por e onanciarinporer |3 erin dfcaiesdunte s  faestructuros desevicios
. requieren del uso del transporte " Metro Linea 1 en las fases sistema de. ruccion i publicos 0 a terceros durante la
COMUNIDAD Usuarios de Transporte Publico | P zonas/localidades de influencia del ¢ Medio |Alto los porende |V & construccién
piblico para transportarse en su preoperativas y que estén transporte masivo de N i
PMLB . reduccion en a eficiencia de los
diario vivir. consideradas en el plan de gestion pasajeros
Reconocer los aspectos e impactos sistemas de transporte.
socialy de movilidad.
sociales en esta parte interesadas
spacios de
Ve Se verén afectados por la
s relacionamiento para a
Conocer la nformacisn del desarrollo construccion del proyecto, ya
participacion en el conocimiento :
Persona que tienen una acthvidad | del proyecto  elimpacto l comercio.(£9EPACE que posiblemente serdn
Comercio Informal que hace uso | comercial pequefiay mévilen las  [informal en fas diferentes viveres a d
COMUNIDAD a pequenay ‘Minimizar las afectaciones al Ao [Alto " V| Plan de gestién social
del espacio publico 2onas de espacio piiblico dentro del | zonas/localidades los del proyecto. L
comercio informal por acciones de
rea de influencia del proyecto | Reconocer los aspectos e impactos ° potenciales retrasos debido a
Metro Linea 1y que estén
sociales en esta parte interesadas i protestas en contra del
consideradas en el plan de gestién
ot proyecto.
Realizar una supervisién y un Cumplimiento con la eficacia y
seguimiento sobre las licenci oportunidad de los requisitos
obras de construccién ue se sequrar el complimiento por pare del | COTTACtUAIES,legales 0 los
ejecuten dentro de su jurisdiccion. [ oo P pore derivados de requerimientos de Contrato Vigente con el Metro
Concesionario de los compromisos " . s s
De gual manera son los encargados |07 071 0 90 OMPIOMEO® | partes interesadas n el drea de Autorizacién de permisos para |Controly de &  planes de
GOBIERNO LOCAL | Alcaldia Local del gestionar el uso del suelo, de |51+ y legaies 30 influencia de la Localidad. Medio  [Ato trabai lto nivel de ruido; [V [gestion respectivos.
! Alcaldia Local, y que pueden estar : :
controlar y aprobar los permisos de. Implementacién de prcticas f voceros de i d PMAS
soportadas en permisos de trabajo y i
trabajo nocturno, seguimientoy ambientales efectivas que mitiguen Plan de gestion social
licencias de construccion.
control de ruido, y se encargan del impactos ambientales adversos en
mantenimiento vial de as vias Ia Localidad
secundariasy terciarias de su zona.
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FORMATO

MATRIZ DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE PARTES INTERESADAS

CATEGORIA

PARTES INTEREDADAS

RESPONSABILITIES

Gestor principal del proyecto,
realiza un v

NECESIDADES

Asegurar el cumplimiento por parte del
c de

EXPECTATIVAS
UMPIIMIENTO cOn 13 eTicaciay.
oportunidad de los requisitos
contractuales, legales o los.

avance y ejecucion de las obras;

legales aplicables al

partes interesad: A srea d

OPORTUNIDADES

Intermediario y gestor para
con

RIESGOS

REQUERIMIENTO NUEVO O
VIGENTE;

Contrato Vigente con el Metro
e Bogots EMB y planes de
gestion respectivos.

CODIGO: SIG-CI-FR-04
DEPARTAMENTO: Secretaria General
VERSION: 1.0

RIESGO MATRIZ

RIESGO

GOBIERNO LOCAL | Alcaldia Distrital administrador y representante Proyecto influencia del proyecto Alto Alto M v |Pmas
entidades distitales; vocero | negativo
juridico de la ciudad; administrar y Implementacién de pricticas e e w0t Plan de gestion social
gestionar parte de los recursos del | Asegurar el uso eficiente de los recursos |ambientales efectivas que mitiguen e Plan estratégico de
proyecto destinados al Proyecto PMLB impactos ambientales adversos en comunicaciones
1a ciudad
Se encargan de verifcar, coordinar Contrato Vigente con el Metro
Cumplimiento con la eficacia y
v efecutar el plan de ordenamiento. [ Asegurar el cumplimiento por parte del [ U211 €on 12 S1caci Y de Bogota EMB y planes de
territorial. Ejecutan funcionesde | Concesionario de los compromisos P A gestion respectivos.
e o e |contractuals,legales o los Autorizacién parala Demora en la aprobacion de
GOBIERNOLOCAL [ Secretaria Distritalde Plancacion | %" ylegales ap) derivados de requerimientos de | Medio  [Alto o retrasos en [V
conforme a o estipulado por el |Proyecto dentro del marco del plan de Plan de gestion social
partes interesadas en el rea de publico el cronograma de ejecucién
Consejo Distrital; coordinar las | ordenamiento territorial Plan estratégico de
" influencia del proyecto
politcas de desarrollo Urbano del comunicaciones
Distrito Plan de gestion de calidad
Cumplimiento con la eficacia y
s ambiental de los
Ejerce la funcion de autoridad
requisitos contractuales, legales o
ambienta del distrito,
los derivados de requerimientos de|
implementando los planes y Asegurarel artedel |parten e
politicas ambientales de la oo b los oo B et el orovarts Contrato Vigente con el Metro
administracion distrital;son los | OCes0IAE <8 0% SmPTATAE prov Autorizacien de todos los Demora en la aprobacién de de Bogota EMB y planes de
GOBIERNO LOCAL | Secretaria Distrital de Ambiente la gestion del viee Medio [Alto|permisos y licencias tramites representa retrasos en |V |gestion respectivos.
v | [aplicables al Proyecto dentro del marco | Cumplimiento permanente de las :
recurso hidrico en a ciudad, asi elproyecto EIA
delos estudios de impacto ambiental, | obligaciones legales ambientales
como de coordinar las estrategias PMAS
licenciay permisosy PMAS. establecidas y los compromisos de
para el mejoramiento de la calidad i
) medidas de prevencion, control,
del airey a prevencion de la . :
, mitigacion y compensacion e los
contaminacién auditiva, visual
frentes de obray sedes.
Cumplimiento con eficacia de los
requisitos contractuales, legales o
Son los encargados de planear, o
controlary regular as politicas de partes nteresadas en el rea de Contrato Vigente con el Metro
! 9| segurar el cumplimiento por parte del
transito en a ciudad de Bogots influencia del proyecto asociados de Bogots EMB y planes de
B e 8080 | concesionario de os compromisos de P Autorizacién de todoslos | Demora en la aprobacion de SopoEvevD
GOBERNOLOCAL [Serstara it deawtaad | SS5CTCCl0sroveResde. | L ot ¥ o |wo o " wareraosn v [E530 1
construccion, rehabilitacion y *
legales aplicables al Proyecto dentro del royecto. el cronograma de ejecucién
dela e v g ! |cumpiimiento permanente de as proy & I PMAS
vialdel distrto. Autoridad en los obligaciones de movildad puT
aspectos de transitoy transporte. establecidas y los compromisos de
medidas de control en los frentes
de obra
Cumplimiento con la eficacia y Contrato Vigente con el Metro
s 1a autoridad ambiental nacional | Asegurar el cumplimiento por parte del
ol o o e por sostenibilidad ambiental de los Autorizacén de ls licencias | 1 sorobacion d de Bogotd EMB y planes de cambiode \
rémite y aprobacion e emora en la aprobacion de ambio de leyes y regulaciones
Autoridad Nacional de Licencia requisitos legales derivados de ambientales para las gestion respectivos.
GOBIERNO CENTRAL del biental las Ao |[8aio tramites representa retrasos en |V Excepto Ley tributaria (ver 17.2 v
Ambientales (ANLA) M ; requerimientos de icencias 10 |subestaciones eléctricasdel | prese : e pto Ley ¢ d
construccionenel || bientales aplicabl el cronograma de ejecucién
ambientales en el proyecto royecto PMAS
pais Proyecto PLVB proy proy Acciones legales de terceras partes o
clos
or la ejecucion de
shonsabies borla cecucion cLoo|Retrasos u omisién de permisos y
politcas, planes y proyectos de
licencias, ver (C 17.2 lteral Xily XXV
medio ambiente y recursos Cumplimiento con la efcacia y Contrato Vigente con el Metro 2 ver vexx)
Asegurar el cumplimiento por parte del Responsables por a coo2
renovables en el departamento de sostenibilidad ambiental de los ; de Bogotd EMB y planes de ,
. tonoma Regonal ooy " 2% | oncestonario e los compromisos o mbenta) e o aprobacion de miltples Demora en la aprobacion de ; l Comisién de Prcticas Prohibidas y/o
cosieRoLocaL | EF e et ambientales legales derivados de 5 = } Medio Ao |permisos, asicomo también | tramites representa retrasos en [V (£ P Gs04 | Conducta asociada a AML/FT dentro de
e ar obligaciones o permisos con laautoridad e 7170 (€€ s por parte de la gestion integral [l cronograma de efecucion s ML, por los terceros con los que se
o ciony Mo | ambientalregional josu de RCD del proyecto. relaciona mil (contratacién de terceros
¥ aprovechamiento conforme alas N
en lstas restrctivas y/o comision de.
regulaciones establecidas por el
e P conducta durante la relacidn comercial).
gobierno nacional.
Su funcion s a de controlar y
Cumplimiento con la eficacia y
cjecutar las obr para el | Asegurar el parte del Contrato Vigente con el Metro
oportunidad de los requisitos |
manejo del trafico, el control de la | Concesionario de los compromisos Supervisar obras de e Bogota EMB y planes de
Unidad Administrativa Especil de |1, isaqy sefaizacion para obras. |contractuales v legales aplicables al | M2, legales o los construccion y rehabiltacion | No se evidencian impactos estion respectivos.
GOBIERNO LOCAL | Rehabiitacion y Mantenimiento |17~ %% ety | s ¥ icgales ap! derivados de requerimientos de la [ Medio |Bajo e o oo ” P vo[Em pectivos.
Vial (UMV) g UMV en cuanto a rehabilacién o "
(o supervisar actividades de mantenimiento vial V desvios del PMT. PMAS
conservacion de la ciclo puT
infraestructura.
Esta entidad fue creada con el fin de.
N , tedl |complimiento con efcaciay Demora en la entrega de.
yo segurar el parte del °
oportunidad de los requisitos documentos técnicos
de la ciudad, asicomo obrasde | Concesionario de los compromisos Portunidad du los ea Artculacion entre los « Contrato Vigente con el Metro
, contractuales, legales o os ,
Instituto de legales aplicables al royectos de troncales de lanes de
GOBIERNO LOCAL ) M ° derivados de requerimientos Ao [0 [PTOYS disefios, entre otros). Asi como |V « VPl
(D Bogotd. Son ellos |Proy dela urisdccion del [ 4°712005 de resuerini Transmienio, como troncal Av. | 2<% ) gestion respectivos.
pertinentes del IDU en los espacios ambién demora en las
los encargados de estructurar los | IDU pMT
& publicos de interaccién del PLMB. aprobaciones de disefios de
proyectos de Troncales de POl o
Transmilenio pacio p
Son los encargados de planear, s
s Realizar una gestion oportuna
gestionar y organizar el servicio de | Asegurar una coordinacién
" interinstitucional frente a a Responsables de autorizar los
transporte piblico masivo urbano ael Interfaces con proyectos de Contrato Vigente con el Metro
de pasajeros en Bogots. Asimismo | de requerimientos contractuales del [ "o cc1o" €on el servico de PMT enlas zonas donde hay o1 cates ge Transmilenio de Bogota EMB y planes de
GOBIERNO LOCAL  [Transmilenio SA pasal 5 “ : transporte piblico masico urbano [Alto [Alto [ troncal e Transmilenio; : o8 Ve
son los administradores del servicio |proyecto en su nteraccion con : adyacentes alarea de influencia | [gestion respectivos.
de pasajeros en Bogota con el Responsables de aprobar los
de troncales de Transmilenio  del | Transmilenio S.A e delaPLMB
contratante MLL disefios de estaciones de BRT
sistema integrado de transporte
publico (SITP)
Su principal funcion es a de
controlar, coordinar, evaluar y
promoverlas politcas del Asegurar el parte del
nacional en materia de transito, | Concesionario de la entrega de Entrega de informacion oportunay
X Contrato Vigente con el Metro
transporte e infraestructura. informacion pertinente asociada con el |completa frente alos Supervision del proyecto como mpactos | e
GOBIERNO CENTRAL Transporte v idades veedoras delMinisteriode [Ao  [Alto |representantes del gobierno plan imp: v v Ve
negativos gestion respectivos.
financiado por el gobierno nacional, | del proyecto como el Ministeriode | Transporte como entidad veedoras nacional. .
" Informes a Interventoria
el rol que desempafia el ministerio | Transporte del Proyecto
s muy importante, hace parte de
Ias entidades veedoras del
proyecto
Son los encargados de definiry
gestionar las politcas financieras y
fiscales del estado. Trabajaen | Asegurar el cumplimiento por parte del
conjunto con el departamento | Concesionario de la entrega de Entrega de informacion oportunay
, Contrato Vigente con el Metro
Ministerio de Hacienda y Créito.| 610041 de planeacien con el fn de | nformacién pertinente asociada con el | completa frente a os delos  [Demora ena aprobacion de e e
GOBIERNO CENTRAL v impulsar y controlar los planes de | uso de tidades veedoras del Ministeriode |Alto [ Medio dos para el retrasos en [V o8 Ve
piblico gestion respectivos.
inversicn los cuales deben estar | del proyecto como el Miisteriode | Hacienda como entidad veedoras proyecto de a PLMB el cronograma de ejecucién .
Informes a Interventoria
alineados con el PDN de la Hacienda del Proyecto
administracion en curso.
Responsables por a evaluacion del
(CONPES del proyecto
Asegurar el cumplimiento por parte del | Cumplimiento con la eficacia Contrato Vigente con el Metro
Entidad responsable por la e P pore P v Responsables por la e
delos1 del a de Bogota EMB y planes de
conservacion y mantenimiento de " aprobacicn del disefio ,
e o e | cordaos con el Jardin Boténico frente_| pertinentes delJrdin Botanico en e o verdes | Demora ena aprobacion de gestion respectivos.
GOBIERNO LOCAL | Jardin Botanico de Bogotd P e lal 6 I deinteracciondel  |Medio [Ato|P25 tramites representa retrasos en |V |Informes a Interventoria
se encuentran en la cudad, asi del proyecto, asi como de
especies vivas en el drea de influencia | PLVIB y establecidos en los PMAS. el cronograma de efecucién £
como también de Ia gestion integral movilizacién y traslado de
del Proyecto respectivos PMAS
de las coberturas verdes en Bogotd especies arboreas
Contrato Vigente con el Metro
Fueron los encargados de la s
Asegurar que el la eficaciay e Bogota EMB y planes de
el i . Responsables por el apoyo ,
considere la nf delos estudios del gestion respectivos alineados
etapa de factibiidad que . yal No aprobacion de solictud de 3 Retrasos en la obtencién de la
ANCA Estructuradores financieros, previosy apéndices establecidos en el [de os estudios y anexos técnicos 2 los anexos técnicos y .
condujeron a a elaboracion de los Ao |Ato|proyectocomotal,enlos  [cambios en las obligacionesy |V 2probacion de documentacion, disefios u
MULTILATERAL técnicos y legales - Factbilidad d entodos sus ¥ sean el soporte de P e ol salvaguardas de la banca s
2 los planes de gestion respectivos. Informes a Interventoria
estipulados en el contrato de técnica,financierayy legal
concesion y sus apéndices.
Contrato Vigente con el Metro
Entidad responsable de de Bogota EMB y planes de
Asegurar que el Concesionario incluya [ Cumplimiento conla eficaciay ,
financiacion de los recursos s gestion respectivos alineados
I de las Salvaguardas en los del Permiten la construccion del | Demora en la aprobacisn de ¢
ANCA Banco Europeo de Inversiones | monetarios para el desarrollo del |\ o o Ao ° ” e en |y [210sanesos técnicosy
MULTILATERAL (@) proyecto, bajo el acuerdo de . pererminadas D eureos : salvaguardas de la banca

cofinanciacion entre el distrito y el
gobierno nacional

ambientales

Informes a Interventoria
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FORMATO .
CODIGO: SIG-CI-FR-04
DEPARTAMENTO: Secretaria General
WCTRO UHEAT MATRIZ DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE PARTES INTERESADAS VERSION: 1.0
RIESGO MATRIZ
REQUERIMIENTO NUEVO O
CATEGORIA PARTES INTEREDADAS RESPONSABILITIES NECESIDADES EXPECTATIVAS OPORTUNIDADES RIESGOS s RIESGO
Entidad ble de | de Bogota EMB y planes d
e e e Asegurar que el Concesionario incluya | Cumplimiento con la eficacia y o v plares 0e
financiacion de los recursos s X gestion respectivos alineados
I d los de Permiten la construccion del | Demora en la aprobacin de :
ANCA Banco el o i o |t o o rettasosen |y |210sanexos ecnicosy
MULTILATERAL desarrollo (BID) proyecto, bajo el acuerdo de . rminadas b oo i salvaguardas de la banca
cofinanciacién entre el distito y el Informes a Interventoria
ambientales
gobierno nacional
Contrato Vigente con el Metro Problema de coordinacién o problemas
Entidad responsable de la Asegurar que el Concesionario incluya | Cumplimiento con la eficacia e Bogotd EMB  planes de o™
financiacion de los recursos Asegurar due e RO ooy v permiten ta construceibn del | bemora en s aprobacion de gestion respectivos alineados |gcgy | (diferencias técnicas o conceptuales,
ANCA Banco el " o o Ao e e en |y [210sanexos tecnicosy problemas de comunicacién)
MULTILATERAL v royect . rminadas s salvaguardas delabanca  |gc o3
cofinanciacién entre el distrito y el Informes a Interventoria Retrasos en |a obtencién de la
gobierno nacional ambientales aprobacion de documentacion, disefios u
otros
Cumplimiento con la eficacia y
tunidad de los requisit
e e e Contrato Vigente con el Metro
 leg: de Bogots EMB y planes de
derivados de requerimientos
Grupo de empresas adjudicatarias gestion respectivos alineados
Asegurar que el Concesionario pertinentes de EMB para as
del contrato de interventoria de la 2 los anexos técnicos y
desarrolle las actividades preoperativas |diferentes Fases de la Concesién. Demora en la aprobacion de
. PLMB cuya funcién es supervisar y sistencia técnicaala EMB y a salvaguardas de la banca
INTERVENTORIA | Consorcio de Interventoria ¥ operativas del PLMB con base enlos | Mantener los canales de Ao |Alto 3 tramites representa retrasos en |V
controlar las obras y los recursos del MLLy sus miltiples actores Informes a Interventoria en
dispuesto en el contrato, anexos comunicacién establecidos entre el cronograma de efecucién.
o v P cada uno de los comités
o técnicos y requisitos legales aplicables |las partes bajo los acuerdos
miltiples actores internos respectivos
establecidos . Comités,flujo de
correspondencia,
Cumplimiento con eficacia de los
requisitos contractuales, legales o
Asegurar que el Concesionario cumpla
Son empresas que se encargan e |, - ordos establecidos en cada una 4 Polizas de aseguramiento No mantener las garantas o mecanismos
proteger a MLL contra iesgos Que. | s o o cada 2 |partes interesadas en e drea e o | Pereida de confianza de a o de vsee de cobertura en pleno vigory efecto por
puede padecer; y esta empresa '’ BUTOSY 8 |influencia del proyecto. Medio  [Alto ascguradora de & G501 |los términos expresados en el Acuerdo
recibe la prima respectiva, para que |5 Mantener Ia gestién de riesgos con eventos e Concesién
Ia cobertura pueda ser aplicada. un enfoque preventivo que Ver (€ 17.2.ix)
minimice potenciales pérdidas en
1as diferentes fases del proyecto
Cumplimiento con eficacia de ML1
Entidad juridica responsable de de los requerimientos establecidos
servir de 6rgano delos intereses | Asegurar que el Concesionario por a Cémara de Comercio de
: Registros vigentes ante la
generales del comercio ante el [incorpore los | tos de la Camara |Bogotd para ¢
: ) Camara de Comercio de
ASOCIACIONES . gobierno y los comerciantes mismos | de Comercio de Bogot en sus comerciales afiiados requerimientos periddicos ; y
Camara de Comercio de Bogota Medio [Alto | caso de afectaciones al v |sogotd Gs12|Emergencias por crsis medidtica
GREMIALES y prestar sus buenos oficios alos | actuaciones de Gobierno Corporativo. e uendi
comerciantes para hacer arreglos Mantener la confianza en la CCB Perdida de confianza con la CCB
entre acreedores y deudores, como como apoyo en cualquier
amigables componedores requerimiento de actuacién como
amigable componedor.
Entidad Juridica responsable de | Asegurar que EMBY el Cancesionario | Mantener unas relaciones activas Requisitos legales
ASOCIACIONES Cimara Colombiana de foralecer el disefo, construccidn e consideren los aportes de fa CClen las [ con ML frente 2 consulas de Alineacion de estrategias en identificados que soportan el Emergencias por eriss medidtica
implementacion de las politicas | politicas piblicas del sector de aplicacion de politicapublicaen  [Medio |Alto  [funcién de las politicas del | Perdida de confianzaconlaCCl [V |sector de infraestructura | G512 i
GREMIALES Infraestructura h : (Fallas en la comunicacion)
publicas relacionadas con el sector | Infraestructura relacion al sector de sector de infraestructura
o 2 infraactrurturs infraoctructues
Mantener a estadia del visitante
bajo condiciones seguras que
ocgurar que e cuentencon cven ncidetes o sccidemesde
condiciones del entorno dellugar e |y "e0ees 0 acedentes Sufrr accidentes graves en los
rabajo, durante su estadia en la
Conocer trabajo a visitar lugares de trabajo que visiten Requisitoslegales
0 * sede administrativa y dreas de & jod a & Ocurrencia de accidentes en zonas de
de control de acceso, convivenciay |preventivas/proteccion adecuadas para " identificados que soportan la o
rabajo acciones propias acciones
racticas ambientales y de el desarrollo de Influenciar buenas précticas de [Promover comportamientos estion con visitantes en SST
VISITANTES Visitantes a Sedes D ity ot o ol o control del PLMB Bajo  |Medio | P oo P & se07 previsibles (diferentes a los provocados.
Buridady o Comprender los principales » en el SE16)
enlas los lugares de trabajo que PMAS en Oficinas
peligrosy niveles de riesgo que ver (C17.2 xv y i)
MLL ambiental o " visiten
iemto megtesy puede tener durante a estadia en
comportamiento integrales
instalaciones de MLLy conocer
notficacién de Riesgos. M
previamente los requerimientos
para ingresar.
Mantener una comunicacién
permanente y efectiva con los
integrantes del COPASST
Mantener un orden de la
Asegurar quel del COPAST 6
reconozcan sus obligaciones legales | que esta bajo el control del
enmarcadas en la legislacion vigentey | COPASST. Alta Rotacién de integrantes Requisios legales
Comité encargado de fa promocién |1as demds definidas por la a c INTERNO POLITICAS
Promover la participacién y . s
REPRESENTANTES DE | y vigilancia de las normas en temas Gestion delos Vedo Ao | ooy |perdida de nterés de o |eestion del copassT INTERNO | ORGANIZACIONALES
TRABAJADORES de seguridad y salud en el trabajo | de SST bajo 150. trabajadores de ML1 de los s o s oot e ssy|Integrantes en su funcién de A0S |Rotacion de personal
dentro de MLL integrantes y funciones del & copassT (COPASST Vigente en MLL
Asegurar que el COPASST mantenga [ COPASST
evidencias de la implementacion de sus
funciones. Mantener una comunicacién
permanente entre presidentes o
integrantes del COPASST con las
empresas contratistas de servicios
de obra.
Mantener una comunicacin
permanente y efectiva con los
integrantes del Comité de
Comité encargado de recibiry dar | Asegurar que los ntegrantes del Comité. | Convivencia Laboral de MLL
tramite a s queas presentadas | de Convivencia reconozcan sus .
Requisitos legales
referentes a acoso laboral, escuchar [obligaciones legales enmarcadas enla | Mantener un orden de la Meauos ot o
° , ! identificados que soportan la
alas partes involucradas sobre os  |leg igentey | N s
> ! y ” Promover espacios de. Incremento de situaciones de gestion del Comité de
REPRESENTANTES DE | (10 oo ein hechos que deron ugar a a ey | pora implementacin del Sistema e [que est bajo el control el Comité || . nesde [, [Eesmondei€ 1005 |Rotacén de personalcove
TRABAJADORES presentar ala alta direccion las | Gestion de SST bajo 150, v Psiiges Laboral
recomendaciones para el desarrollo Reconocimiento de los & 5 omité de Convivencia Labora
Vigente en MLL
efectivo de Asegurar que el Comité de Convivencia |trabajadores de ML1 de los &
Ias medidas preventivas y Laboral mantenga a integrantes, de
correctivas 6 6 con integrantes el
Comité.
Realizar un trabajo conjunto
organizado con MLL que permita a
1a ARL apoyar en la prevencin de
poy: P Afilacion ala ARL Bolivar de
Asegurar que el C cumpla | accident .
los Trabajadores en a Clase de
de garantizar las | legal d
e - riesgos respectiva
prestaciones de salud y econémicas |l Sistema General e Riesgos Laborales | bajo el alcance de Metro Linea 1 Optimizar los recursos para COBERTURA PARA LA OCURRECNIA DE
| ADMINISTRADORA DE 2 quienes sufran un accidente en el | Desarrollar las medidas de prevencion y aportar a la implementacién de | Perdida de recursos por falta de i
ARL Bolivar [eaio Ao ! v |Alineacion del Plan de Trabajo |INTERNO. [ACCIDENTES
RIESGOS LABORALES trabajo o enfermedad laboral, control necesarias para eliminar o Optimizar los recursos en funcién medidas preventivas que | planeacién o SasS1 com o AL Bty
Apoyar v [reducir laborales en los de un p Jjo organizado minimicen riesgos
prevencion de la salud diferentes lugares de trabajo el SGSST, que asegure el
cumplimiento legal y la
implementacién oportuna de las
medidas establecidas en los andlisis
de riesgos vigentes.
Realizar un trabajo conjunto
Son personas juridicas, ML que permita
independientes de las Compafiias | Asegurar que el Concesionario se apoye [apoyar en la prevencion de
de Segurt d d tom: dent s
B © o Alineacion del Plan de Trabajo '
Riesgos Laborales, pero en i taadquirid de | laboral i No mantener las garantias o mecanismos
: N h - Demora en la prestacion de el SGSST con la Intermediaria
representacion de unaovarias s polizas respectivas bajo el alcance de Metro Linea 1 Aprovechamiento de recursos e cobertura en pleno vigory efecto por
CORREDOR DE o . servicios con retrasos en el de Seguros :
e AN compaias de seguros mediante Bajo (Ao |dereinversion por las i v G501 |los términos expresados en el Acuerdo
una vinculacion de carécter Alinear expectativas con ML1 frente a as  Apoyar con oportunidad en las comisiones que reciben o e Concesién
mercanti que, y tienen como necesidades de reinversion en medidas | necesidades de polizas de seguros P Ver (C 17.2xx)
objetivo asesorar a ML, ofreciendo | de gestion o control en lagestion de | segn los alcances y
determinadas coberturas de requerimientos contractuales o del
acuerdo a sus requerimientos. enfoque de riesgos de la
Organizacion.
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FORMATO

MATRIZ DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE PARTES INTERESADAS

REQUERIMIENTO NUEVO O

CODIGO: SIG-CI-FR-04
DEPARTAMENTO: Secretaria General
VERSION: 1.0

RIESGO MATRIZ

CATEGORIA PARTES INTEREDADAS RESPONSABILITIES NECESIDADES EXPECTATIVAS OPORTUNIDADES RIESGOS s RIESGO
Entidades publicas, privadas o sin Planificar espacios oportunos
animo de lucro que representan dentro del plan estratégico de Plan estratégico de
medios de comunicacion y que comunicacién del proyecto con Comunicaciones
Asegurar que los medios de
permiten que todos los ciudadanos ielos diferentes medios de Mantener un flujo de
s ‘ comunicacién publicos, privados o ; ; X
MEDIOS DE Medios de Comunicacion tengan acceso a informacion comunicacién. comunicacién permanente que X Plan de Gestion de .
5 " i comunitarios tengan el accesoala Ao [Alto Desinformacion Gs12 | Emergencias por crisis medidtica
COMUNICACION [ piblicos, pivados o comunitarios |relevante a través a los medios de > fortalezca la imagen positiva de Comunicaciones
: comunicacién pertinente asociada con el s
comunicacién del Estado, privados Contar con informacion oportuna ML
g Proyecto PLMB
o comunitarios, en los cusles de noticias y hechos relevantes del
pueden encontrar contenidos progreso del proyecto PMLB en el
asociados con el Proyecto rea de influencia nacional o local.
son organizaciones civiles, sin Plan estratégico de
& g requerimientos de l2s ONG ©
vinculos con estructuras de Comunicaciones
sociales, dentro del marco del
oblerno nifines de lucro; surgen | Asegurar que la inicativas pertinentes (22 %1% (/S S8 mareo (8 Acclones de hecho en contra del
por motivaciones populares, por la [ de ONG en eldrea de influencia directa |77 >%c "' 10N A1 Proyectar actividades Sloqueo de actividades que Plan de Gestion de proyecto por razones sociales, politicas,
ORGANIZACIONES NO | ONG en el drea de influencia del |iniciativa de un grupo de personas y |del proyecto sean analizadas y " conjuntas posibles en funcion | 10! a Comunicaciones econémicas medioambientales u otras
pertinencia de alguno de sus Medio [Alto afecten el cronograma de setL
GUBERNAMENTALES [Proyecto tienen como objetivo y razén de | evaluadas, dentro del marco legal el beneficio del drea de. que detienen o afectan la ejecucion de
requerimientos para ser trabajo
ser, lograr un con P influencia Plan de gestién Social 1as obras.
interés social, en este caso ciudadana ver (C17.2 v y o)
asociadas con el influencia del
Recibir comunicaciones de las
Proyecto PLMB. Rectorr lonesdelas
Experiencia en el irea de a
Realizar un trabajo conjunto con el
Asegurar que se cumplan los ejecucion de proyectos
Contratante MLL que asegure la Demora en la elaboracidny Contrato vigente con
requerimientos contractuales para la férreos.
elaboracian, revisian, verificacion y entrega de productos, bajo Proveedor/Constratista con
elaboracién y/o ejecucisn de los Experiencia en el manejo
nicios validacin efectiva de los cormoratun o ciemenasde |rendmiento, incumplimientos Ias clausulas alineadas a los
P i
0TROS v roductos establecidos de calidad, baja capcidad anexos técnicos respectivos
bienes o productos a PLMB 0.2 ML1 |de ML1 que sean aplicables a estos. o Ao [Ao [interes para la gestin de ML1 fa cap P cL20 Incumplimiento de lo subcontratistas
Contar con sitios de trabajo administrativa, financiera o del contrato de concesion 0.2
Asegurar el cumplimiento de los Realciones mutuamente
seguros cuando se realicen tecnica, podria generar retrasos | |los ineamientos corporativos
requerimientos de seguridady salud en beneficiosas, alianzas
actividades en lugares de trabajo deMLL
el trabajo para los trabajadores de la estrategicas, acuerdos macro,
de ML sobrecostos pro reprocesos senvicio
empresa contratista de Disefio generacion de intercambio de
conocimiento entre otras
€S
Sostenimiento y cumplimiento de las
Lien royecto
proy Gestion interna deficieinte,
v alto nivel de roblemas con el personaly con
Gestion, tecnica, t imagen en el sectory. Alto nivel de reconocimiento | % “1%% 07 €1P v Planes de Gestion & o gestid P
Interno METRO LINEA 1 5AS econ6micaegal financier de MLL |de o niveles de balance optimode [ posicionamiento de fas marcas,  |Alto [Alto  [nacional enternacional porel | *0" 21 R SIG (sistema integrado de [ nterno £00 2 o gestony manel
SASy Proyecto PLVB costos ycapitales de Ia compafia segn | conservacion de capitaly tipo de obray calidad gestion P
objetivos internos , conservacion de los [ generacion de utilidades segdn
resultados y objetivos trazados plan de inversion
anualmente
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