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Porque todos hacemos parte: la inclusion y la equidad
también viajaran en el Metro de Bogota

e Unexperto internacional y expertos de la administracion y la academia se dieron cita para hablar
sobre oportunidades y desafios para la inclusion y la equidad en este nuevo sistema de
transporte.

e Enparalelo con la obra, la Empresa Metro de Bogotd (EMB) avanza en la implementacion de la
estrategia que fomentard el correcto uso, el respeto y el sentido de pertenencia por nuestro
metro.

Bogota, viernes 02 de diciembre de 2022. La construccidn de un nuevo sistema de transporte masivo
como el del Metro de Bogota requiere de una gran estrategia de cultura ciudadana, para que los
ciudadanos aprendan a usarlo correctamente, lo quieran, respeten y generen sentido de pertenencia.
Mas alld de los aspectos técnicos de esta obra publica, la mas grande del pais, la ciudad también
enfrenta retos relacionados con el respeto, la inclusién, el género y la equidad por parte de los futuros
usuarios. Para tratar estos temas, la Empresa Metro de Bogota y la Banca Multilateral realizaron hoy
en el Gimnasio Moderno su primer evento internacional sobre cultura ciudadana alrededor de metro.

CULTURA CIUDADANA
ALREDEDOR DEL
METRO DE BOGOTA

Durante toda la mafiana, un experto internacional y autoridades del Distrito se dieron cita para
compartir sus conocimientos, experiencias desde la academia y la gestidén publica, que seran claves en
el fortalecimiento de la cultura ciudadana que avanza en paralelo con las obras de la Primera Linea del
Metro de Bogota (PLMB).

Leonidas Narvaez, gerente general de la EMB indicé que: “la cultura ciudadana es parte fundamental
del proyecto, pues como ciudadanos debemos prepararnos para el cambio que tendra la movilidad de
Bogota. Debemos aprender a usar este nuevo sistema de transporte, a cuidarlo y quererlo, pero lo mas
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importante, a respetarnos como usuarios y a querer y cuidar todos nuestros modos de transporte. Esto
requiere de un profundo ejercicio de empatia, que incluya a las mujeres, las poblaciones
afrodescendientes, los indigenas, raizales, la poblacién LGBTQ+, entre otros”.

Puntos Centrales: o en ¢f sistoma pablico

Y agregd, “de ahi la importancia de realizar este tipo de espacios para conocer experiencias
internacionales exitosas y posturas de la academia, para que podamos incorporarlas en nuestra cultura
ciudadana alrededor del Metro de Bogotd y generar mecanismos para combatir temas complejos de la
sociedad como el racismo, la homofobia, la xenofobia o la discriminacion”.

Alberto Marifio, invitado internacional al evento, expuso los mecanismos de seguridad integral que se
han disefado e implementado en algunos sistemas de metro de los Estados Unidos para dar respuesta
efectiva a situaciones de acoso. Asi mismo destacd las acciones de didlogo permanente entre los
usuarios, para evidenciar la diversidad presente en la sociedad que utiliza el metro, fomentar espacios
de inclusidn y respeto con las minorias; y la importancia de la generacién de mano de obra calificada
para el mantenimiento del sistema.

Carrera 9 No. 76-49 Pisos 3 - 4
Teléfono: +57 1 555 33 33
www.metrodebogota.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



D
BOGOT, il

De acuerdo con Mariio: “los gobiernos deben ser muy creativos y deben buscar mecanismos que
respondan efectivamente a las situaciones que les afectan a los usuarios de los sistemas de transporte,
mas cuando se trata de temas como acoso el sexual o la discriminacion. En las ciudades de los Estados
Unidos que he tenido la oportunidad de asesorar la clave ha sido coordinacién permanente con las
autoridades; pero sobre todo con los usuarios, visibilizando la diversidad y vinculandolos con la
operacion para que entiendan que entre todos construimos y cuidamos el transporte publico. En el
Distrito de Columbia, por ejemplo, mucha de la fuerza laboral del transporte publico la lidera la
comunidad hispana. Este tipo de estrategias podrian ser adoptadas por el Metro de Bogota para que
los ciudadanos se apropien de él”.

Por parte de la administracién, Oscar Julian Lépez Avila, Subsecretario de Politica de Movilidad de la
Secretaria Distrital de Movilidad, presentd el estado del arte del sistema de transporte publico de
Bogotd, que incluye al metro como eje unificador desde una perspectiva de género, inclusiéon y equidad
en el marco del Plan de Desarrollo Distrital. “Tenemos un gran reto como ciudad y como pais, y es que
esto empiece a mejorar para todos los actores viales. En materia de inclusién ya hemos registrado
avances importantes como el del operador publico de buses ‘La Rolita’, que tiene 195 buses conducidos
en su mayoria por mujeres; el Pico y Placa Solidario, que nos ha permitido encontrar recursos
adicionales para que las tarifas del transporte publico no suban, o las zonas de parqueo en via en las
gue hemos vinculado a los operarios informales con empleos formales".

Henry Murrain, Subsecretario Distrital de Cultura Ciudadana y Gestidn de Conocimiento de la Secretaria
de Cultura, Recreacién y Deporte, reflexiond sobre los aspectos que se deben tener en cuenta para que
la ciudadania ayude a transformar el sistema de transporte publico de Bogotd en un escenario de
convivencia e inclusién, y los retos y alcances de la cultura ciudadana en la movilidad de la ciudad.

Sobre el particular indicé que "la cultura ciudadana estd detras de todas las conversaciones de ciudad,
y los retos para construirla son enormes. En el caso de Bogotd la narrativa es tremendamente negativa,
no solo por lo que decimos sino por lo que nos imaginamos de la ciudad. Esto significa que solo vemos
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lo que no funciona, lo que se hace mal, y no las cosas buenas. El relato negativo estd incrustado en
nuestra ciudad y enceguece temas positivos como ser la ciudad Mundial de la Bici, la reduccidn de las
muertes en la accidentalidad vial, entre otros. Bogota ha evolucionado, pero nos falta mas empatia para
reconocerlo y relacionarnos mejor con la ciudad".

Al final del evento se realizd un conversatorio en el que los expertos reflexionaron y acerca de todos
estos puntos, y coincidieron en que Bogotd esta llena de oportunidades para fortalecer su cultura
ciudadana teniendo como escenario los frentes de obra que estdn por toda la ciudad, y el proyecto del
Metro de Bogota que avanza a toda marcha para mejorar la movilidad.

Este primer evento internacional se suma a las acciones permanentes en territorio adelantadas por la
EMB con sus diferentes grupos de interés, empresarios, estudiantes, lideres comunitarios y ciudadanos
del comun, para dar a conocer el proyecto en las areas circundantes a la obra; y a la presentacion a
comienzos de noviembre del prototipo del vagén fabricado en China, que a partir de febrero de 2023
se convertird en una escuela para que los nifios, nifias y jovenes, y la ciudadania en general puedan
conocer el sistema, lo apropien y fortalezcan la cultura ciudadana alrededor del Metro de Bogota.
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