PROCESO: ATENCION AL CIUDADANO

FORMATO DE NOTIFICACION DE RESPUESTA st

ALCAMAYOR
METROQ 5 : oo
BeooTl CODIGO: AC-FR-008 VERSION: 01 TR B EE,

Notificacidn de respuesta

Ante la imposibilidad de notificar la respuesta con radicado No. PQRSD-E24-00648 / SDQS
2642782024, a nombre de GONZALO GALINDO, la empresa Metro de Bogotd procede a fijar la
respuesta con radicado de salida No. PQRSD-524-00499 en la pdgina web y en la cartelera fisica de
la entidad por el término de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la fecha.

Nombre peticionario

No. de radicado
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respuesta

Fecha de fijacion
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GONZALO GALINDO

PQRSD-524-00499

27/05/2024

31/05/2024
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ADRIANA PADILLA LEAL
Gerente de Comunicaciones, Ciudadania y Cultura
Empresa Metro de Bogota
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Asunto: Respuesta a su peticidon P
Destino: Gonzalo Galindo

Anexos: MIA

Dep: Gerencia de Comunicaciones
Bogota D.C., 23 de mayo de 2024 RAD: PQRSD-524-00499
Sefnor
GONZALO GALINDO
Ciudad
Asunto: Respuesta a su peticion PQRSD-E24-00648 / SDQS 2642782024

Respetado Sefior Galindo,

Para la Empresa Metro de Bogota S.A. (EMB) es una prioridad atender todas las inquietudes de la
comunidad relacionadas con el desarrollo del proyecto metro ferroviario mas grande del pais. Con
referencia a su solicitud, interpuesta a través de la red social Facebook, y con base en la informacién
recibida por la Subgerencia de Construccidn e Infraestructura, me permito dar respuesta a su solicitud,
en los siguientes términos:

Publicacion EMB:

e “;Qué tanto sabes sobre los pilotes PHC que usamos en el Metro de Bogotd?”

Prequnta ciudadana:

1. “éCudl es la longitud de cada pilote?”

Respuesta: Para la construccion del viaducto de la Primera Linea del Metro de Bogota (PLMB) se esta
utilizando cimentacién profunda mediante pilotes prefabricados (PHC por su abreviatura en inglés
Pretensioned Spun High Strength Concrete Pile) con diametro de 1,0 m y profundidades entre 30 my
45 m; y en algunos casos, pilotes preexcavados con didmetros entre 1,50 m y 2,0 m con
profundidades entre 40 my 60 m.

2. “¢Cudl es la distancia entre los pilotes?”

Respuesta: La distancia entre pilotes en promedio es de 2,5 veces el diametro. A modo de ejemplo,
para pilotes de 1,0 m de didmetro, la distancia centro a centro entre pilotes es de 2,5 metros.
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Cualquier duda o inquietud adicional estamos prestos a atenderlo.

Cordialmente,

ADRIANA PATRICIA Firmado digitalmente

por ADRIANA
EEE,L_LPILAR PADILLA b \TRiCIA DEL PILAR

PADILLA LEAL

ADRIANA PADILLA LEAL

Gerente de Comunicaciones, Ciudadania y Cultura
Empresa Metro de Bogota.

Proyecté: Hildebrando Ciendua - Profesional de la Subgerencia de Construccion e Infraestructura
Revisé:  José Ricardo Villadiego Bockelmann - Subgerente de Construccion e Infraestructura. 7RV
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