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Para 

NULBIS ESTELA CAMARGO CURIEL
Gerente Administrativa y de Abastecimiento
JUAN CARLOS JIMENEZ ARISTIZABAL
Jefe Oficina de Tecnología y Sistemas de Información 
PRISCILA SÁNCHEZ SANABRIA
Gerente Jurídica
ADRIANA PATRICIA DEL PILAR PADILLA LEAL 
Gerente de Comunicaciones, Ciudadanía y Cultura Metro 
ANDRÉS RICARDO QUEVEDO CARO
Gerente Financiero 
RICARDO CARDENAS CORTES
Gerente Ejecutivo de la PLMB.

Consecutivo

De SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUÑOZ
Jefe Oficina de Control Interno

Asunto Informe final de auditoría, seguimiento a austeridad del 
gasto – II trimestre de 2023.

Reciban un cordial saludo:

De conformidad con el plan de trabajo de la auditoría de cumplimiento - Seguimiento a la austeridad del gasto 
– II trimestre de 2023, se anexa a la presente comunicación el informe final de la auditoría.

El resumen de los resultados se presenta a continuación:

RESULTADOS DESCRIPCIÓN
OPORTUNIDADES DE MEJORA

OM1 Para mejorar el control (plaqueteo) del 
inventario de equipos de cómputo en 
arrendamiento e informe de inventarios a junio 
30 de 2023.

Realizar gestión por parte de la Oficina de Tecnologías y Sistemas de la 
Información, para plaquetear los equipos de cómputo con el acompañamiento 
del arrendatario, con el fin de identificar los bienes que tiene la Empresa bajo su 
responsabilidad y tener un control adecuado.

Tener en cuenta la información aportada por otras áreas para justificar las 
diferencias presentadas en el informe de inventarios respecto de equipos de 
cómputo, con el propósito de que la información presentada sea oportuna, veraz 
y se cumpla con lo dispuesto en el Manual de Procedimientos Administrativos y 
Contables para el Manejo y Control de los Bienes de las Entidades de Gobierno 
Distritales.

OM2 Para fortalecer la definición del cronograma 
del Plan Institucional de Capacitación – PIC 2023 
versión 7.

Para la próxima vigencia incorporar en el cronograma del PIC las actividades de 
capacitación: inducción y reinducción.

OM 3 Para fortalecer el cumplimiento de 
lineamientos para el reporte transferencia de 
conocimientos.

Incluir un control de cambios en el cronograma PIC 2023 que facilite la 
identificación de las actividades reprogramadas, nuevas y eliminadas y presentar 
al Comité Institucional de Gestión y Desempeño monitoreos periódicos.

diego.bocanegra
Sello
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CONCLUSIONES:

a. En general, se da cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Decreto No. 492 de 2019 “Por el 
cual se expiden lineamientos generales sobre austeridad y transparencia del gasto público en las 
entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras disposiciones”:

Gráfica 2. Ahorro o incremento en los gastos elegibles – Comparativo II Trimestre 2022 vs. 2023.

Fuente: Elaboración propia.

De los 12 Gastos Elegibles, en 4 (compensación por vacaciones, vehículos oficiales, agua, energía 
eléctrica y edición e impresión reproducción, publicación de avisos) se incrementó el gasto, en 2 
(Elementos de consumo y telefonía fija) se disminuyó el gasto, en 4 (Capacitación, bonos navideños –
N/A, telefonía celular – N/A, cumplimiento y pago de provisiones judiciales) no reportaron gastos en 
el periodo de revisión y en 1 (Eventos y Conmemoraciones) no se tuvo referente de comparación 
debido a que el gasto en el trimestre de la vigencia anterior fue 0. 

b. La evaluación del diseño y operación de los controles para asegurar el cumplimiento del Decreto No. 
492 de 2019 y las metas definidas para los gastos elegibles establecidos en el plan de austeridad del 
gasto operan de manera apropiada, salvo por las oportunidades de mejora del presente informe.
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c. En términos generales los responsables de los procesos realizaron gestiones para atender las 
recomendaciones realizadas en el informe anterior.

d. Los resultados de la evaluación de la efectivad de las acciones del plan de mejoramiento No. 70 fueron: 
la acción No. 3 efectiva y las acciones 1 y 5 inefectivas. Del plan de mejoramiento No. 77 la acción 2 se 
evalúo inefectiva

Se recomienda implementar las acciones correctivas, preventivas y de mejora pertinentes para las 
oportunidades de mejora, y formular plan de mejoramiento para la acciones de plan de mejoramiento 
evaluadas como inefectivas, siguiendo los lineamientos señalados en el procedimiento de mejora 
corporativa, código EM-PR-005, y adoptar las recomendaciones identificadas.

En el siguiente vínculo (https://forms.office.com/r/V23RTRzBxJ), se remite el formulario de evaluación de 
la auditoría interna para recibir retroalimentación de la percepción de la auditoría realizada, con el 
propósito de identificar debilidades, oportunidades de mejora o fortalezas, que contribuyan al 
fortalecimiento del proceso de Evaluación y Mejoramiento de la Gestión, liderado por la Oficina de Control 
Interno.

Atentamente, 

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUÑOZ
Jefe Oficina de Control Interno

Copia:     Ing. Leonidas Narváez Morales – Gerente General.
    Ing. Yolanda Cristina Restrepo – Asesora de Gerencia.

Anexos: Informe preliminar de seguimiento a austeridad del gasto II trimestre de 2023 (23 folios)
Proyectó: Ana Libia Garzón Bohórquez – Profesional de la Oficina de Control Interno

SANDRA ESPERANZA 
VILLAMIL

Firmado digitalmente 
por SANDRA 
ESPERANZA VILLAMIL
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INFORME FINAL AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO - SEGUIMIENTO DE AUSTERIDAD DEL GASTO II
TRIMESTRE 2023 COMPARADO CON EL II TRIMESTRE DE 2022

TIPO DE AUDITORÍA: 
                                                    
Auditoría de Cumplimiento.

UNIDADES AUDITABLES: 

Gestión de Recursos Físicos, Gestión Tecnológica, Gestión Contractual, Gestión del Talento Humano, 
Comunicación Corporativa, Gestión Financiera, Gestión Legal, Gestión Ambiental, Social y SST.

EQUIPO AUDITOR:

Sandra Esperanza Villamil Muñoz – Jefe Oficina de Control Interno.
Heiver Hernández Baquero – Profesional Grado 2 Oficina de Control Interno.
Francisco Javier Romero Quintero – Contratista de la Oficina de Control Interno.
Ana Libia Garzón B. – Profesional Grado 3 Oficina de Control Interno.

OBJETIVO(S): 

1. Verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de austeridad del gasto público en la 
Empresa Metro de Bogotá.

2. Evaluar el diseño, ejecución y efectividad de los controles identificados para mitigar los riesgos en 
materia de austeridad del gasto.

3. Hacer seguimiento a las acciones de mejora de los planes de mejoramiento vigentes, así como de 
las oportunidades de mejora y recomendaciones de auditoría realizadas en evaluaciones 
anteriores.

4. Evaluar la efectividad de las acciones de plan de mejoramiento implementadas.
5. Presentar recomendaciones para el fortalecimiento del control interno en el desarrollo de la 

política de austeridad del gasto.

ALCANCE: 

Cumplimiento de lo indicado en el Decreto Distrital 492 de 2019, política de austeridad del gasto de la 
EMB, las metas establecidas en el Plan de Austeridad del gasto, procedimientos publicados en el SIG 
aplicables, para el periodo comprendido entre el 1 de abril y el 30 de junio de 2023.

CRITERIOS: 

1. Decreto Distrital 492 del 15 de agosto de 2019, “Por el cual se expiden lineamientos generales sobre 
austeridad y transparencia del gasto público en las entidades y organismos del orden distrital y se 
dictan otras disposiciones".



PROCESO: EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

CÓDIGO: EM-FR-006 VERSIÓN: 04

La EMB está comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se 
considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.

DO-FR-010_V1                                                                                                                                                                                             Página 2 de 23

2. Decreto 587 de diciembre 22 de 2022, "Por el cual se modifica el artículo 1° del Decreto Distrital 
492 del 15 de agosto de 2019, mediante el cual se expiden lineamientos generales sobre austeridad 
y transparencia del gasto público en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras 
disposiciones".

3. Decreto 1068 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario 
del Sector Hacienda y Crédito Público”.

4. Política de austeridad en el gasto, Código RF-DR-013 versión 1 del 15 de septiembre de 2022.
5. Plan para la Austeridad en el Gasto, código RF-DR-012, versión 2 del 16/02/2023.
6. Documentación del sistema de gestión de la EMB relacionada con asuntos de austeridad del gasto 

vigentes.
7. Demás normatividad aplicable.

METODOLOGÍA:

El presente informe fue elaborado a partir de los resultados de la verificación de la información y 
evidencias suministradas por los líderes de proceso y sus respectivos equipos de trabajo, en respuesta 
a las solicitudes de información realizadas por la Oficina de Control Interno.

Tabla No. 1. Solicitudes de información y respuesta.

Fecha Radicado de 
solicitud Dependencia responsable Radicado de respuesta y fecha

10/07/2023

OCI-MEM23-
0146

Solicitud inicial 
de información

Gerencia Administrativa y de
Abastecimiento / Gerencia Financiera / 

Gerencia Jurídica / Oficina de Tecnologías y 
Sistemas de información / Gerente de
Comunicaciones, Ciudadanía y Cultura

Metro/ Subgerencia de Gestión predial.

GCC-MEM23-0122 del 12/07/2023
GAA-MEM23-0632 del 19/07/2023
GAA-MEM23-0630 del 19/07/2023
OTI-MEM23-0129 del 19/07/2023
SUP-MEM23-0554 del 19/07/2023
GF-MEM23-0185 del 21/07/2023

21/07/2023
Teams 

Base de datos 
contratación

Gerencia Jurídica Correo electrónico 21/07/2023

08/08/2023

Correo
electrónico

Planillas 
recorridos

Gerencia Administrativa y de 
Abastecimiento Correo electrónico 08/08/2023

10/08/2023
Teams

Soportes 
viáticos

Gerencia Administrativa y de 
Abastecimiento Teams 10/08/2023

23/08/2023
Correo 

electrónico
Capacitaciones

Gerencia Administrativa y de 
Abastecimiento Correo electrónico 23/08/2023

Fuente: Elaboración propia.
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Este trabajo se desarrolló en tres (3) etapas:

Gráfica No. 1. Metodología.

Fuente: Elaboración Propia

Para este trabajo de auditoría se aplicaron las siguientes técnicas de auditoría: consulta, observación,
análisis de datos, inspección, rastreo y entrevistas.

Mediante memorando OCI-MEM23-0188 de fecha 25/08/2023, se remitió el informe preliminar, sin 
que se presentaran objeciones al mismo.

2 321
Planificación

Solicitud de   
información, 

entendimiento del 
proceso, 

evaluación 
preliminar de 

riesgos y 
elaboración plan 
de trabajo de la

auditoría. 

Ejecución

Reunión de 
apertura, 

aplicación de 
pruebas de 
auditoría y 
elaboración 

informe 
preliminar.

Comunicación 
de Resultados

Informe preliminar, 
respuesta a 

objeciones, reunión 
de cierre y 

comunicación 
informe final.
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Seguimiento a planes de mejoramiento internos asociados con informes previos de Austeridad en 
el Gasto.

Se realizó análisis y revisión de la efectividad, de acuerdo con las acciones formuladas en los planes de 
mejoramiento internos No. 70 y 77 de 2022. El estado de cada acción se evalúo de acuerdo con las 
siguientes convenciones:

Tabla No.3 Convenciones de los estados de las acciones.

Fuente: Procedimiento de mejora corporativa, código EM-PR-005.

Estados Simbolo Descripción

Cumplida La acción se desarrolló como fue formulada.

En ejecución/Abierta La acción se encuentra en ejecución, dentro de los términos previstos.

Vencida/Incumplida La acción no se ha ejecutado y está fuera de los términos previstos.

Cerrada Inefectiva
La acción o acciones implementadas  no eliminaron la causa raiz de la 
situación evidenciada, se requiere formulación de nuevo plan de 
mejoramiento.

Cerrada efectiva La acción o acciones implementadas eliminaron la causa raiz de la situación 
evidenciada.
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AVANCES EN LA IMPLEMENTACIÓN DE LAS RECOMENDACIONES INFORMES ANTERIOR

De acuerdo con las recomendaciones consignadas en el informe seguimiento de austeridad del gasto 
del primer trimestre de 2023, con radicado OCI-MEM23-0115, se observó:

ítem Descripción de la Recomendación Mejora y/o avance
1 Implementar medidas que permitan medir 

los niveles de consumo de impresiones y 
fotocopias por servidor y dependencia, con 
el objeto de contar con un control para el 
uso racional de estos servicios y aplicar los 
indicadores definidos en el Decreto No. 492 
de 2019 en su artículo 29.

La Oficina de Tecnología y Sistemas de Información 
realizó estudio de mercado para determinar el 
costo/beneficio que concluyó que es mayor el costo 
del control para la empresa que el beneficio 
obtenido de implementar la medida.

2 Revisar si los requerimientos de los 
elementos de consumo de la áreas incluyen 
los referidos en la Tabla No. 8 Elementos de 
consumo con baja rotación, o si se pueden 
suplir o sustituir por los de baja rotación y/o 
considerar la posibilidad de dar de baja los 
que ya no van a prestar ningún servicio.

No se ha solicitado al proveedor de papelería e 
insumos de oficina, el suministro de elementos que 
tienen poca rotación.

Los elementos de consumo con baja rotación se 
vienen entregando a los servidores que los solicitan 
y se ha reducido el inventario de estos. Ejemplo de 
esto elementos entregados son:

Elemento de 
consumo

Fecha de 
entrega Cantidad

Block rayas

Su
bg

er
en

cia
 d

e 
Ge

st
ió

n 
Pr

ed
ia

l

09/06/2023

5
Block amarillo 
rayas 5

Block Bond 5
Sobres de 
manila carta

17/07/2023

20

Sobres de 
manilla oficio 20

Almohadillas 
para sellos 2

Bolígrafos 
Azul

OCI, 
GGF, 
GAA 
y GR

24/07/2023 12

Block amarillo 
rayas

Ge
re

nc
ia

 
Ju

ríd
ica

09/08/2023
8

Bolígrafo azul 8
Bolígrafo rojo 8
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ítem Descripción de la Recomendación Mejora y/o avance
3 Fortalecer los controles existentes como 

diligenciar el formato control de saldos de 
efectivo (RF-FR-006) al realizar los retiros de 
dinero en el banco, con el fin de tener 
controlar del monto de los recursos que se 
pueden manejar y pagar en efectivo en la 
caja menor, en concordancia con lo 
dispuesto en la Resolución Interna EMB No. 
014 de 2023 y el Decreto 192 de 2021 de la 
Secretaria de Hacienda.

La Oficina de Control interno remitió el plan de 
mejoramiento formulado y consolidado con
radicado el 14/07/2023 OCI-MEM23-0151.

4 Llevar un sistema de registro que permita 
contar con controles actualizados de la 
existencia de los bienes, ubicación y 
responsables a cargo de los mismos, Así 
mismo, realizar conteos selectivos de 
manera periódica con el fin de confrontar 
las existencias físicas contra los registros del 
sistema de información y de esta manera 
mantener actualizada la información de los 
inventarios propios y en arrendamiento, 
dejando evidencia de la ejecución de la 
actividad, con lo que se daría cumplimiento 
al procedimiento para el levantamiento de 
inventario, código RF-PR-002 y se 
aseguraría el control o acciones oportunas 
frente a posibles desviaciones.

La Oficina de Control interno remitió el plan de 
mejoramiento consolidado el 14/07/2023 con 
radicado OCI-MEM23-0152.

5 Realizar una verificación de los bienes 
propios y en arrendamiento, plaquetearlos 
como mecanismo de control, con los 
números que correspondan a los asignados 
en el sistema, su ubicación, responsable y el 
estado, dando cumplimiento al Manual de 
Procedimientos Administrativos y 
Contables para el manejo y control de los 
bienes en las Entidades de Gobierno 
Distritales y al procedimiento para el 
levantamiento de inventario con código RF-
PR-002 versión 1.

La Gerencia Administrativa y de Abastecimiento 
realizó toma física de inventarios con corte a junio 
30 de 2023, plaquetearon los bienes propios que 
carencias de placa.

De acuerdo con el informe de inventarios corte 30 
de junio de 2023, los bienes en arrendamiento 
serán plaqueteados en el momento de la entrega 
por parte del contratista a la EMB.

6 Asegurar por parte de los supervisores el 
cumplimiento de las obligaciones 
relacionadas con la publicación oportuna de 
los documentos que se produzcan durante 
la ejecución de contractual, conforme a lo 
dispuesto en el Manual de Contratación de 
la Empresa Metro de Bogotá, código GC-
MN-001 y el Protocolo para publicación de 
documentos en SECOP, código GC-DR-006 , 

Se continúa presentado la debilidad y se realiza la 
recomendación para la formulación e 
implementación de la acción correctiva en plan de 
mejoramiento.
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ítem Descripción de la Recomendación Mejora y/o avance
numeral 1.2, RESPONSABLES DE 
PUBLICACIÓN EN EL SECOP: “De acuerdo 
con el funcionamiento y operación de cada 
plataforma, en la EMB los responsables de 
la publicación de los documentos del 
proceso y de su ejecución contractual son los 
siguientes”:

FORTALEZAS

1. Disposición y compromiso de los líderes y sus equipos de trabajo para atender esta auditoría y los 
requerimientos de información.

2. Cumplimiento de las metas establecidas para los gastos elegibles definidos en el Plan de Austeridad 
del Gasto, para el segundo trimestre de 2023, tales como: Servicios públicos (Energia y agua), 
vehículos oficiales (Consumo combustible), elementos de consumo y edición, impresión y 
reproducción de avisos.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

OM 1. Para mejorar el control (plaqueteo) del inventario de equipos de cómputo en arrendamiento e 
informe de inventarios a junio 30 de 2023.

1. Se verificó el formato consolidado de inventarios en arrendamiento de los meses de abril a junio 
de 2023, evidenciando que se incluyen equipos de cómputo sin número de placa como se 
muestra en las siguientes imágenes:

Imagen No. 1 Equipos de cómputo sin placa - abril de 2023.

Fuente: Formato consolidado de inventarios abril de 2023
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Lo expuesto evidencia debilidades en el control del inventario de equipos de cómputo, lo cual ocasiona 
un posible riesgo de pérdida de bienes. Se recomienda a la Oficina de Tecnologías y Sistemas de la 
Información realizar gestión para plaquetear los equipos de cómputo con el acompañamiento del 
arrendatario con el fin de tener los bienes identificados y dar cumplimiento la política de operación “El  
Auxiliar  Administrativo  de  la  GAA,  con  el  acompañamiento  del  arrendatario,  en  los  eventos 
que lo requieran, debe plaquetear aquellos bienes que por deterioro o uso continuo han perdido 
la identificación, cuando el bien se encuentre en servicio o bajo custodia.” del procedimiento para el 
levantamiento de inventarios, código RF-PR-002.

2. Se comparó el total de bienes registrados (muebles y enseres) en el formato consolidado de 
inventario en arrendamiento con los registrados en el informe de inventarios de junio 30 de 
2023, evidenciando lo siguiente:

Tabla No. 5 Comparación muebles y enseres.

Bienes
Informe 

inventarios
(A)

Consolidado de 
inventarios 

Arrendamiento
(B)

Diferencia entre 
(A-B)

Muebles y enseres 1577 1576 -1
              Fuente: Elaboración propia

En la tabla se observa diferencia de 1 bien, lo que evidencia errores administrativos de registro 
de las cantidades de entrada y salida de bienes. Se recomienda verificar la información del 
informe de inventarios y la registrada en el consolidado de inventarios en arrendamiento y 
realizar el ajuste del caso. 

3. Revisado el informe de inventarios a junio 30 de 2023 se observo: 

Imagen No. 4 Inventario equipos de cómputo

            “

”
Fuente: Informe de inventarios EMB a junio 30 de 2023.
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La tabla muestra diferencia de 22 bienes, de los cuales no se expone justificación en el informe 
de inventarios, aun cuando la Oficina de Tecnologías y Sistemas de información aportó las 
respectivas justificaciones a la Gerencia Administrativa y de Abastecimiento. Se sugiere, tener 
en cuenta la información aportada por otras áreas para la consolidación del informe de 
inventarios, con el propósito de que la información presentada sea oportuna y veraz.

OM 2. Para fortalecer la definición del cronograma del Plan Institucional de Capacitación – PIC 2023
versión 7.

Revisado el Plan Institucional de Capacitación 2023, se observó que en el anexo 1, cronograma PIC 
2023, que no fueron considerados temas transversales como: inducción y reinducción, se recomienda 
para la próxima vigencia incorporarlos.

Por otro lado, se observó que el cronograma de actividades PIC 2023, anexo 1, no tiene control de 
cambios que permita identificar la reprogramación, ajustes, incorporación o supresión de actividades 
con la respectiva justificación para verificar su cumplimiento e identificar posibles desviaciones.

OM 3. Para fortalecer el cumplimiento de los lineamientos para la transferencia de conocimientos.

Durante el periodo evaluado fueron reportados quince (15) temas de capacitación y en tres (3) fueron 
aportados registros de solicitudes de la GAA y respuesta de algunos asistentes de la transferencia de 
conocimiento realizada: a) Amable composición b) Fortalecimiento institucional de cara al transporte 
ferroviario y c) Power BI. 

Se recomienda implementar controles para asegurar que se realicen las actividades de transferencia 
del conocimiento en las capacitaciones que cumplen con el criterio: 16 horas, por ejemplo: Supervisión 
de contratos, conflicto de interés y las que se realicen en adelante que cumplan con el lineamiento 
establecido en el PIC.

OBSERVACIONES, OPORUNIDADES DE MEJORA Y RECOMENDACIONES REITERADAS
Título de la Observación 

u Oportunidad de 
Mejora

Auditoría 
Interna 

/Externa

Fuente Tipo 
(HA/OB 
/OM/R)

Con plan 
de 

mejora

Código 
de Plan -
Hallazgo -

Acción

Estado PM

Oportunidad de Mejora Interno
OCI-

MEM23-
0115

R No N/A N/A

HA: Hallazgo, OB: Observación, OM: Oportunidad de mejora

CONCLUSIONES:
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a. En general, se da cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Decreto No. 492 de 2019 “Por 
el cual se expiden lineamientos generales sobre austeridad y transparencia del gasto público en las 
entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras disposiciones”:

Gráfica 2. Ahorro o incremento en los gastos elegibles – Comparativo II Trimestre 2022 vs. 2023.

Fuente: Elaboración propia.

De los 12 Gastos Elegibles, en 4 (compensación por vacaciones, vehículos oficiales, agua, energía
eléctrica y edición e impresión reproducción, publicación de avisos) se incrementó el gasto, en 2
(Elementos de consumo y telefonía fija) se disminuyó el gasto, en 4 (Capacitación, bonos 
navideños – N/A, telefonía celular – N/A, cumplimiento y pago de provisiones judiciales) no 
reportaron gastos en el periodo de revisión y en 1 (Eventos y Conmemoraciones) no se tuvo 
referente de comparación debido a que el gasto en el trimestre de la vigencia anterior fue 0.

b. La evaluación del diseño y operación de los controles para asegurar el cumplimiento del Decreto 
No. 492 de 2019 y las metas definidas para los gastos elegibles establecidos en el plan de austeridad 
del gasto operan de manera apropiada, salvo por las oportunidades de mejora del presente 
informe.

c. En términos generales los responsables de los procesos realizaron gestiones para atender las 
recomendaciones realizadas en el informe anterior.
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d. Los resultados de la evaluación de la efectivad de las acciones del plan de mejoramiento No. 70 
fueron: la acción No. 3 efectiva y las acciones 1 y 5 inefectivas. Del plan de mejoramiento No. 77 la
acción 2 se evalúo inefectiva.

RECOMENDACIONES:

1. Realizar gestión por parte de la Oficina de Tecnologías y Sistemas de la Información, para 
plaquetear los equipos de cómputo con el acompañamiento del arrendatario, con el fin de 
identificar los bienes que tiene la Empresa bajo su responsabilidad y tener un control adecuado.

2. Analizar y verificar la información del informe de inventarios a junio 30 de 2023 y la registrada en 
el consolidado de inventarios en arrendamiento y realizar los ajustes a que haya lugar respecto de 
la diferencia identificada.

3. Se recomienda formular un nuevo plan de mejoramiento  de acuerdo con el Procedimiento de Mejora 
Corporativa, código EM-PR-005, v6 para las acciones evaluadas como inefectivas.

4. Tener en cuenta la información aportada por otras áreas para justificar las diferencias presentadas 
en el informe de inventarios respecto de equipos de cómputo, con el propósito de que la 
información  presentada sea oportuna, veraz y se cumpla con lo dispuesto en el Manual de 
Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes de las Entidades 
de Gobierno Distritales.

5. Fortalecer los controles existentes frente a la liquidación y pago de viáticos, revisar y realizar el 
ajuste a que haya lugar, teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 460 de 2022, derogado 
por el Decreto 908 de 2023 “Por el cual se fijan las escalas de viáticos, según aplique y solicitar al 
servidor público la devolución del mayor valor pagado.

6. Para la próxima vigencia incorporar en el cronograma del PIC las actividades de capacitación:
inducción y reinducción.

7. Incluir un control de cambios en el cronograma PIC 2023 que facilite la identificación de las 
actividades reprogramadas, nuevas y eliminadas y presentar al Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño monitoreos periódicos.

8. Como buena práctica, se sugiere incorporar en el reporte del anexo No. 2 de la Circular conjunta 
No. 04 de 2022, a la Secretaría de Movilidad, los indicadores con las variables de consumo per
cápita en la medición de los componentes agua y energía eléctrica.

9. Revisar en el Portal Colombia Compra Eficiente y en el SECOP II la publicación de todos los 
documentos de supervisión, dado que se observó que: a) Para la orden de compra número 109452 
para el “Suministro de licencias de software de Microsoft, así como los productos de 
almacenamientos necesarios para su funcionamiento en la Empresa Metro de Bogotá” con fecha 
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de terminación 23/06/2023 y b) Los contratos de prestación de servicios que se relacionan a 
continuación:

Tabla No. 6 Contratos de prestación de servicios.

Ítem Número del 
contrato Dependencia Observación OCI cargue SECOP II

1 075 de 2023 Subgerencia de Gestión Predial No se observó cargue informes de 
supervisión

2 077 de 2023 Gerencia de Desarrollo Urbano, 
Inmobiliario e Ingresos no Tarifarios

No se observó cargue ultima facturas 
junio

3 079 de 2023 Subgerencia de Gestión Social, 
Ambiental y SST

No se observó cargue informes de 
supervisión

4 082 de 2023 Subgerencia de Gestión Predial No se observó cargue acta inicio y 
certificado ARL

5 085 de 2023 Subgerencia de Gestión Predial No se observó cargue certificado ARL
6 089 de 2023 Subgerencia de Gestión Predial No se observó cargue certificado ARL

7 097 de 2023 Oficina de Tecnologías y Sistemas de 
Información No se observó cargue certificado ARL

8 098 de 2023 Oficina Asesora de Planeación No se observó cargue informes de 
supervisión y certificado ARL

9 099 de 2023 Subgerencia de Gestión de Proyecto No se observó cargue certificado ARL

10 102 de 2023 Gerencia Administrativa y de 
Abastecimiento No se observó cargue certificado ARL

11 105 de 2023 Gerencia de Comunicaciones, 
Ciudadanía y Cultura Metro No se observó cargue certificado ARL

12 110 de 2023 Oficina de Tecnologías y Sistemas de 
Información No se observó cargue certificado ARL

Lo anterior conforme a lo dispuesto en el Manual de Contratación de la Empresa Metro de Bogotá, 
código GC-MN-001 y el Protocolo para publicación de documentos en SECOP, código GC-DR-006 , 
numeral 1.2, “RESPONSABLES DE PUBLICACIÓN EN EL SECOP”.

CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORÍA Y LIMITACIONES:

Para la realización de este seguimiento, se aplicaron Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas y 
se dio cumplimiento al procedimiento de auditorías internas, Código de Ética del Auditor Interno y 
Estatuto de Auditoría. Los resultados surgen de la verificación de los registros aportados.

Esta auditoría fue realizada con base en el análisis de las muestras aleatorias seleccionadas por los 
auditores a cargo de la ejecución de las pruebas de auditoría, por lo que se pone de presente el riesgo 
de muestreo, es decir que la conclusión basada en la muestra analizada no coincida con la conclusión 
a la que se habría llegado en caso de haber examinado todos los elementos que componen la población.
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Para la realización de este trabajo no se presentaron limitaciones ni salvedades que afecten los 
resultados.

Bogotá D.C., 31 de agosto de 2023.

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUÑOZ
Jefe Oficina de Control Interno.

Elaboró y Revisó: 
Heiver Hernández Baquero – Profesional Grado 2 Oficina de Control Interno.
Francisco Javier Romero Quintero – Contratista Oficina de Control Interno.
Ana Libia Garzón – Profesional Grado 3 Oficina de Control Interno.

Anexos: No aplica.
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