
 

PROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL  

FORMATO PARA AYUDA DE MEMORIA   

CÓDIGO: GD-FR-016 VERSIÓN: 03 

 

La EMB está comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se 
considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad. 
 
GD-FR-032_V3                                                                                                                                                                                                   Página 1 de 3 

Fecha Hora de inicio Hora de terminación 

12/11/2025 2:30 pm 3:43 pm 

Modalidad de reunión Lugar 

Presencial:      ☐      Virtual:     ☒      Mixta:    ☐ Teams 

Tema o asunto para tratar Dependencia que lidera 

Evaluación interna y externa del proceso de rendición de 

cuentas. 
Oficina Asesora de Planeación 

 

DESARROLLO, CONCLUSIONES Y ANEXOS DE LA AYUDA DE MEMORIA 

DESARROLLO: 
 
En el marco del Programa de Transparencia y Ética Pública 2025, y en cumplimiento de las actividades 
del componente 3. Modelo de Estado Abierto, específicamente el subcomponente 3.3 Diálogo y 
Corresponsabilidad del, en la actividad 3.3.9. Realizar evaluación interna y externa del proceso de 
rendición de cuentas a fin de hacer seguimiento e identificar lecciones aprendidas y buenas prácticas; 
por parte de la Oficina Asesora de Planeación -OAP como área que coordina los lineamientos para 
llevar a cabo el ejercicio de rendición de cuentas, de igual manera la Gerencia de Comunicaciones, 
Ciudadanía y Cultura-GCC como área encargada de establecer los mecanismos y canales para 
visibilizar en tiempo real los avances en la gestión de la EMB y finalmente la Subgerencia de Gestión 
Social, Ambiental y SST-SSA cómo área encargada de convocar y sensibilizar a los grupos de valor e 
interés de la EMB, y una vez culminado el ejercicio de rendición de cuentas de la EMB vigencia 2025, 
se realizó una retroalimentación conjunta, teniendo como resultado lo siguiente:  
 
Como parte de las buenas prácticas y lecciones aprendidas de la vigencia 2024, para el ejercicio de 
rendición de cuentas 2025 se tuvo en cuenta lo siguiente: 
 

➢ Se realizó con anticipación la programación y alistamiento de la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas de la EMB vigencia 2025. 

➢ Convocatoria anticipada para participar en la Audiencia Pública. 
➢ Se realizó la invitación actores sociales representativos de cada tramo del proyecto lo cual 

representa un sentido de pertenencia en el proyecto. 
➢ La presentación fue clara y permitió evidenciar el avance de los proyectos, lo cual se refleja 

en la sesión de preguntas dado que la intervención ciudadana fue propositiva. 
➢ La sesión de pregunta fue efectiva ya que hubo diálogo de doble vía con la ciudadanía, 

reduciendo la recepción de PQRSD. 
➢ En el cronograma interno de trabajo se definió el responsable de la impresión de los formatos 

y la consolidación de evidencias de la Audiencia Pública de Rendición de cuentas quedará a 
cargo del proceso de comunicación corporativa. 

➢ Se realizó la revisión y actualización del procedimiento para la rendición de cuentas con 
código CC-PR-004. 

 



 

PROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL  

FORMATO PARA AYUDA DE MEMORIA   

CÓDIGO: GD-FR-016 VERSIÓN: 03 

 

La EMB está comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se 
considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad. 
 
GD-FR-032_V3                                                                                                                                                                                                   Página 2 de 3 

DESARROLLO, CONCLUSIONES Y ANEXOS DE LA AYUDA DE MEMORIA 

En cuanto a otros espacios de rendición de cuentas como en las del Nodo Sector Movilidad se ha dado 
relevancia a convocar otros sectores de las políticas públicas como comunidad LGBTI y organizaciones 
de mujer y género. 
 
Por otro lado, para los próximos ejercicios de rendición de cuentas se encontraron oportunidades de 
mejora en los siguientes aspectos: 
 

➢ Fortalecer el seguimiento del cronograma interno del proceso de rendición de cuentas, con 
el fin de garantizar la publicación en tiempos oportuna de los productos y comunicaciones 
asociadas. 

➢ Informar las reglas en la presentación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas para 
el espacio de preguntas de tal manera que los tiempos de pregunta y de respuesta permitan 
la mayor intervención de ciudadanos. 

➢ Optimizar la duración de la presentación para hacerla más ágil, manteniendo el interés del 
público y facilitando la comprensión de los contenidos. 

➢ Incluir en la presentación temas que han salido de preguntas frecuentes 
➢ Revisar la posibilidad de un registro de asistencia asistido a través de forms. 

 
CONCLUSIONES: 
 
Producto del ejercicio de diálogo ciudadano – audiencia pública de rendición de cuentas de la EMB 
vigencia 2025, realizada el 6 de noviembre de 2025, se revisaron las lecciones aprendidas y buenas 
prácticas de la vigencia 2024 y los aspectos para la mejorar de los ejercicios de rendición de cuentas 
para la siguiente vigencia. 
 
ANEXOS:  
 
Hace parte de la presente ayuda de memoria los siguientes documentos:  
1. Registro de asistencia (GD-FR-005) 
 

 

COMPROMISOS 

Descripción Responsable Fecha de Entrega 

Realizar seguimiento a los aspectos 
a mejorar identificados en los 
ejercicios de rendición de cuentas 
vigencia 2025. 

OAP 
GCC 
SSA 

Diciembre 2026 
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APROBACIÓN DE AYUDA DE MEMORIA  

Pasado dos (2) días calendario después de enviada la presente ayuda de memoria mediante correo 
electrónico, entre otros medios, y de no presentarse observaciones a la misma, se entenderá que hay 
conformidad en su contenido por parte de los asistentes. 

 

Nombres, apellidos, cargo y dependencia de la 
persona responsable que diligencia 

Fecha próxima reunión 

 
Karen Alicia Nivia Umbarila 

Profesional Grado 02 
Oficina Asesora de Planeación 

 

Por Definir. 

 

 


