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ESTRATEGIA ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2021 A REALIZARSE EN 2022

Normatividad

CONPES 3654 de 2010

Ley 1474 de 2011

Acuerdo 380 de 2009

Protocolo de Rendicion de Cuentas Secretaria General y Veeduria Distrital

Equipo responsable

Alta Direccion de la SDM y equipos de trabajo de:

- Oficina Asesora de Planeacion Institucional

- Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad

- Oficina de Gestion Social

Recursos e Infraestructura

Recursos Humanos, Tecnolégicos y presupuestales para la logistica de la Audiencia Publica y los Diélogos Ciudadanos y demas espacios de participacién (espacios,

Institucional tecnologia, material)
CRONOGRAMA
PROTOCOLO | LINEAMIEN TOS VEEDURIA
RC- SEC- DISTRITAL RESPON
TERI
o CRITERIO ACTIVIDAD i FECHA AYUDAS
5 0GS- 0ACCM
Identificacion, | \;ciomiento (preparacion de informacién e invitados, y de
sistematizacién (prep Y OAPI
FASE| ALISTAMIENTO e one) | ser necesario, creacion de asociaciones de usuarios) y Feb de 2022 De acuerdo con la metodologia de la Veeduria Distiital se debe alistar Ia informacién requerida para la RC
W;mac. o’ [publicacion de a estrategia CADA
: ENTIDAD
2.1 Identificar la misional e i de la OAPI . .
e — Feb 2022 Informacién procesos misionales y estratégicos y de apoyo de la entidad
ENTIDAD
Diagnéstico y 0GS- OACCM
PROTOCOLO caracterizacion de |2.2 Identificar a informacién relevante para los grupos de Feb 2022 | Constas agrupos de valor a iavés de Ia estrategia Gobiemno Abierto- uso de redes sociales y aplicacion de formularios
FASE necesidades de [valor (demanda ciudadana) CADA virtuales o fisicos-Uso de informaci6n del sistema de PQRSD Bogota te escucha
) i 6 ENTIDAD
IDENTIFICA CION informacion
ELA
X ; 0GS- 0ACCM
INFORMACI ON 29 HEIIS AL D6 Feb de 2022 Ruta que permita identificar los dela ion de de interés para los grupos de valor
e fuentes e identificar CADA
ALED . . ENTIDAD
RIS EE Capacitacion: Rendicion de cuentas y control social para | 0GS — OAPI
VG Jomadas de |10s colaboradores de la SDMy la 7o Feb 2022 Metodologia RC Veeduria Distrital-protocolo RC Sec. General
formacion sobre [ cludadania ENTIDAD
ricipacion OAPI—
CAPACITACION par i . )
ciudadana y RC a [Socializasion ineamientos Rendicion de Cuentas Veeduria | _oaccm Feb 2022 Metodologia RC Veeduria Disiriabprofocolo RC Sec. General
colaboradores y | Distrital-Secretaria General CADA
ENTIDAD
Reunion preparaloria y socializacion SECTOR Feb fa RC Veeduria Distitalprotocol
i RC — Sector Moviidad 2022 RC Sec. General
) ) GACCNF
S ey IS S s S9EREs, Cbey oTIC Establecer rutas virtuales-uso de herramientas digitales oficiales intenas y distritales- articulacién con la plataforma de
mecanismos para la divulgacion y CADA Feb 2022 oo A Bociots
acceso ala informacion ENTIDAD g
FASE I
PLANIFICA 3.2 Establecer los mecanismos para visibilizar en tiempo OAcC:
CIONDE LOS - @ L P otic Publicacién de informacién en tiempo real articulado con la estrategia de Gobierno Abierto- formatos abierto, formatos
EaPAGIOS real los avances de politicas, proyectos y Feb 2022 gy
§ planes de la entidad CADA b
CANALES Y PROTOCOLO A
MECANISM 0S
DE PARTICIPA de |33 establecer los de 0GS- OACCM
CION CIUDADAN 6 C hleiclidadpataes et Feb 2022 RC Veeduria Distrital-protocolo RC Sec. Jespacios de ciudadana
A ciudadana y momentos permanentes de dialogo CADA o . o
publicacion de | ciudadano (p.ej. R d C Local) ENTIDAD
informacion de RC [
K IHETETL A RO (AU ERICRIREANETER || gxgmm Feb 2022 fa RC Veeduria Distrital-pt lo RC Sec. l-espacios de ciudadana
plblicade RC
CONSOLI DA
Publicar el informe anual (Elaborar, difundir y explicar el QAP
PUBLICACION DE informe de rendicién de cuentas” en sus paginas Web. Metodologia RC Veeduria Distrital-protocolo RC Sec. l-espacios de 6n ciudad informes
Cada entidad del Sector publicaré el informe de Rendicién Feb 2022 "
INFORMACION ° : CADA de RC publicados en la pagina Web de Ia entidad
de Cuentas y sus anexos (10 dias antes de los Didlogos | - CADA

Ciudadanos y la Audiencia Piblica del Sector Movilidad).




CRONOGRAMA

PROTOCO LORC -

SEC- LlNEAMIEgI&?XLEEDURIA CRITERIO ACTIVIDAD RSEAS;:)EN FECHA AYUDAS
GENERAL
Definir los temas de la rendicion de cuentas y diadlogos Feb 2022 L . .
ciudadanos (p.e. Metro, Infraestructura urbana, SECTOR Definicion de mesas tematicas para el Dialogo
Mantenimiento Vial, Transporte Publico, Seguridad Vial, Ciudadanoy RC
FASE IV. 0OGS- OACCM . . . .
scTvAcON oe e e
LOS ESPACIOS, 4.1 Socializar y sensibilizar a los grupos de valor sobre YR B AR -
X . comunicacién bidireccional a través de las TIC-
CANALES Y las rutas, sistemas, canales y mecanismos Feb 2022 e B CrTeEs b vl e el rEe il 63
MECANISM OS DE para la divulgacion y acceso a la informacion CADA ENTIDAD . B grup " oS P
PARTICIPA CION distintos sistemas de mfor’magon Bogota te Escucha,
CIUDADAN A Plataforma Colibri, sistema PQRSD.
PARA PROMOVER 4.2 Visibilizar los avances de politicas, programas, planes | OTIC- OACCM | Toda la vigencia
=L el Medios virtuales o |y proyectos de la entidad Uso de herramienta tecnolégicas internas y distritales
ng.ﬂg; E’; tis presenciales de | mediante el uso de las TIC CADA ENTIDAD
PROTOCO LO i ion entre la 5 e 5
p 4.3 Realizar la activacién ciudadana mediante la 0GS- OTIC -

ENTIDADES administraciéon y |. fan G s ErEsa Metodologia Veeduria Distrital-Protocolo RC Sec.
(ACTIVACION los ciudadanos I _— CADA ENTIDAD | Toda la vigencia General- plataforma Colibri- plataforma Gobierno
CIUDADAN A) participacion definidos Abierto

0OGS- OTIC 3 ey o
" o - Herramienta para el seguimiento y monitoreo al
4.4 Retroalimentacion y seguimiento al tablero de control . o N
" CADA ENTIDAD| Ene-dic 2022 cumplimiento de los compromisos generado con la
de balance ciudadano i s i P
ciudadania, se debe publicar y socializar.
4.5 Realizar y/o participar en la audiencia pablica de R d Feb de 2022 | etodologia RC Veeduria Distrital-protocolo RC Sec.
C (Y didlogo ciudadano) SECTOR
General
Para motivar el proceso de rendicién de cuentas (R d C) 0Gs
se promoveran comportamientos institucionales para su (ciudadano s) -
cualificacion, e interiorizacion de la cultura de (R d C) OAPI
mediante: la capacitacién a ciudadanos y colaboradores (colaborad
DIALOGO CIUDADAN O — Incentivos- de la SDM, la promocién de la importancia de la rendicién B da la vigencia | Metodologia RC Veeduria Distrital-protocolo RC Sec.
AUDIENCIA PUBLICA Responsabilidad |de cuentas, la figura del funcionario colaborador, y un Toda la vigencia General
concurso de conocimiento sobre la entidad y sus
acciones, retos y logros. CADA ENTIDAD
Lidera SDM, | Mar. a Junio de
Seguimiento a la pero responde 2022
SEGUIMIEN TO Y MEJORA
cada entidad
CONTINUA DEL PROCESO RCyre n_'m 1as a | Recopilar, " v evaluarlos resultados de la RC ! Metodologia RC Veeduria Distrital
compromisos con |del sector movilidad
DERC : o
la ciudadania
OGS - OAPI Mar a Jun de
2022
5.1 Identificar el impacto de la RC en el ajuste de la protocolo RC Sec. General-Tablero balance ciudadano:
gestion institucional (Balance Ciudadano) CADA ENTIDAD Gobierno Abierto-Herramientas TIC
FASE V. 5.2 Realizar mediciones y andlisis comparativos de los OGS — OAPI Mar a Jun de
SEGUIMIEN TO Y resultados del proceso de RC del Distrito 2022 i .
MEJORA PROTOCO LO Capital CADA ENTIDAD Gobierno abierto -ITB
CONTINUA DEL
PROCESO DE RC
5.3 Realizar la construccion colaborativa de planes de OGS - OAPI Mar a Jun de
mejora 2022 Resultados y anélisis de la RC-Laboratorio de
CADA ENTIDAD Innovacién Plblica de Bogota IBO
5.4 Realizar seguimiento a la implementacion de los CADA ENTIDAD| Jul a Nov de
planes de mejora 2022 Gobierno Abierto-Herramientas TIC-PAAC
OAPI- SDM Jul a Nov de
2022
SEGUIMIEN TO Y MEJORA Se realizara el seguimiento a los compromisos, preguntas
CONTINUA DEL PROCESO DE sin contestar en la audiencia pablica y la plataforma Plataforma Colibri Veeduria Distrital
RC COLIBRI CADA ENTIDAD

Diagnéstico y caracterizacién de necesidades de

informacién

Las necesidades de informacién de la ciudadania se definen y/o caracterizan teniendo en cuenta la misionalidad de cada entidad del Sector, incluida la SDM, y los
principales temas de impacto frente a los diferentes actores y grupos de valor. Es asi como tales temas, seran tenidos en cuenta en las mesas tematicas de los didlogos
ciudadanos. Se realizaran consultas a grupos de valor a través de la estrategia Gobierno Abierto- uso de redes sociales y aplicacion de formularios virtuales o fisicos-Uso
de informacién del sistema de PQRSD Bogota te escucha.
Ademas se consultard la normatividad vigente para definir los temas minimos de informacion.




CRONOGRAMA

PROTOCO LO | LINEAMIEN
RC - SEC- TOS
GENERAL VEEDURIA

CRITERIO ACTIVIDAD

RESPON
SABLE

FECHA

AYUDAS

Divulgacién de informacion
paralarendicion de cuentas

Audiencia Publica del Sector Movilidad.

En la etapa de PUBLICACION DE LA INFORMACION, la SDM publicara el informe de Rendicién de Cuentas y sus anexos, en la pagina web de la entidad, minimo 10 dias antes de la

Mecanismos de consulta de
grupos de interés de los temas
para larendicién de cuentas

sistema de PQRSD Bogoté te escucha

Se realizaran consultas a grupos de valor a través de la estrategia Gobierno Abierto- uso de redes sociales y aplicacién de formularios virtuales o fisicos-Uso de informacion del

Medios para la divulgacién de
informacion
o estrategia de comunicaciones

Los medios definidos por la SDM para la divulgacién de la informacién son redes sociales, paginas web e intranet

Diferentes espacios de
didlogo

Audiencias Publicas en Localidades y/o mesas tematicas

La rendicion de cuentas de la SDM, tendré los siguientes espacios de dialogo: Dialogo Ciudadano Audiencia Publica del Sector Movilidad Audiencia Publica del Alcalde Mayor,

Evaluacion y seguimiento de
la estrategia

Se realizara el seguimiento a los compromisos, preguntas sin contestar en la audiencia y el cumplimiento de esta estrategia, de igual forma en la plataforma Colibri




