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Para  

GLORIA ESPERANZA SANCHÉZ 
Gerente de Gestión Corporativa 
ADRIANA MAZUERA CHILD 
Gerente Financiera 
LEONEL MAURICIO VERA MALDONADO 
Gerente de Construcción de Proyectos Férreos 
PRISCILA SÁNCHEZ SANABRIA 
Gerente Jurídica 
ADRIANA MARÍA PLAZAS 
Subgerente de Defensa Judicial 
JAVIER FLECHAS PARRA 
Gerente de Ingeniería y Planeación de Proyectos Férreos 
CLAUDIA MARCELA GÁLVIS 
Jefe Oficina Asesora de Planeación 
Jefe Oficina de Asuntos Institucionales (E) 
NATALIA ESCOBAR CARREÑO 
Subgerente de Gestión de Redes 
ROLANDO CASTRO RINCÓN 
Subgerente de Construcción e Infraestructura (E) 
AIDEE LORA PINEDA 
Subgerente de Gestión Predial 

Consecutivo 
 
 
 
 
 
 
 
 

De 
JUAN ANTONIO GUTIÉRREZ DÍAZ 
Jefe Oficina de Control Interno 

Asunto 
Informe final Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la 
Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados código 207, 
suscrito ante la Contraloría de Bogotá. 

 

 
Reciban un cordial saludo, estimados directivos: 
 
De acuerdo con el Plan Anual de Auditoría para la vigencia 2026, aprobado por el Comité Institucional de 
Coordinación de Control Interno – CICCI y del programa de trabajo para el desarrollo del seguimiento al plan de 
mejoramiento de la Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados código 207, suscrito ante la Contraloría de Bogotá, 
comunicado mediante memorando OCI-MEM26-0091 del 2/06/2026, y del procedimiento de auditoría interna, 
código EM-PR-002, se anexa a la presente comunicación el informe final de auditoría. 
 
Los resultados resumidos se presentan a continuación: 
 
La Oficina de Control Interno en cumplimiento del rol de enfoque hacia la prevención, la Resolución 
reglamentaria No. 019 de 2025 de la Contraloría de Bogotá y el literal j) del artículo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 
de 2017, realizó el seguimiento a 47 acciones correctivas del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloría 

Radicación Metro de Bogotá
Sello
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de Bogotá, las cuales se formularon para subsanar las desviaciones identificadas en la auditoría financiera de 
gestión y resultados adelantada en la vigencia 2025. A continuación, se relacionan los resultados del 
seguimiento efectuado:   

 

Tabla 1. Consolidado del resultado de la evaluación de la eficacia de las acciones correctivas con corte al 
31/05/2026. 

Total de 
acciones 
objeto de 

seguimiento 

 Cumplida 
En ejecución 

/abierta 
Cumplida 

extemporánea 
Incumplida 

    
 

47  26 (44,68%) 21 (55,32%) 0 0 

                                   Fuente: Elaboración propia.  

 
 
Grafica 1. Resultado evaluación eficacia de las acciones. 
 

 
                             Fuente: Elaboración propia.  

 
 

 
FORTALEZAS.  

• Se destaca el compromiso de los diferentes procesos en el cumplimiento anticipado de 23 acciones 
correctivas formuladas en el plan de mejoramiento. Este resultado evidencia una gestión orientada al 
mejoramiento continuo y a la prevención de riesgos que podrían afectar negativamente a la Empresa.  

 

• Asimismo, constituye una fortaleza la ausencia de acciones incumplidas o cumplidas de manera 
extemporánea en el corte evaluado, lo cual refleja seguimiento oportuno, articulación entre las 

Cumplida
55,32%

En Ejecución
44,68%

Resultado evaluación de la eficacia de las acciones vigencia 
2026 
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dependencias responsables y mayor capacidad institucional para atender los compromisos suscritos 
con el órgano de control. 

 
CONCLUSIONES 

 
La Oficina de Control Interno evidenció el cumplimiento de las 3 acciones cuya fecha límite era el 31 de mayo 
de 2026, formuladas en el plan de mejoramiento de la Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados, código 
207, suscrito ante la Contraloría de Bogotá. Asimismo, se verificó el cumplimiento anticipado de 23 acciones 
a cargo de la Gerencia de Gestión Corporativa, la Oficina de Asuntos Institucionales, la Subgerencia de Gestión 
Predial, la Subgerencia de Gestión de Redes, la Gerencia Financiera, la Oficina Asesora de Planeación y la 
Subgerencia de Construcción e Infraestructura. De igual manera, se evidenció el avance de las 21 acciones 
restantes, programadas para cumplirse durante el año, las cuales se encuentran en ejecución. El detalle de lo 
verificado se presenta en el ANEXO 1. CONSOLIDADO SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO 
CON LA CONTRALORÍA DE BOGOTÁ – CORTE 31/05/2026, que hace parte integral del presente informe. 
 
Las dependencias responsables de ejecutar las acciones formuladas en el plan de mejoramiento evaluado 
avanzaron dentro de los plazos establecidos, lo cual evidencia el fortalecimiento de la gestión de los procesos 
y del Sistema de Control Interno. No obstante, se invita a acoger las recomendaciones formuladas y a 
continuar con la ejecución oportuna de las acciones pendientes, antes de las fechas definidas para su 
cumplimiento. 
 
La Oficina de Control Interno transmitió a la Contraloría de Bogotá, a través del aplicativo SIVICOF, el avance 
del plan de mejoramiento, informando el cumplimiento de las acciones con corte al 30 de junio de 2026, así 
como los avances de las demás acciones formuladas en el plan. 

 
RECOMENDACIONES 

 
1. Realizar seguimientos periódicos de parte de los procesos,  para validar el avance y cumplimiento 

de las acciones formuladas en el plan de mejoramiento objeto de seguimiento, para asegurar el 
cumplimiento de las acciones o identificar oportunamente desviaciones para tomar acciones en 
tiempo real y en caso de ser necesario solicitar la prórroga a tiempo, de acuerdo con los 
lineamientos del procedimiento de mejora corporativa código EM-PR-005, asegurando el 
cumplimiento de los objetivos y metas de los procesos. 
 

2. Continuar con el trámite de revisión, actualización y formalización en el sistema de gestión de la 
empresa, del Manual de Políticas Contables de conformidad con las directrices emitidas por la 
Contaduría General de la Nación, así como realizar su socialización al interior de la Gerencia 
Financiera para su conocimiento y aplicación.  
  

3. Mejorar la estructura de las actas resultado de las mesas de trabajo internas de la Subgerencia de 
Gestión Predial, donde si bien, se relata el estado de ejecución presupuestal de los predios objeto 
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de seguimiento, de manera puntual, no se aprecia el cumplimiento y avance general de la ejecución 
presupuestal a la fecha del seguimiento. (Acción 3.2.3.2.2.1). 

 

4. Realizar seguimiento de parte de la Subgerencia de Construcción e Infraestructura, a las actividades 
que debe realizar el Concesionario, con el propósito de garantizar el mantenimiento correctivo de 
los sumideros y tapas de concreto de las redes de servicios públicos localizadas en la Calle 72.  
(Acción 3.2.4.1.2). 

 

5. Se recomienda a la Subgerencia de Gestión de Redes, completar las validaciones correspondientes 
a través de la lista de chequeo documentada y formalizarla en el Sistema de Gestión de la Entidad, 
de manera que garantice la revisión oportuna sobre el cumplimiento de los informes y productos 
establecidos de los acuerdos específicos.  (3.2.4.3.1). 

En el siguiente vínculo https://forms.office.com/r/J4WyPSJ018 se remite el formulario de evaluación de la 
auditoría interna para recibir retroalimentación de la percepción de la auditoría realizada, con el propósito de 
identificar debilidades, oportunidades de mejora o fortalezas, que contribuyan al fortalecimiento del proceso 
de Evaluación y Mejoramiento de la Gestión, liderado por la Oficina de Control Interno.  
 
 
 
Atentamente,  
 
 
 
 
 
JUAN ANTONIO GUTIÉRREZ DÍAZ 
Jefe Oficina de Control Interno. 
 
Anexos: Informe final Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados código 207, suscrito ante la Contraloría 
de Bogotá. (18 páginas) 
 
 
Proyectó: Heiver Hernández Baquero – Profesional OCI. 

https://forms.office.com/r/J4WyPSJ018
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1. TIPO DE AUDITORÍA. 
 

Auditoría de seguimiento. 
 
2. UNIDADES AUDITABLES  
 

La siguiente tabla presenta los procesos objeto de seguimiento en el marco de la auditoría, así como las 
unidades auditables responsables o relacionadas con la ejecución de las acciones formuladas en el plan 
de mejoramiento. Esta relación permite identificar las dependencias sobre las cuales se adelantó la 
verificación, facilitando la trazabilidad del alcance de la evaluación y la comprensión de las áreas 
involucradas en el cumplimiento de los compromisos suscritos con la Contraloría de Bogotá. 
 
Tabla 1. Procesos objeto de seguimiento. 

Proceso Unidad auditable 

Gestión de Talento Humano. 
Gerencia de Gestión Corporativa. 

Gestión de Recursos Físicos  

Gestión Legal. Subgerencia de Defensa Judicial – Gerencia Jurídica. 

Gobierno Corporativo y Relaciones. Oficina de Asuntos Institucionales 

Gestión Adquisición Predial. Subgerencia de Gestión Predial. 

Gestión Integral de Proyectos Férreos. 
Subgerencia de Construcción e Infraestructura. 

Subgerencia de Gestión de Redes. 

Gestión Financiera. Gerencia Financiera. 

Planeación de Proyectos Férreos 
Gerencia de Ingeniería y Planeación de Proyectos 
Férreos. 

Planeación Estratégica  Oficina Asesora de Planeación. 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

3. EQUIPO AUDITOR. 
 

Juan Antonio Gutiérrez Díaz- Jefe Oficina de Control Interno 
Andrés Ricardo Castillo – Auditor líder - Profesional Grado 05 
Heiver Hernández Baquero – Profesional Grado 02  
 
 

4. OBJETIVOS. 
 

1. Evaluar el cumplimiento y avance de las acciones formuladas en el plan de mejoramiento de la 
Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados código 207, suscrito ante la Contraloría de Bogotá. 
 

2. Realizar recomendaciones orientadas a asegurar la eficacia y efectividad de las acciones y evitar el 
riesgo de recurrencia o sanciones por incumplimiento de la Resolución Reglamentaría 019 de 2025 
de la Contraloría de Bogotá. 

 
5. ALCANCE. 
 
Comprende la información y evidencias sobre la ejecución de las 47 acciones formuladas en el plan de 
mejoramiento resultado de la Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados código 207, suscrito ante la 
Contraloría de Bogotá con corte a 31 de mayo de 2026. 
 
Esta evaluación se realizó en las dependencias responsables de la ejecución de las acciones formuladas 
en el plan de mejoramiento, de conformidad con el procedimiento de mejora corporativa código EM-
PR-005. 
 

6. CRITERIOS. 
 

1. Resolución Reglamentaria No. 019 de 2025 "Por la cual se reglamenta el trámite del Plan de 
Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y control a la gestion fiscal de Contralorla de 
Bogota D.C., se adopta un nuevo procedimiento interno y se dictan otras disposiciones." de la 
Contraloría de Bogotá.  

2. Acciones correctivas consignadas en el plan de mejoramiento resultado de la auditoría código 207 
de 2025. 

3. Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG. 
4. Demás normatividad aplicable. 
5. Documentos del SIstema de Gestión de la EMB que apliquen. 

 

7. METODOLOGÍA. 
 

Este trabajo de auditoría se llevó a cabo de acuerdo con el procedimiento de auditoría interna, código 
EM-PR-002 y de mejora corporativa código EM-PR-005. En el Gráfico 1. Metodología del seguimiento se 
describen las actividades realizadas de acuerdo con las siguientes fases: 
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Gráfico 1. Metodología del seguimiento. 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Se implementaron las técnicas de auditoría de consulta y revisión de comprobantes, para verificar las 
evidencias que soportan la gestión realizada por las áreas para el cumplimiento de las acciones 
formuladas en el plan de mejoramiento evaluado; la verificación de las evidencias se realizó de manera 
virtual y presencial con los profesionales de las dependencias responsables. 
 
La Oficina de Control Interno socializó el informe preliminar el 8/07/2026 y se comunicó mediante 
memorando con radicado OCI-MEM26-0115 de la misma fecha, del cual no se recibió objeciones por 
parte de los auditados. 
 
Para el seguimiento se utilizaron los símbolos y definiciones establecidos en el procedimiento de mejora 
corporativa, código EM-PR-005, con el fin de identificar de manera uniforme el estado de cada acción 
evaluada. La Tabla 2 presenta la clasificación aplicada durante la auditoría, diferenciando las acciones 
cumplidas, aquellas que se encuentran en ejecución o abiertas, las cumplidas de forma extemporánea y 
las incumplidas. Esta codificación permite interpretar los resultados del seguimiento, facilitar la 
trazabilidad de la evaluación y precisar si las acciones fueron desarrolladas conforme a lo formulado, se 
mantienen dentro de los términos previstos, fueron ejecutadas fuera del plazo establecido o no se 
realizaron pese al vencimiento de su fecha de ejecución. 
 
 
Tabla 2. Símbolos de los estados de las acciones. 

          Fuente: Procedimiento de mejora corporativa, código EM-PR-005. 

 
 

8. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA DE SEGUIMIENTO. 
 

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del rol de enfoque hacia la prevención, la Resolución 
reglamentaria No. 019 de 2025 de la Contraloría de Bogotá y el literal j) del artículo 2.2.21.4.9 del 
Decreto 648 de 2017, realizó el seguimiento a 47 acciones correctivas del plan de mejoramiento suscrito 
con la Contraloría de Bogotá, las cuales se formularon para subsanar las desviaciones identificadas en la 
auditoría financiera de gestión y resultados adelantada en la vigencia 2025. A continuación, se 
relacionan los resultados del seguimiento efectuado:   
 

Tabla 3. Consolidado del resultado de la evaluación de la eficacia de las acciones correctivas con corte 
al 31/05/2026. 

Total de 
acciones objeto 
de seguimiento 

 Cumplida 
En ejecución 

/abierta 
Cumplida 

extemporánea 
Incumplida 

    
 

47  26 (44,68%) 21 (55,32%) 0 0 

                             Fuente: Elaboración propia.  

 

 
 
 
 
 
 

• Evaluación preliminar de 
riesgos, controles y 
pruebas.

• Diseño papeles de trabajo.

• Papeles de trabajo.

• Programa de trabajo

• Solicitud de información

PLANEACIÓN

• Realizar reunión de 
apertura.

• Aplicar pruebas de 
auditoría.

• Elaborar informe 
preliminar.

EJECUCIÓN

• Comunicar informe 
preliminar.

• Dar respuesta objeciones.

• Reunión de cierre.

• Comunicar y publicar 
informe final.

COMUNICACIÓN

Estado Símbolo Descripción 

Cumplida   
La acción se desarrolló como fue formulada y en los 
términos previstos. 

En 
ejecución/abierta  

La acción se encuentra en ejecución, dentro de los 
términos previstos. 

Cumplida 
extemporánea 

 
 

La acción se cumplió, pero fuera de los términos 
previstos. 

Incumplida  Acciones sin realizar con fecha de ejecución vencida. 



 

PROCESO: EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN  

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA 

CÓDIGO: EM-FR-006 VERSIÓN: 04 

 

La EMB está comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se 
considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad. 
 

DO-FR-010_V1                                                                                                                                                                                               Página 4 de 18 

 

Gráfico 2. Resultado evaluación eficacia de las acciones. 
 

 
       Fuente: Elaboración propia.  

 
De acuerdo con el análisis de las acciones cumplidas en el presente seguimiento, y el reporte emitido a 
la Contraloría de Bogotá con corte a 30/06/2026 en el aplicativo SIVICOF, se evidenció que las 8 acciones 
programas para cumplirse en este periodo fueron cumplidas de acuerdo con formulado en el Plan de 
Mejoramiento. 
 
Tabla 4. Estado de cumplimiento de las acciones formuladas. 

 
Número de la 

acción  
Código de la 

acción 
Fecha 

Vencimiento 
Estado Descripción del Estado 

3.1.1.1.1 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.1.1.1 2 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.1 3 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.2 1 2026/06/30  CUMPLIDA 

3.1.1.1.3 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.4 1 2026/04/30  CUMPLIDA 

3.1.1.1.5 1 2026/06/30  CUMPLIDA 

3.1.1.1.6 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.1.1.6 2 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.1.1.7 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.7 2 2026/10/31  CUMPLIDA 

3.1.1.1.7 3 2026/06/30  CUMPLIDA 

3.1.1.2.1 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.1.2.1 2 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.1 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.2.1.1 2 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.2.1.1 3 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.2.1.1 4 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.2 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.2 2 2026/10/31  CUMPLIDA 

3.1.2.1.2 3 2026/06/30  CUMPLIDA 

3.1.2.1.3 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.2.1.3 2 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.3 3 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.4 1 2026/06/30  CUMPLIDA 

3.1.2.1.5 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.2.1.5 2 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.5 3 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.3.1.1 2 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 3 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 4 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 5 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.3.1.1 6 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.1.3.1.2 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

Cumplida
55,32%

En Ejecución
44,68%

Resultado evaluación de la eficacia de las acciones vigencia 
2026 
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Número de la 
acción  

Código de la 
acción 

Fecha 
Vencimiento 

Estado Descripción del Estado 

3.2.3.2.2.1 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.2.3.2.2.1 2 2026/11/10  CUMPLIDA 

3.2.3.2.2.1 3 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.2.3.1.2.1 1 2026/03/31  CUMPLIDA 

3.2.3.1.2.1 2 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.2.4.1.1 1 2026/08/30  CUMPLIDA 

3.2.4.1.2 1 2026/08/30  CUMPLIDA 

3.2.4.1.3 1 2026/08/30  CUMPLIDA 

3.2.4.2.1 1 2026/04/30  CUMPLIDA 

3.2.4.3.1 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

3.2.4.4.1 1 2026/11/10  EN EJECUCIÓN 

4.1.1 1 2026/11/10  CUMPLIDA 

                       Fuente: Elaboración Propia. 

 
De acuerdo con lo anterior, de las 47 acciones verificadas, 26 fueron cumplidas, que corresponde a un 
55,32% y 21 se encuentran en ejecución que corresponde a un 44,68%. No se evidenciaron acciones 
incumplidas ni finalizadas fuera de términos.  
 
Se recomienda a los líderes de proceso responsables del cumplimiento de las acciones, asegurar su 
ejecución dentro de los términos definidos, manteniendo coherencia entre producto e indicador, 
conservando evidencias trazables e íntegras que faciliten el autocontrol y autoevaluación (primera línea 
de defensa) y la evaluación independiente que realiza la Oficina de Control Interno (tercera línea de 
defensa).  
 
9. FORTALEZAS.  

 

• Se destaca el compromiso de los diferentes procesos en el cumplimiento anticipado de 23 acciones 
correctivas formuladas en el plan de mejoramiento. Este resultado evidencia una gestión orientada 
al mejoramiento continuo y a la prevención de riesgos que podrían afectar negativamente a la 
Empresa.  

 

• Asimismo, constituye una fortaleza la ausencia de acciones incumplidas o cumplidas de manera 
extemporánea en el corte evaluado, lo cual refleja seguimiento oportuno, articulación entre las 
dependencias responsables y mayor capacidad institucional para atender los compromisos suscritos 
con el órgano de control. 

 

10. CONCLUSIONES. 
 

La Oficina de Control Interno evidenció el cumplimiento de las 3 acciones cuya fecha límite era el 31 de 
mayo de 2026, formuladas en el plan de mejoramiento de la Auditoría Financiera, de Gestión y 
Resultados, código 207, suscrito ante la Contraloría de Bogotá. Asimismo, se verificó el cumplimiento 
anticipado de 23 acciones a cargo de la Gerencia de Gestión Corporativa, la Oficina de Asuntos 
Institucionales, la Subgerencia de Gestión Predial, la Subgerencia de Gestión de Redes, la Gerencia 
Financiera, la Oficina Asesora de Planeación y la Subgerencia de Construcción e Infraestructura. De igual 
manera, se evidenció el avance de las 21 acciones restantes, programadas para cumplirse durante el 
año, las cuales se encuentran en ejecución. El detalle de lo verificado se presenta en el ANEXO 1. 
CONSOLIDADO SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORÍA DE BOGOTÁ 
– CORTE 31/05/2026, que hace parte integral del presente informe. 
 
Las dependencias responsables de ejecutar las acciones formuladas en el plan de mejoramiento 
evaluado avanzaron dentro de los plazos establecidos, lo cual evidencia el fortalecimiento de la gestión 
de los procesos y del Sistema de Control Interno. No obstante, se invita a acoger las recomendaciones 
formuladas y a continuar con la ejecución oportuna de las acciones pendientes, antes de las fechas 
definidas para su cumplimiento. 
 
La Oficina de Control Interno transmitió a la Contraloría de Bogotá, a través del aplicativo SIVICOF, el 
avance del plan de mejoramiento, informando el cumplimiento de las acciones con corte al 30 de junio 
de 2026, así como los avances de las demás acciones formuladas en el plan. 
 
 
11. RECOMENDACIONES. 
 
11.1. Realizar seguimientos periódicos de parte de los procesos,  para validar el avance y cumplimiento 

de las acciones formuladas en el plan de mejoramiento objeto de seguimiento, para asegurar el 
cumplimiento de las acciones o identificar oportunamente desviaciones para tomar acciones en 
tiempo real y en caso de ser necesario solicitar la prorroga a tiempo, de acuerdo con los 
lineamientos del procedimiento de mejora corporativa código EM-PR-005, asegurando el 
cumplimiento de los objetivos y metas de los procesos. 
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11.2. Continuar con el trámite de revisión, actualización y formalización en el sistema de gestión de la 
empresa, del Manual de Políticas Contables de conformidad con las directrices emitidas por la 
Contaduría General de la Nación, así como realizar su socializacion al interior de la Gerencia 
Financiera para su conocimiento y aplicación.  
  

11.3. Mejorar la estructura de las actas resultado de las mesas de trabajo internas de la Subgerencia de 
Gestión Predial, donde si bien, se relata el estado de ejecución presupuestal de los predios objeto 
de seguimiento, de manera puntual, no se aprecia el cumplimiento y avance general de la 
ejecución presupuestal a la fecha del seguimiento. (Acción 3.2.3.2.2.1). 

 
11.4. Realizar seguimiento de parte de la Subgerencia de Construcción e Infraestructura, a las 

actividades que debe realizar el Concesionario, con el propósito de garantizar el mantenimiento 
correctivo de los sumideros y tapas de concreto de las redes de servicios públicos localizadas en 
la Calle 72.  (Acción 3.2.4.1.2). 

 
11.5. Se recomienda a la Subgerencia de Gestión de Redes, completar las validaciones correspondientes 

a través de la lista de chequeo documentada y formalizarla en el Sistema de Gestión de la Entidad, 
de manera que garantice la revisión oportuna sobre el cumplimiento de los informes y productos 
establecidos de los acuerdos específicos.  (3.2.4.3.1). 

 

12. CUMPLIMIENTOS DE PRINCIPIOS DE AUDITORÍA Y LIMITACIONES. 
 

Para la realización de esta evaluación, se aplicaron Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas, se 
dio cumplimiento a los procedimientos de auditoría interna y mejora corporativa, Código de Ética del 
Auditor Interno y Estatuto de Auditoría vigentes. 
 
 
Bogotá D.C., 16 de julio de 2026. 
 
 
 
 
 
JUAN ANTONIO GUTIERREZ DÍAZ 
Jefe Oficina de Control Interno 
 
 
Elaboró y Revisó: 
 
Andrés Ricardo Castillo Rincón – Profesional OCI. 
Heiver Hernández Baquero– Profesional OCI. 
 
 
ANEXO:  
 
1. Consolidado seguimiento a plan de mejoramiento suscrito con la Contraloría de Bogotá - Corte 31/05/2026 (Eficacia) 
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ANEXO 1. CONSOLIDADO SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORÍA DE BOGOTÁ– CORTE 31/05/2026 
 

No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

3.1.1.1.1 

Ausencia de política contable de 
Construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

1 

Realizar una mesa de trabajo con la Dirección 
Distrital de Contabilidad para validar y armonizar 
los criterios de clasificación contable aplicables a 
los proyectos ferroviarios, y proceder a la 
elaboración, adopción y divulgación de una política 
contable institucional sobre ‘Construcciones en 
curso’. Esta política deberá contemplar registro 
inicial, medición, baja en cuenta y revelaciones, 
alineada con las directrices normativas vigentes 

Una (1) mesa de trabajo 
realizada con la Dirección 
Distrital de Contabilidad 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aportó como evidencia acta de reunión de la mesa de 
trabajo adelantada entre la Dirección Distrital de Contabilidad 
y la EMB de fecha 04/12/2025, en la que se trataron temas 
como los registros de construcciones en curso proyectos 
ferroviarios y otros relacionados con las debilidades 
evidenciadas por la Contraloría de Bogotá, se generaron 
recomendaciones orientadas a mejorar el proceso. Por lo 
expuesto, se evidencia el cumplimiento de la presente acción.  

CUMPLIDA 

3.1.1.1.1 

Ausencia de política contable de 
Construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

2 

Actualizar el Manual de Políticas Contables GF-GCT-
MN-001, incorporando una política específica sobre 
el reconocimiento, medición, baja en cuentas y 
revelación de la cuenta ‘Construcciones en curso’ 
esta política será aprobada por la instancia 
competente 

Un (1) Manual de políticas 
contables Actualizado 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

La Gerencia Financiera remitió documento de propuesta de 
ajuste al Manual de Políticas Contables código GF-GCT-MN-
001, como resultado del análisis realizado al reconocimiento, 
medición, baja en cuentas y revelación de la cuenta 
“Construcciones en Curso”, aplicable a la Empresa. Esta 
actualización propone incorporar lineamientos sobre la 
aplicación de las políticas contables y su alineación con la 
normatividad vigente.  

EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.1 

Ausencia de política contable de 
Construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

3 

Socializar el Manual de Políticas Contables 
mediante capacitaciones dirigidas a las áreas 
responsables, con el fin de asegurar su aplicación 
uniforme y demostrar el compromiso institucional 
en la corrección del hallazgo. 

Una (1) capacitación de 
socialización del Manual de 

políticas contables 
1 

Gerencia Financiera 
Contabilidad 

2025/12/10 2026/11/10 
Debido a que el documento se encuentra en revisión para su 
aprobación, no se aportan evidencias sobre el cumplimiento 
de la presente acción. Acción en ejecución. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.2 

Porque no se realizaron alertas, ni 
seguimientos oportunos a fin de 
cumplir con los tiempos definidos en 
el Acuerdo para la entrega de los 
informes de legalización de recursos. 

1 

Remitir un comunicado trimestral dirigido al IDU y 
a la EAAB, solicitando la entrega del informe de 
legalización de recursos, alertando los tiempos 
definidos en el Acuerdo para la entrega de esta 
información. 

Número de comunicados 
radicados al IDU y EAAB / 
Número de comunicados 

programados para envío al 
IDU (2) y EAAB (2) *100 

100 
Subgerencia de Traslado 

Anticipado de Redes 
2025/12/10 2026/06/30 

Verificada la información aportada, se evidenciaron los 
memorandos: EXTS25-0006139 del 17/12/2025 y EXTS26-
0000833 del 11/02/2026, dirigidos a la Empresa de Acueducto 
y Alcantarillado de Bogotá; y los memorandos: EXTS25-
0006181 del 18/12/2025 y EXTS26-0000832 del 11/02/2026, 
dirigidos al Instituto de Desarrollo Urbano - IDU. Los 
memorandos alertan sobre los tiempos definidos por el 
Acuerdo Marco 037 de 2017 para la entrega del informe de 
legalización de recursos. Por lo expuesto, la acción se califica 
como Cumplida. 

CUMPLIDA 

3.1.1.1.3 
La entidad no ha definido una 
directriz o lineamiento que integre y 
armonice la información 

1 
Implementar un procedimiento que estandarice el 
reconocimiento, registro y reporte de los procesos 
judiciales en los aplicativos SIVICOF, SIPROJ WEB y 

Un (1) Procedimiento 
formulado e implementado 

en el SIG 
1 

Gerencia Financiera / 
Subgerencia de Defensa 

2025/12/10 2026/11/10 
De acuerdo con la información aportada, se realizó reunión 
conjunta con la Gerencia Financiera y la Subgerencia de 
Defensa Judicial para definir el plan de trabajo para la 

EN EJECUCIÓN 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

proveniente de SIVICOF, SIPROJ WEB 
y las Cuentas de Orden 9120, entre 
los responsables Subgerencia de 
Defensa Judicial y Solución de 
Controversias Contractuales y 
contabilidad con el propósito de 
estandarizar los criterios de registro 
y reporte de los procesos judiciales. 

las Cuentas de Orden 9120, garantizando la 
unificación de criterios entre las dependencias 
jurídica y contable. 

Judicial y Solución de 
Controversias Contractuales 

elaboración del procedimiento, donde se definió el 
cronograma inicial para establecer los insumos necesarios para 
la elaboración del procedimiento. Se evidencia acta de reunión 
del 10/06/2026. 

3.1.1.1.4 

El instructivo TH-IN-002 de 
IncapacidadesV.01 no contempla un 
tiempo máximo de espera en la fase 
de cobro a la EPS, ni establece 
criterios económicos que permitan 
evaluar la viabilidad del recobro. 
Esto puede generar demoras en la 
recuperación de saldos por 
incapacidades y la acumulación de 
cuentas por cobrar de baja 
probabilidad de recaudo 

1 

Actualizar el Instructivo de Incapacidades TH-IN-
002V.01, incorporando plazo máximo para la 
gestión de cobro ante la EPS y criterios económicos 
para viabilidad del recobro, análisis costo-beneficio 
y remisión al Comité de Sostenibilidad Contable 
cuando corresponda. La actualización será 
publicada en AZ Digital y socializada a los 
funcionarios competentes. 

Un (1) Documento 
actualizado 

1 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/04/30 

Se evidenció Instructivo para trámite de Incapacidades 
Reconocimiento y Pago de Nómina, código TH-IN-002, 
actualizado en su versión 2 en el Sistema de Gestión 
plataforma AZDigital con fecha de validación por parte de la 
Oficina Asesora de Planeación del 21/04/2026. Se incluyeron 
apartes relacionados con el seguimiento a los recobros, 
definiendo responsables y plazos, así como el procedimiento 
para la remisión de incapacidades de difícil cobro. 
Adicionalmente, se evidencia la participación de la profesional 
de nómina en el curso de Gestión Integral del Recobro de 
Incapacidades en el Sector Público con motivo de reforzar los 
conocimientos en la materia. 

CUMPLIDA 

3.1.1.1.5 

Falta de un lineamiento o política de 
operación clara que indique la forma 
en que se deben registrar las 
decisiones tomadas por la Asamblea 
de Accionistas en cada acta 

1 

Actualizar el procedimiento para la convocatoria, 
preparación, desarrollo de las sesiones ordinarias y 
extraordinarias de junta directiva y asamblea, 
elaboración y custodia de sus actas con código GI-
PR-003 adicionando una política de operación en la 
que se indique la forma en que se deben registrar 
las decisiones en las actas de asamblea como 
criterios de redacción, numeración, registro de 
votaciones y constancias de salvamento de voto, 
garantizando uniformidad y trazabilidad. 

Un (1) procedimiento 
actualizado 

1 
Oficina de Asuntos 

Institucionales 
2025/12/10 2026/06/30 

Se observó la actualización del Procedimiento para la 
Convocatoria, Preparación, Desarrollo de las Sesiones 
Ordinarias y Extraordinarias de Junta Directiva, Elaboración y 
Custodia de las Actas de Gobierno Corporativo, código GI-PR-
003, con fecha de aprobación en el Sistema de Gestión del 
24/02/2026, se incluyó la política de operación No. 6.10 donde 
se dan directrices para el registro de la información que debe 
contener las actas de la Asamblea de Accionistas. 

CUMPLIDA 

3.1.1.1.6 

Porque solo se colocaba el nombre 
del profesional predial de quien 
generaba el gasto, así como solo se 
aceptaba el nombre como la firma 
para la legalización. 

1 

Actualizar el procedimiento de manejo de caja 
menor donde se indique la manera de llenar los 
recibos (nombre y firma de quien legaliza y recibe 
anticipo). 

Un (1) procedimiento 
actualizado 

1 

Subgerencia de Gestión 
Predial / Gerencia 

Administrativa y de 
Abastecimiento 

2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció el Procedimiento Caja Menor, código RF-PR-001 
actualizado en su versión 4 en el Sistema de Gestión de la 
empresa, plataforma AZDigital con fecha de validación por 
parte de la Oficina Asesora de Planeación del 10/06/2026. Se 
ajustó en el numeral 2 del apartado B del Desarrollo, 
referenciando el formato RF-FR-004 Anticipo de Recursos Caja 

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

Menor, con la inclusión de la firma del responsable de la caja 
menor. 

3.1.1.1.6 
Indebida delegación del responsable 
de realizar arqueos y recibo de caja 
sin soportes en la vigencia 2022. 

2 

Formalizar mediante Resolución la apertura de la 
caja menor, incluyendo la delegación de arqueos 
sorpresivos a cargo de la Gerencia Financiera, con 
el fin de fortalecer los controles administrativos y 
financieros en el manejo de los recursos. 

Dos (2) Resoluciones de 
apertura de caja menor 

2 

Subgerencia de Gestión 
Predial / Gerencia 

Administrativa y de 
Abastecimiento 

2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció Resolución 048 de 2026 "Por medio de la cual se 
deroga la Resolución No. 006 de 2026 y se constituye y se 
establece el funcionamiento de la Caja Menor - Gastos de 
Funcionamiento" y Resolución 066 de 2026 "Por medio de la 
cual se deroga la Resolución No. 011 de 2026 y se constituye y 
se establece el funcionamiento de la Caja Mejor - Gastos de 
Inversión Gestión Predial", donde en el Parágrafo 2 del Artículo 
11 se  incluye la delegación de arqueos sorpresivos a cargo de 
la Gerencia Financiera, con el fin de fortalecer los controles 
administrativos y financieros en el manejo de los recursos. 

CUMPLIDA 

3.1.1.1.7 

Las diferencias identificadas al cierre 
de cada periodo no se registran en el 
mismo mes, sino en el mes siguiente, 
situación que genera las 
discrepancias reportadas en la 
conciliación entre el módulo de 
inventarios y el módulo contable. 

1 

Registrar en el sistema de información financiera 
ERP dentro del mes de conciliación, las novedades 
por las diferentes causales que afecten el valor de 
los predios, para depurar la mayor cantidad de 
diferencias que sea posible. 

Novedades registradas en el 
sistema/Novedades 

identificables por ingresar 
en el sistema*100 

80 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aportan conciliaciones de los meses de diciembre de 2025 
a abril de 2026, donde se evidencia la subsanación de las 
diferencias encontradas en la vigencia 2025 y reflejadas en las 
conciliaciones. Con la actualización del Manual de Políticas 
Contables código GF-GCT-MN-001, se realiza la subsanación de 
diferencias o novedades antes de emitir la conciliación. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.1.1.7 

Las diferencias identificadas al cierre 
de cada periodo no se registran en el 
mismo mes, sino en el mes siguiente, 
situación que genera las 
discrepancias reportadas en la 
conciliación entre el módulo de 
inventarios y el módulo contable. 

2 

Realizar mesas de trabajo entre la Gerencia 
Financiera, la Subgerencia de Gestión Predial y la 
Gerencia Administrativa y de Abastecimiento, para 
determinar la información y documentación 
necesaria que se debe aportar de manera 
prioritaria para realizar los ajustes 
correspondientes en la depuración de partidas que 
garanticen la adecuada representación de los 
hechos económicos. 

Número de mesas de 
trabajo realizadas/ Número 

de mesas de trabajo 
programadas (4) *100 

100 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/10/31 

Se aportaron las actas de reunión de fechas: 10/12/2025, 
18/12/2025, 30/01/2026, 06/03/2026 y 27/05/2026 con la 
participación de los profesionales de la Gerencia de gestión 
corporativa, Subgerencia de gestión predial y la Gerencia 
financiera, identificando que se trataron temas como: 
conciliación de los saldos registrados en contabilidad frente a 
los inventarios físicos de los activos fijos y la revisión de los 
avances del procedimiento aplicado para la creación y 
conciliación de los predios registrados como activos fijos en el 
módulo correspondiente. Se evidencia el cumplimiento de la 
presente acción correctiva.  

CUMPLIDA 

3.1.1.1.7 

Las diferencias identificadas al cierre 
de cada periodo no se registran en el 
mismo mes, sino en el mes siguiente, 
situación que genera las 
discrepancias reportadas en la 
conciliación entre el módulo de 
inventarios y el módulo contable. 

3 

Modificar el Procedimiento para el ingreso, entrega 
al concesionario y reconocimiento contable de los 
predios adquiridos en el proceso de gestión predial 
de la Empresa EMB, código RF-PR-011, con el 
propósito de actualizar las políticas de operación e 
integrar las mesas de trabajo periódicas para la 
depuración de diferencias. 

Un (1) Procedimiento 
actualizado 

1 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2026/01/02 2026/06/30 

Se evidenció actualización del Procedimiento para el Ingreso, 
Entrega al Concesionario y Reconocimiento Contable de los 
Predios Adquiridos en el Proceso de Gestión Predial de la 
Empresa EMB, código RF-PR-011, actualizado en su versión 5 
en el Sistema de Gestión de la empresa, con fecha de 
validación por parte de la Oficina Asesora de Planeación del 
24/06/2026. Se actualizó el procedimiento incluyendo la 

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

política de operación 6.19 que describe la posibilidad de 
realizar mesas de trabajo periódicas para la depuración de 
diferencias en el inventario. 

3.1.1.2.1 

No existen puntos de control dentro 
del Procedimiento GF-GCT-PR-003 
que permitan validar, de manera 
oportuna, la transcripción, redacción 
y completitud de las notas a los 
estados financieros. 

1 

Incorporar un punto de control en el procedimiento 
de cierre GF-GCT-PR-003 que contemple la revisión 
técnica y editorial de las notas a los estados 
financieros, realizada por un profesional de 
contabilidad. 

Un (1) procedimiento 
actualizado 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció actualización del procedimiento para el cierre 
contable, preparación y reporte de informes financieros y 
contables código GF-GCT-PR-003 de fecha 16/01/2026, 
incluyendo políticas para fortalecer la presentación de 
información financiera y juego completo de estados 
financieros, no obstante, se encuentra en revisión la última 
actualización relacionada con incorporar un punto de control 
que contemple la revisión técnica y editorial de las notas a los 
estados financieros. Acción en ejecución.  

EN EJECUCIÓN 

3.1.1.2.1 

No existen puntos de control dentro 
del Procedimiento GF-GCT-PR-003 
que permitan validar, de manera 
oportuna, la transcripción, redacción 
y completitud de las notas a los 
estados financieros. 

2 

Incluir en la lista GF-GCT-FR-009 la actividad de 
validación, la transcripción, redacción y 
completitud de las notas a los estados financieros 
de manera oportuna, cual deberá ser utilizada por 
el profesional de contabilidad, con el propósito de 
garantizar la exactitud y completitud de la 
información presentada. 

Una (1) lista actualizada 1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aporta el formato para lista de verificación de cierre 
contable en Excel en donde se evidencia la actividad No. 53: 
"Validación de la transcripción, redacción y completitud de las 
notas a los estados financieros.", así mismo, memorando con 
radicado GF-MEM26-0174 de fecha 10/06/2026, dirigido a la 
Oficina Asesora de Planeación para su revisión, aprobación y 
publicación en AZDigital.   

EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.1 

Porque se dio cumplimiento a los 
lineamientos proporcionados por el 
Tesorero Distrital en relación con la 
aplicación de exención a los 
gravámenes de los movimientos 
financieros de las cuentas bancarias 
para el manejo de recursos de 
funcionamiento de la EMB. 

1 

Solicitar al Banco Davivienda la creación de una 
nueva cuenta corriente para manejo exclusivo de 
los recursos provenientes de las transferencias 
ordinarias del Distrito Capital. 

Una (1) cuenta bancaria 
creada 

1 
Gerencia Financiera 

Tesorería 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció soporte de creación de cuenta corriente 
No.482869975201 de fecha 14/11/2025, a nombre de la 
Empresa Metro de Bogotá en el Banco Davivienda para el 
manejo exclusivo de los recursos provenientes de las 
transferencias ordinarias del Distrito. 

CUMPLIDA 

3.1.2.1.1 

Porque se dio cumplimiento a los 
lineamientos proporcionados por el 
Tesorero Distrital en relación con la 
aplicación de exención a los 
gravámenes de los movimientos 
financieros de las cuentas bancarias 
para el manejo de recursos de 
funcionamiento de la EMB. 

2 

Solicitar a la Tesorería Distrital la autorización para 
marcar como exentas de Gravamen a los 
Movimientos Financieros - GMF la nueva cuenta 
creada más las dos cuentas actuales para el manejo 
de las cajas menores 

Tres (3) oficios dirigidos a la 
Tesorería Distrital 

3 
Gerencia Financiera 

Tesorería 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aportaron como evidencia oficios dirigidos a la Tesorera 
Distrital sobre la solicitud de marcación de exención del GMF 
en el mes de diciembre de 2025, de las cuentas corrientes a 
nombre de la Empresa Metro de Bogotá del Banco Davivienda 
No. 006069996632, 005069992344 y 482869975201. Acción 
cumplida. 

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

3.1.2.1.1 

La EMB no solicitó la exención de 
GMF porque entendió que la 
respuesta proporcionada por el 
Tesorero Distrital acerca de la no 
aplicabilidad de la exención debido 
al tipo de empresa aplicaba a la 
totalidad de las cuentas bancarias 
abiertas a nombre de la EMB, sin 
tener en cuenta la fuente origen de 
los recursos manejados en dichas 
cuentas.  

3 
Solicitar al Banco Davivienda la marcación de 
exención de GMF de las cuentas que haya 
autorizado la Tesorería Distrital. 

Número de cuentas 
marcadas como exentas / 

Número de cuentas 
autorizadas como exentas * 

100 

100 
Gerencia Financiera 

Tesorería 
2025/12/10 2026/11/10 

Se observó oficio de solicitud de marcación del GMF, de las 
cuentas corrientes del Banco Davivienda No. 006069996632, 
005069992344 y 482869975201 dirigido al Banco Davivienda 
de parte de la Tesorera Distrital de fecha 15/12/2025. Acción 
cumplida. 

CUMPLIDA 

3.1.2.1.1 

La Contraloría indicó que la EMB 
omitió la solicitud de la exención del 
Gravamen a los Movimientos 
Financieros - GMF - para las cuentas 
bancarias en las que se depositaron 
los recursos transferidos por la 
Secretaría Distrital de Hacienda, 
vigencias 2021, 2022, 2023, 2024 a 
junio de 2025. 

4 

Solicitar ante la autoridad tributaria la 
compensación o devolución respecto de las sumas 
pagadas en las vigencias 2021 a junio 2025, por 
concepto de "Gravamen a los Movimientos 
Financieros". 

Un (1) documento de 
solicitud de compensación o 

devolución 
1 

Gerencia Financiera 
Tesorería 

2025/12/10 2026/11/10 

La Gerencia Financiera reportó que la presente acción que está 
relacionada con la solicitud de devolución o compensación de 
las sumas pagadas por concepto de GMF a la EMB a la 
autoridad tributaria competente, se encuentra en proceso de 
revisión al interior de la Empresa, razón por la cual se mantiene 
en ejecución.  

EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.2 

El registro del traslado del predio en 
el sistema de información Financiera 
(ERP) de activos fijos, se realiza con 
memorando interno y no con el Acta 
de puesta a disposición de predios 
para el concesionario con código AP-
FR-024. 

1 

Registrar en el sistema de información financiera 
ERP dentro del mes de conciliación, las novedades 
por las diferentes causales que afecten el valor de 
los predios, para depurar la mayor cantidad de 
diferencias que sea posible. 

Novedades registradas en el 
sistema/Novedades 

identificables por ingresar 
en el sistema*100 

80 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aportaron conciliaciones de los meses de diciembre de 2025 
a abril de 2026, donde se evidencia la subsanación de las 
diferencias encontradas en la vigencia 2025 y reflejadas en las 
conciliaciones. Con la actualización del Manual de Políticas 
Contables código GF-GCT-MN-001, se realiza la subsanación de 
diferencias o novedades antes de emitir la conciliación. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.2 

El registro del traslado del predio en 
el sistema de información Financiera 
(ERP) de activos fijos, se realiza con 
memorando interno y no con el Acta 
de puesta a disposición de predios 
para el concesionario con código AP-
FR-024. 

2 

Realizar mesas de trabajo entre la Gerencia 
Financiera, la Subgerencia de Gestión Predial y la 
Gerencia Administrativa y de Abastecimiento para 
determinar la información y documentación 
necesaria que se debe aportar de manera 
prioritaria para realizar los ajustes 
correspondientes en la depuración de partidas que 
garanticen la adecuada representación de los 
hechos económicos. 

Número de mesas de 
trabajo realizadas/Número 

de mesas de trabajo 
programadas (4) *100 

100 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/10/31 

Se aportaron como evidencia actas de fecha: 10/12/2025, 
18/12/2025 30/01/2026, 6/03/2026 y del 27/05/2026, donde 
se realizó la conciliación de saldos contables e inventarios 
físicos de activos fijos, se concretaron compromisos en cada 
una de las sesiones, además de la unificación de criterios 
técnicos. Las mesas de trabajo se realizaron con la 
participación de la Subgerencia de Gestión Predial, la Gerencia 
Financiera (Contabilidad) y la Gerencia de Gestión Corporativa 
(antigua Gerencia Administrativa y de Abastecimiento).  

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

3.1.2.1.2 

El registro del traslado del predio en 
el sistema de información Financiera 
(ERP) de activos fijos, se realiza con 
memorando interno y no con el Acta 
de puesta a disposición de predios 
para el concesionario con código AP-
FR-024. 

3 

Modificar el Procedimiento para el ingreso, entrega 
al concesionario y reconocimiento contable de los 
predios adquiridos en el proceso de Gestión predial 
de la Empresa EMB código RF-PR-011, con el 
propósito de actualizar las políticas de operación e 
integrar las mesas de trabajo periódicas para la 
depuración de diferencias. 

Un (1) Procedimiento 
actualizado 

1 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2026/01/02 2026/06/30 

Se evidenció actualización del Procedimiento para el Ingreso, 
Entrega al Concesionario y Reconocimiento Contable de los 
Predios Adquiridos en el Proceso de Gestión Predial de la 
Empresa EMB, código RF-PR-011, actualizado en su versión 5 
en el Sistema de Gestión de la empresa, con fecha de 
validación por parte de la Oficina Asesora de Planeación del 
24/06/2026. Se incluyó la política de operación No. 6.19 
mencionando la posibilidad de realizar mesas de trabajo 
periódicas para la depuración de diferencias en el inventario. 

CUMPLIDA 

3.1.2.1.3 

Ausencia de una política contable de 
construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

1 

Realizar una mesa de trabajo con la Dirección 
Distrital de Contabilidad para validar y armonizar 
los criterios de clasificación contable aplicables a 
los proyectos ferroviarios, y proceder a la 
elaboración, adopción y divulgación de una política 
contable institucional sobre ‘Construcciones en 
curso’. Esta política deberá contemplar registro 
inicial, medición, baja en cuenta y revelaciones, 
alineada con las directrices normativas vigentes. 

Una (1) mesa de trabajo 
realizada con la Dirección 
Distrital de Contabilidad 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

Se observó acta de la reunión sostenida entre la EMB y la 
Dirección Distrital de Contabilidad de fecha 04 de diciembre de 
2025 con el ánimo de revisar la metodología utilizada por la 
Empresa para la clasificación contable aplicable a los proyectos 
ferroviarios, como también, la revisión de los conceptos 
emitidos por la Contaduría General de la Nación para la 
comprensión actual de este ente regulador sobre los registros 
de la EMB. Acción cumplida. 

CUMPLIDA 

3.1.2.1.3 

Ausencia de una política contable de 
construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

2 

Actualizar el Manual de Políticas Contables GF-GCT-
MN-001, incorporando una política específica sobre 
el reconocimiento, medición, baja en cuentas y 
revelación de la cuenta ‘Construcciones en curso’ 
esta política será aprobada por la instancia 
competente 

Un (1) Manual de políticas 
contables actualizado 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

La Gerencia Financiera remitió documento de propuesta de 
ajuste al Manual de Políticas Contables código GF-GCT-MN-
001, como resultado del análisis realizado al reconocimiento, 
medición, baja en cuentas y revelación de la cuenta 
“Construcciones en Curso”, aplicable a la Empresa. Esta 
actualización propone incorporar lineamientos sobre la 
aplicación de las políticas contables y su alineación con la 
normatividad vigente.  Este documento se encuentra en 
revisión para su correspondiente aprobación y publicación en 
AZDigital. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.3 

Ausencia de una política contable de 
construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

3 

Socializar el Manual de Políticas Contables 
mediante capacitaciones dirigidas a las áreas 
responsables, con el fin de asegurar su aplicación 
uniforme y demostrar el compromiso institucional 
en la corrección del hallazgo. 

Una (1) capacitación de 
socialización del Manual de 

políticas contables 
1 

Gerencia Financiera 
Contabilidad 

2025/12/10 2026/11/10 
Debido a que el documento se encuentra en revisión para su 
aprobación, no se aportan evidencias sobre el cumplimiento 
de la presente acción. Acción en ejecución. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.4 
Porque no se realizaron alertas, ni 
seguimientos oportunos a fin de 
cumplir con los tiempos definidos en 

1 

Remitir un comunicado trimestral dirigido a EAAB, 
solicitando la entrega del informe de legalización de 
recursos, alertando los tiempos definidos en el 
Acuerdo para la entrega de esta información 

Número de comunicados 
enviados a la EAAB /Número 

de comunicados 
100 

Subgerencia de Traslado 
Anticipado de Redes 

2025/12/10 2026/06/30 

Se evidenciaron los memorandos: EXTS25-0006139 del 
17/12/2025 y EXTS26-0000833 del 11/02/2026, dirigidos a la 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá. Los 
memorandos alertan sobre los tiempos definidos por el 

CUMPLIDA 



 

PROCESO: EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN  

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA 

CÓDIGO: EM-FR-006 VERSIÓN: 04 

 

La EMB está comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La versión vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad. 
 

DO-FR-010_V1                                                                                                                                                                                               Página 13 de 18 

 

No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

el Acuerdo para la entrega de los 
informes de legalización de recursos. 

programados para envío a 
EAAB (2) * 100 

Acuerdo Marco 037 de 2017 para la entrega del informe de 
legalización de recursos. Por lo expuesto, la acción se califica 
como Cumplida. 

3.1.2.1.5 

Ausencia de una política contable de 
construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

1 

Realizar una mesa de trabajo con la Dirección 
Distrital de Contabilidad para validar y armonizar 
los criterios de clasificación contable aplicables a 
los proyectos ferroviarios, y proceder a la 
elaboración, adopción y divulgación de una política 
contable institucional sobre ‘Construcciones en 
curso’. Esta política deberá contemplar registro 
inicial, medición, baja en cuenta y revelaciones, 
alineada con las directrices normativas vigentes. 

Una (1) mesa de trabajo 
realizada con la Dirección 
Distrital de Contabilidad 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

Se observó acta de la reunión sostenida entre la EMB y la 
Dirección Distrital de Contabilidad de fecha 04 de diciembre de 
2025 con el ánimo de revisar la metodología utilizada por la 
Empresa para la clasificación contable aplicable a los proyectos 
ferroviarios, como también, la revisión de los conceptos 
emitidos por la Contaduría General de la Nación para la 
comprensión actual de este ente regulador sobre los registros 
de la EMB. Acción cumplida. 

CUMPLIDA 

3.1.2.1.5 

Ausencia de una política contable de 
construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

2 

Actualizar el Manual de Políticas Contables GF-GCT-
MN-001, incorporando una política específica sobre 
el reconocimiento, medición, baja en cuentas y 
revelación de la cuenta ‘Construcciones en curso’ 
esta política será aprobada por la instancia 
competente 

Un (1) Manual de políticas 
contables actualizado 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

La Gerencia Financiera remitió documento de propuesta de 
ajuste al Manual de Políticas Contables código GF-GCT-MN-
001, como resultado del análisis realizado al reconocimiento, 
medición, baja en cuentas y revelación de la cuenta 
“Construcciones en Curso”, aplicable a la Empresa. Esta 
actualización propone incorporar lineamientos sobre la 
aplicación de las políticas contables y su alineación con la 
normatividad vigente.  Este documento se encuentra en 
revisión para su correspondiente aprobación y publicación en 
AZDigital. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.2.1.5 

Ausencia de política contable de 
Construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

3 

Socializar el Manual de Políticas Contables 
mediante capacitaciones dirigidas a las áreas 
responsables, con el fin de asegurar su aplicación 
uniforme y demostrar el compromiso institucional 
en la corrección del hallazgo 

Una (1) capacitación de 
socialización del Manual de 

políticas contables 
1 

Gerencia Financiera 
Contabilidad 

2025/12/10 2026/11/10 
Debido a que el documento se encuentra en revisión para su 
aprobación, no se aportan evidencias sobre el cumplimiento 
de la presente acción. Acción en ejecución. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 

Las discrepancias entre el módulo de 
inventarios y el contable se deben a 
diferencias que no se registran 
oportunamente (1605), a 
procedimientos inadecuados en la 
gestión de activos fijos (1683) y a 
deficiencias en las políticas y guías 
contables, lo que genera falta de 
precisión y uniformidad en los 
registros (1615). 

1 

Realizar una mesa de trabajo con la Dirección 
Distrital de Contabilidad para validar y armonizar 
los criterios de clasificación contable aplicables a 
los proyectos ferroviarios, y proceder a la 
elaboración, adopción y divulgación de una política 
contable institucional sobre ‘Construcciones en 
curso’. Esta política deberá contemplar registro 
inicial, medición, baja en cuenta y revelaciones, 
alineada con las directrices normativas vigentes. 

Una (1) mesa de trabajo 
realizada con la Dirección 
Distrital de Contabilidad 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

Se observó acta de la reunión sostenida entre la EMB y la 
Dirección Distrital de Contabilidad de fecha 04 de diciembre de 
2025 con el ánimo de revisar la metodología utilizada por la 
Empresa para la clasificación contable aplicable a los proyectos 
ferroviarios, como también, la revisión de los conceptos 
emitidos por la Contaduría General de la Nación para la 
comprensión actual de este ente regulador sobre los registros 
de la EMB. Acción cumplida. 

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

3.1.3.1.1 

Las discrepancias entre el módulo de 
inventarios y el contable se deben a 
diferencias que no se registran 
oportunamente (1605), a 
procedimientos inadecuados en la 
gestión de activos fijos (1683) y a 
deficiencias en las políticas y guías 
contables, lo que genera falta de 
precisión y uniformidad en los 
registros (1615). 

2 

Actualizar el Manual de Políticas Contables GF-GCT-
MN-001, incorporando una política específica sobre 
el reconocimiento, medición, baja en cuentas y 
revelación de la cuenta ‘Construcciones en curso’ 
esta política será aprobada por la instancia 
competente 

Un (1) Manual de políticas 
contables actualizado 

1 
Gerencia Financiera 

Contabilidad 
2025/12/10 2026/11/10 

La Gerencia Financiera remitió documento de propuesta de 
ajuste al Manual de Políticas Contables código GF-GCT-MN-
001, como resultado del análisis realizado al reconocimiento, 
medición, baja en cuentas y revelación de la cuenta 
“Construcciones en Curso”, aplicable a la Empresa. Esta 
actualización propone incorporar lineamientos sobre la 
aplicación de las políticas contables y su alineación con la 
normatividad vigente.  Este documento se encuentra en 
revisión para su correspondiente aprobación y publicación en 
AZDigital. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 

Las discrepancias entre el módulo de 
inventarios y el contable se deben a 
diferencias que no se registran 
oportunamente (1605), a 
procedimientos inadecuados en la 
gestión de activos fijos (1683) y a 
deficiencias en las políticas y guías 
contables, lo que genera falta de 
precisión y uniformidad en los 
registros (1615). 

3 

Socializar el Manual de Políticas Contables 
mediante capacitaciones breves dirigidas a las 
áreas responsables, con el fin de asegurar su 
aplicación uniforme y demostrar el compromiso 
institucional en la corrección del hallazgo 

Una (1) capacitación de 
socialización del Manual de 

políticas contables 
1 

Gerencia Financiera 
Contabilidad 

2025/12/10 2026/11/10 
Debido a que el documento se encuentra en revisión para su 
aprobación, no se aportan evidencias sobre el cumplimiento 
de la presente acción. Acción en ejecución. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 

Las diferencias identificadas al cierre 
de cada periodo no se registran en el 
mismo mes, sino en el mes siguiente, 
situación que genera las 
discrepancias reportadas en la 
conciliación entre el módulo de 
inventarios y el módulo contable. 

4 

Registrar en el sistema de información financiera 
ERP dentro del mes de conciliación, las novedades 
por las diferentes causales que afecten el valor de 
los predios, para depurar la mayor cantidad de 
diferencias que sea posible. 

Novedades registradas en el 
sistema/Novedades 

identificables por ingresar 
en el sistema*100 

80 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aportaron conciliaciones de los meses de diciembre de 2025 
a abril de 2026, donde se evidencia la subsanación de las 
diferencias encontradas en la vigencia 2025 y reflejadas en las 
conciliaciones. Con la actualización del Manual de Políticas 
Contables código GF-GCT-MN-001, se realiza la subsanación de 
diferencias o novedades antes de emitir la conciliación. 

EN EJECUCIÓN 

3.1.3.1.1 

El registro del traslado del predio en 
el sistema de información Financiera 
(ERP) de activos fijos, se realiza con 
memorando interno y no con el Acta 
de puesta a disposición de predios 
para el concesionario con código AP-
FR-024 

5 

Realizar mesas de trabajo entre la Gerencia 
Financiera, la Subgerencia de Gestión Predial y la 
Gerencia Administrativa y de Abastecimiento para 
determinar la información y documentación 
necesaria que se debe aportar de manera 
prioritaria para realizar los ajustes 
correspondientes en la depuración de partidas que 
garanticen la adecuada representación de los 
hechos económicos. 

Número de mesas de 
trabajo realizadas/ (Número 

de mesas de trabajo 
programadas (4) *100 

100 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2025/12/10 2026/11/10 

Se aporta como evidencia actas de fechas: 10/12/2025, 
18/12/2025, 30/01/2026, 6/03/2026 y del 27/05/2026, donde 
se realizó la conciliación de saldos contables e inventarios 
físicos de activos fijos y se concretaron compromisos en cada 
una de las sesiones, además de la unificación de criterios 
técnicos. Las mesas de trabajo se realizaron con la 
participación de la Subgerencia de Gestión Predial, la Gerencia 
Financiera (Contabilidad) y la Gerencia de Gestión Corporativa 
(antigua Gerencia Administrativa y de Abastecimiento).  

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

3.1.3.1.1 

Ausencia de política contable de 
Construcciones en curso para el 
registro inicial, medición, baja en 
cuentas y revelaciones. 

6 

Modificar el Procedimiento para el ingreso, entrega 
al concesionario y reconocimiento contable de los 
predios adquiridos en el proceso de Gestión predial 
de la Empresa EMB código RF-PR-011, con el 
propósito de actualizar las políticas de operación e 
integrar las mesas de trabajo periódicas para la 
depuración de diferencias. 

Un (1) Procedimiento 
actualizado 

1 
Gerencia Administrativa y 

de Abastecimiento 
2026/01/02 2026/11/10 

Se evidenció actualización del Procedimiento para el Ingreso, 
Entrega al Concesionario y Reconocimiento Contable de los 
Predios Adquiridos en el Proceso de Gestión Predial de la 
Empresa EMB, código RF-PR-011, actualizado en su versión 5 
en el Sistema de Gestión con fecha de validación por parte de 
la Oficina Asesora de Planeación del 24/06/2026. Se actualizó 
el procedimiento incluyendo la política de operación No. 6.19, 
que menciona la posibilidad de realizar mesas de trabajo 
periódicas para la depuración de diferencias en el inventario. 

CUMPLIDA 

3.1.3.1.2 

Interpretación técnica errónea del 
procedimiento, producto del 
desconocimiento parcial del marco 
actualizado mediante la Resolución 
422 de 2023 

1 

Formular un procedimiento que incluya los criterios 
entre las dependencias jurídica y contable en el 
procedimiento de reconocimiento, registro y 
reporte de los procesos judiciales. 

Un (1) Procedimiento 
documentado 

1 

Gerencia Financiera / 
Subgerencia de Defensa 

Judicial y Solución de 
Controversias Contractuales 

2025/12/10 2026/11/10 

De acuerdo con la información aportada, se realizó reunión 
conjunta con la Gerencia Financiera y la Subgerencia de 
Defensa Judicial para definir el plan de trabajo para la 
elaboración del procedimiento, donde se definió el 
cronograma inicial para establecer los insumos necesarios para 
la elaboración del procedimiento. Se evidencia acta de reunión 
del 10/06/2026. 

EN EJECUCIÓN 

3.2.3.2.2.1 

Porque se realizaron modificaciones 
al cronograma de licitación pública 
internacional (LPI) GIPPF-LPI-001-
2023 del Proyecto Línea 2 del Metro 
de Bogotá. 

1 

Realizar por parte de la Gerencia de Ingeniera y 
Planeación de Proyectos Férreos, una reunión de 
seguimiento con las áreas que intervengan en el 
proyecto, que permita evaluar la ejecución de los 
proyectos de inversión, y en particular del 
desarrollo de los procesos de selección asociados, 
de manera que se analice la posibilidad de 
implementación de acciones, entre otras, como la 
reprogramación de la ejecución y/o la disminución 
del presupuesto en los casos que aplique.  

Una (1) Reunión ejecutada 1 

Gerencia de Ingeniería y 
Planeación de Proyectos 

Férreos / Gerencia 
Financiera 

2025/12/10 2026/11/10 

No se aportó evidencia de la ejecución, sin embargo, la 
Gerencia de Ingeniería y Planeación de Proyectos Férreos 
informan que la reunión de seguimiento se realizará en el 
segundo semestre del año, considerando como insumo 
principal la recepción de las solicitudes a precalificar del 
proceso de selección del Proyecto Línea 2 del Metro de 
Bogotá, lo cual permitirá verificar su estado de avance. Acción 
en ejecución. 

EN EJECUCIÓN 

3.2.3.2.2.1 

Porque no hay una política de 
operación para realizar el 
seguimiento presupuestal a la 
ejecución de los recursos en el 
proceso de armonización 
presupuestal 

2 

Actualizar el procedimiento para modificaciones y 
ajustes presupuestales GF-GPS-PR-007, incluyendo 
una política de operación para el seguimiento 
bimestral a los recursos armonizados en el nuevo 
Plan de Desarrollo Distrital 

Un (1) procedimiento 
actualizado 

1 
Gerencia Financiera 

Presupuesto 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció actualización del Procedimiento para 
Modificaciones y Ajustes Presupuestales, código GF-GPS-PR-
007, con fecha de aprobación en el Sistema de Gestión del 
10/06/2026, se incluyó la política de operación No. 6.20 donde 
se incluye el seguimiento bimestral a los recursos armonizados 
en el nuevo Plan de Desarrollo Distrital. Por lo expuesto, la 
acción se califica como cumplida. 

CUMPLIDA 

3.2.3.2.2.1 

Porque no se dispuso de una 
actividad especifica que permitiera 
identificar posibles retrasos en la 
ejecución presupuestal que a su vez 

3 

Realizar mesas de trabajo internas trimestrales, que 
permitan evaluar el avance de la gestión predial vs. 
la ejecución de los recursos (febrero, mayo, agosto, 
noviembre) 

Número de mesas realizadas 
/ Número de mesas 

programadas (4) * 100 
100 

Subgerencia de Gestión 
Predial 

2025/12/10 2026/11/10 
Se evidenció avance en la ejecución de la acción ya que se ha 
realizado seguimiento conforme a la periodicidad propuesta, 
como se evidencia en actas con fecha del 26/02/2026 y 

EN EJECUCIÓN 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

ayudara a disponer de los recursos 
en tiempo  

14/05/2026, donde se realiza seguimiento al avance de la 
gestión predial respecto de la ejecución de los recursos. 

3.2.3.1.2.1 

Porque se presentan dificultades en 
el entendimiento de la naturaleza, 
especificidad y nivel de madurez de 
los proyectos de inversión, por parte 
de los equipos que hacen parte de la 
formulación de los proyectos. 

1 

Desarrollar o gestionar una (1) capacitación dirigida 
a los gerentes de proyectos y sus equipos de 
trabajo, que permita fortalecer los ejercicios de 
formulación y seguimiento de los planes de 
desarrollo mediante una transferencia de 
conocimiento teórico y metodológico de la 
naturaleza, especificidad y nivel de madurez de los 
proyectos de inversión que son liderados por la 
EMB. 

Una (1) capacitación 
realizada a los gerentes de 
proyecto y sus equipos de 

trabajo 

1 
Oficina Asesora de 

Planeación 
2025/12/10 2026/03/31 

Se evidenció la realización de la capacitación "Fundamentos 
para la planeación y seguimiento a la inversión en el Plan de 
Desarrollo Distrital" cuyo objetivo fue "Fortalecer los ejercicios 
de formulación y seguimiento de los planes de desarrollo 
mediante una transferencia de conocimiento teórico y 
metodológico acerca de la naturaleza, especificidad y nivel de 
madurez de los proyectos de inversión liderados por la EMB". 
Esta capacitación la realizó la Secretaría Distrital de Planeación 
- SDP, a través de la Dirección Distrital de Programación, 
Seguimiento a la Inversión y Plan de Desarrollo el 13/03/2026. 
Por lo expuesto, la acción se califica como Cumplida 

CUMPLIDA 

3.2.3.1.2.1 

Porque no se enfocaron los 
seguimientos prediales en garantizar 
la disponibilidad de predios para ser 
entregados dentro de la vigencia al 
Concesionario. 

2 

Realizar mesas de seguimiento internas a la gestión 
predial bimestrales que permitan identificar el 
estado de la adquisición y a su vez, determinar 
posibles acciones encaminadas a la disposición 
física del predio. (enero, marzo, mayo, julio, 
septiembre, noviembre) 

Número de mesas de 
seguimiento realizadas / 

Número de mesas de 
seguimiento programadas 

(6) * 100 

100 
Subgerencia de Gestión 

Predial 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció el avance en la ejecución de la acción ya que se 
ha realizado seguimiento conforme a la periodicidad 
propuesta, como se evidencia en actas con fecha del 
29/01/2026, 19/03/2026 y 14/05/2026, donde se realiza 
seguimiento al estado de la adquisición predial. 

EN EJECUCIÓN 

3.2.4.1.1 

Porque los diseños de señalización 
No Objetados por la Interventoría y 
con concepto técnico favorable de la 
Secretaría Distrital de Movilidad 
(SDM), no incluyeron dentro de la 
señalización y demarcación los 
detalles para las barreras tipo new 
jersey, ni las calzadas de servicio, 
como lo exige el manual de 
señalación vial. 

1 

Remitir un comunicado al Consorcio Supervisor 
PLMB (Interventoría), solicitando concepto sobre el 
cumplimiento del Manual de Señalización Vial, 
referente a la demarcación de las barreras tipo new 
jersey y calzadas de servicio y realizar la gestión que 
corresponda. 

Un (1) Comunicado radicado 
a CSPLMB 

1 
Subgerencia de 
Construcción e 
Infraestructura. 

2025/12/10 2026/08/30 

Se evidenció comunicado EXTS25-0006027 del 11/12/2025 
dirigido al Consorcio Supervisor PLMB (Interventoría), 
solicitando concepto sobre el cumplimiento del Manual de 
Señalización Vía en relación con la señalización y/o 
demarcación de las barreras tipo new jersey y las calzadas de 
servicio del Intercambiador vial de la Calle 72 - UE304. Así 
mismo, respuesta del Consorcio Supervisor PLMB 
(Interventoría) mediante comunicado EXT26-0002833 del 
6/02/2026. Por lo expuesto, la acción se califica como 
Cumplida. 

CUMPLIDA 

3.2.4.1.2 

Porque el Concesionario no realizó 
oportunamente el mantenimiento 
correctivo del espacio público, en los 
sumideros transversales y en tapas 
de concreto para cámaras de redes 
secas. 

1 

Remitir un comunicado al Consorcio Supervisor 
PLMB (Interventoría), solicitando seguimiento, 
control y supervisión a todas las acciones que debe 
realizar el Concesionario para garantizar el 
mantenimiento correctivo del espacio público, en 
los sumideros transversales y en tapas de concreto 
para cámaras de redes secas y realizar la gestión 
que corresponda. 

Un (1) Comunicado radicado 
a CSPLMB 

1 

Subgerencia de 
Construcción e 

Infraestructura/Subgerencia 
de TAR 

2025/12/10 2026/08/30 

Se evidenció comunicado EXTS25-0006178 del 18/12/2025 al 
Consorcio Supervisor PLMB (Interventoría), solicitud 
seguimiento, control y verificación a todas las acciones que 
debe realizar el Concesionario para garantizar el 
mantenimiento correctivo del espacio público incluidos 
sumideros y tapas de concreto de redes de servicios públicos 
localizadas en el Intercambiador vial de la Calle 72. Así mismo, 

CUMPLIDA 
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No. 
HALLAZGO 

CAUSA DEL HALLAZGO 
CÓDIGO 
ACCIÓN 

DESCRIPCIÓN ACCION FORMULA DEL INDICADOR META AREA RESPONSABLE 
FECHA DE 

INICIO 
FECHA DE 

TERMINACIÓN 
DESCRIPCIÓN DE AVANCE /CUMPLIMIENTO DE LA ACCIÓN ESTADO ACCIÓN 

respuesta del del Consorcio Supervisor PLMB (Interventoría) 
mediante comunicado EXT26-0007038 del 24/03/2026. 

3.2.4.1.3 

Porque el concesionario adelantó 
actividades de las unidades de 
ejecución UE234 y UE235 (Obras 
para el mejoramiento del espacio 
público) para dar una solución 
anticipada a las condiciones de 
movilidad peatonal y de los 
comerciantes del sector, por lo 
anterior, está pendiente ejecutar las 
actividades para dar continuidad y 
contraste de color a las guías podo 
táctiles para estas unidades de 
ejecución que aún están en proceso 
de finalización y puesta a 
disposición. 

1 

Remitir un comunicado al Consorcio Supervisor 
PLMB (Interventoría), solicitando un inventario de 
las áreas en las que no se da continuidad a las 
señales podo táctiles y color contraste de las líneas 
guía del espacio público del deprimido de la Calle 
72 y realizar la gestión que corresponda. 

Un (1) Comunicado radicado 
a CSPLMB 

1 
Subgerencia de 
Construcción e 
Infraestructura. 

2025/12/10 2026/08/30 

Se evidenció comunicado EXTS25-0006075 del 12/12/2025 
dirigido al Consorcio Supervisor PLMB (Interventoría), 
solicitando inventario de áreas sin continuidad en señales 
podo táctiles y falta de contraste de color en las líneas guía del 
espacio público del sector deprimido de la Calle 72, solicitud 
que fue reiterada mediante memorando EXTS26-0001568 del 
12/03/2026. Documentos a los cuales se les dio respuesta por 
parte del del Consorcio Supervisor PLMB (Interventoría) 
mediante comunicado EXT26-0008239 del 4/04/2026. Por lo 
expuesto, la acción se califica como Cumplida. 

CUMPLIDA 

3.2.4.2.1 

Falta de un documento formal y 
obligatorio de compromiso entre 
servidores, jefes inmediatos y 
Talento Humano que permita validar 
disponibilidad real y priorizar la 
asistencia por parte del servidor 

1 

Implementar un Acta Compromiso para 
capacitaciones, que deberá ser firmada por cada 
servidor con: Obligación de asistencia a las sesiones 
programadas. Autorización del jefe inmediato. 
Indicación del costo de la capacitación y de la 
responsabilidad del servidor. Declaración de 
consecuencias derivadas de inasistencia 
injustificada. Obligación de justificar ausencias con 
soportes formales en el plazo definido. Cada acta 
será debidamente registrada en el repositorio 
institucional 

Un (1) Acta de Compromiso 
adoptada en el Sistema de 

Gestión 
1 

Gerencia Administrativa y 
de Abastecimiento 

2025/12/10 2026/04/30 

Se observó la incorporación en el Plan Institucional de 
Capacitación (PIC) 2026 de fecha 29/01/2026 versión 10, del 
Anexo 2. Formato de Acta de Compromiso para 
Capacitaciones, el cual contempla los aspectos relacionados 
con la asistencia obligatoria a las sesiones programadas, la 
autorización del jefe inmediato, la responsabilidad del 
servidor, las consecuencias derivadas de la inasistencia 
injustificada y la obligación de presentar los soportes 
correspondientes en los plazos establecidos. El formato se 
encuentra disponible en el Sistema de Gestión de la Empresa 
Metro de Bogotá S.A., a través de la plataforma AZDigital con 
código TH-DR-022. Adicionalmente, se evidenció la 
implementación del formato en la participación de las 
capacitaciones que se han desarrollado en la vigencia 2026. 
Por lo expuesto, la acción se califica como Cumplida. 

CUMPLIDA 

3.2.4.3.1 

Porque no se cuenta con parámetros 
para la verificación técnica, 
financiera, y el cierre documental 
para los Acuerdos Específicos. 

1 
Implementar una lista de chequeo para la revisión 
de los informes y productos establecidos en los 
Acuerdos Específicos suscritos con las ESP 

Una (1) lista de chequeo 
documentada e 
implementada 

1 
Subgerencia de Traslado 

Anticipado de Redes 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció avance en la construcción de la lista de chequeo 
en formato Excel con las casillas de: Componente, Entregable, 
Criterio de Verificación, Soporte, Observaciones, Responsable 
y Fecha. Por lo expuesto, la acción se encuentra en ejecución. 

EN EJECUCIÓN 
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3.2.4.4.1 

Porque no se realizó la Gestión para 
programar y reportar mediante 
comités el estado de las redes 
eliminadas y pendientes por 
ejecutar. 

1 

Realizar comités de seguimiento bimestrales con la 
ESP, con el fin de llevar un control detallado del 
traslado, protección y/o reubicación de las 22 redes 
pendientes por trasladar. 

Número de comités de 
seguimiento realizados / 

Número de comités 
programados (6) * 100 

100 
Subgerencia de Traslado 

Anticipado de Redes 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció seguimientos bimestrales con las empresas de 
servicios públicos en las actas número: 40 del 09/02/2026, 41 
del 27/04/2026 y 42 del 29/05/2026, donde se evidencia 
seguimiento a las 22 redes que se encontraban pendientes de 
trasladar. Acción en ejecución.  

EN EJECUCIÓN 

4.1.1 

Porque no se encontraba incluido en 
el procedimiento de manejo de caja 
menor, la compra de los certificados 
de tradición y libertad 

1 

Actualizar el procedimiento del manejo de caja 
menor incluyendo en las políticas de operación, la 
compra de los certificados de tradición en la página 
oficial de la Superintendencia de Notariado y 
Registro, así como especificar en la administración 
de la caja 

Un (1) procedimiento 
actualizado 

1 
Subgerencia de Gestión 

Predial 
2025/12/10 2026/11/10 

Se evidenció Procedimiento Caja Menor, código RF-PR-001 
actualizado en su versión 4 en el Sistema de Gestión, 
plataforma AZDigital con fecha de validación por parte de la 
Oficina Asesora de Planeación del 10/06/2026. Se evidenció 
política de operación relacionada con la compra de los 
Certificados de Tradición y Libertad, tanto en la adición de la 
política de operación 6.2, como en el numeral 2 del apartado 
B del Desarrollo. 

CUMPLIDA 
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