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Radicado interno No. 20212060005432 de fecha 2021/01/05

Respetada doctora Galvis, reciba un cordial saludo por parte de Funcién Publica.

En atencién a su comunicacion, en la cual solicita la actualizacién del concepto emitido con
radicado No. 20202060390342 de fecha 14 de agosto de 2020, desde la Direccion de
Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano nos permitimos dar respuesta en los
siguientes términos:

Teniendo en cuenta que la Empresa Metro de Bogota S.A. se encuentra dentro del ambito de
aplicacion de la politica de racionalizacion de tramites;" y que en las condiciones actuales de
implementacion de su objeto social no hay un relacionamiento con el ciudadano, se entiende
que no existen adn tramites, otros procedimientos administrativos o consultas de informacion; y
por tanto se ha resuelto coordinar con Ja Direccién de Gestion y Desempeiio Institucional de
Funcién Publica para que no le sean tenidas en cuenta ninguna de las preguntas asociadas a la
politica de racionalizacién de tramites de la vigencia (2020), evitando que se afecte

! Articulo 20. Ambito de aplicacion. Esta ley se aplicara a los tramites y procedimientos administrativos de la Administracién
Publica, de las empresas de servicios publicos domiciliarios de cualquier orden y naturaleza, y de los particulares que desempefien
funcién administrativa. Se exceptuan el procedimiento disciplinario y fiscal que adefantan la Procuraduria y Contraloria
respectivamente.

Para efectos de esta ley, se entiende por "Administracién Publica”, la definicién contenida en el articulo 39 de la Ley 489 de 1998.
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negativamente el resultado final en la evaluacién que se adelanta con el Formulario Unico de
Reporte de Avances de la Gestion - FURAG a la Empresa Metro de Bogota S.A.

La informacion reportada por las entidades se procesa estadisticamente y se calcula el indice
de Desemperio Institucional — IDI. Los resuiltados de la evaluacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion-MIPG, para la Empresa Metro de Bogota, seran derivados de las
respuestas a las preguntas asociadas a las demas politicas.

Desde la Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano estamos en total
disposicién para apoyarlos en la implementacién de las politicas que buscan mejorar la relacién
del ciudadano con el Estado. La asesora designada para la Empresa Metro de Bogota es la
profesional Yadira Bustos, quien brindara la asistencia técnica necesaria. Si desea contactarla,
puede comunicarse al correo electronico ybustos@funcionpublica.gov.co

Finalmente, la invitamos a consultar nuestro Espacio Virtual de Asesoria — EVA, en la direccion
www.funcionpublica.gov.co/eva/ donde encontrara las normas, jurisprudencia, conceptos,
videos informativos, publicaciones de la Funcién Publica, entre otras opciones, las cuales seran
de gran apoyo en su labor.

Cordialmente,

ADRIANA VARGAS TAMAY
Directora de PdrtjCipacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano (E)
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